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1. UvVOD

Spoleénost INSTANT TRADING EU LTD (,,spole¢nost®) je zapsdna v obchodnim rejstiiku Kyperské
republiky pod ¢islem HE 266937. Spole¢nost je autorizovana a regulovana Kyperskou komisi pro cenné
papiry a burzu (,,CySEC*), licence ¢. 266/15, a ptsobi v souladu se zdkonem 0 poskytovani investi¢nich
sluzeb, vykonu investi¢nich €innosti, provozovani regulovanych trhii a dalSich souvisejicich ¢innosti €.
87(D2017, ve znéni pozdgjsich piedpist (,,zdkon*). Spolecnost sidli na adrese Spetson 23A, soud Leda,
blok B, kancelai B203, 4000 Mesa Geitonia, Limassol, Kyperska republika.

V néavaznosti na implementaci zédkona, kterym se provadi smérnice Evropského parlamentu a Rady
2014/65/EU ze dne 15. kvétna 2014 o trzich finan¢nich ndstroji a o zméné smérnic 2002/92/EC a
2011/61/EU (,MiFID II), a v souladu s ustanovenimi zakona je spole¢nost povinna zafadit klienty
(,,klienti*) do jedné z nasledujicich kategorii:

a) retailovi/neprofesionalni klienti (véetné statusu zkusenych retailovych klientt),

b) profesionélni klienti nebo

C) zpusobilé protistrany.

2. KRITERIA KATEGORIZACE

Kritéria kategorizace klient na zakladé piislusnych ustanoveni zdkona jsou nasledujici:

A. Retailovy (neprofesionalni) klient je klient, ktery neni ani profesionalnim klientem, ani zpisobilou
protistranou.

B. Spoleénost Instant Trading EU Ltd. mize (na zakladé pisemné Zadosti) udélit retailovému klientovi
status zkuSeného retailového klienta, vyhradné je-li rezidentem Polska, pokud jsou zaroven
splnény podminky uvedené v odstavci 4.

C. Profesionalni klient je klient, ktery ma zkuSenosti a odborné znalosti, jeZ mu umoziuji Cinit
vlastni investi¢ni rozhodnuti a spravné vyhodnocovat podstupovand rizika. Takovy klient nutné
spada do jedné z nasledujicich kategorii:

1) Subjekty, které za i¢elem puisobeni na finan¢nich trzich museji byt autorizovany nebo regulovany.
NiZe uvedeny seznam je tfeba chapat jako zahrnujici vSechny autorizované subjekty, které
vykonavaji charakteristické ¢innosti uvedenych subjektti: subjekty autorizované ¢lenskym statem
podle smérnice Evropského spolecenstvi, subjekty autorizované nebo regulované ¢lenskym statem
bez odkazu na tuto smérnici a subjekty autorizované nebo regulované tfeti zemi:

a) uvéroveé instituce,

b) investi¢ni spole¢nosti,

c) jiné autorizované nebo regulované finan¢ni instituce,

d) pojistovny,

e) systémy kolektivniho investovani a spravcovské spole¢nosti téchto systémi,
f) penzijni fondy a spravcovské spolecnosti téchto fondu,

g) obchodnicis komoditami a komoditnimi derivaty,

h) mistnia

i) jini institucionalni investori.

2) Velké podniky, které spliiuji dva z nasledujicich pozadavki na velikost, na Urovni
jednotlivé spolecnosti:
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a) celkova rozvaha nejméné 20 000 000 EUR,
b) cisty obrat nejméné 40 000 000 EUR a
c) vlastni prostfedky nejméné 2 000 000 EUR.

3) Narodni a regionalni vlady, vCetné vefejnych subjekti, které spravuji vefejny dluh na celostatni i
regionalni drovni, centrdlni banky, mezinarodni a nadnarodni instituce, jako je Svétova banka,
Mezindrodni ménovy fond, Evropsk& centralni banka, Evropskd investi¢ni banka a podobné
mezinarodni instituce.

4) Jini institucionalni investofi, jejichz hlavni ¢innosti jsou investice do finan¢nich nastroji, v¢etné
subjektt, které se vénuji sekuritizaci aktiv nebo jinym finanénim transakeim.

D. Zpuisobilé protistrany jsou kterékoli z nasledujicich subjekti: Kyperské investi¢ni spole¢nosti (,,CTF),
jiné investicni spolecnosti, Uverové instituce, pojistovny, subjekty kolektivniho investovani do
prevoditelnych cennych papirti (,,SKIPCP“) a spravcovské spolecnosti SKIPCP, penzijni fondy a jejich
spravcovské spole¢nosti, jiné finan¢ni instituce autorizované ¢lenskym statem nebo regulované podle
kyperskych pravnich predpisti nebo prava Evropské unie, narodnich vlad a jejich pfislusnych urada, véetné
vefejnopravnich subjektt spravujicich vefejny dluh na narodni drovni, centrdlni banky a nadnarodnich
organizaci.

CySEC povazuje za zpusobilé protistrany i dal§i podniky, které splnuji pfedem stanovené primerené
pozadavky vcetné kvantitativnich prahovych hodnot. V piipadech, kdy spolec¢nost uzavira transakce s
takovymi podniky, ziskd od potencidlni protistrany vyslovné potvrzeni, Ze souhlasi, aby s ni bylo
zachazeno jako se zpusobilou protistranou. Toto potvrzeni ziska bud’ formou ramcové smlouvy, nebo pro
kazdou transakci zvlast. Tato kategorie je ptislusnym zadkonem chranéna nejméne.

3. ZADOST O ZMENU KATEGORIE

Retailovi klienti mohou pozadat o zafazeni do kategorie zkuSenych retailovych klientt.

Retailovi klienti mohou pozadat o zatfazeni do kategorie profesionalnich klientti a o prislusné zachazeni. V

svwr

Profesionalni klienti mohou pozadat o zafazeni do kategorie retailovych klientl a o piislu$né zachazeni. V
tom piipad¢ jim bude poskytnuta vyssi uroven ochrany.

Zpusobilé protistrany mohou pozadat o zafazeni do kategorie retailovych nebo profesionalnich klientd a o
prislusné zachazeni. V tom pripadé jim bude poskytnuta vy$si Groven ochrany.

Zadosti o zménu kategorie podle P¥ilohy ¢&. 1 jsou k dispozici v Klientském portalu na webovych strankach
nebo je Ize zaslat e-mailem na adresu compliance@instaforex.eu.

Upozoriiujeme, ze spolecnost posoudi stanovend kvantitativni a kvalitativni kritéria v souladu s
ustanovenimi zékona a zména Kkategorie bude zaviset na jejim vyhradnim uvaZeni. Spole¢nost si dale
vyhrazuje pravo zamitnout jakoukoli z vyse uvedenych zadosti 0 zafazeni do jiné kategorie.

Instaforex.eu je obchodni ndzev a webova stranka provozovana spole¢nosti INSTANT TRADING EU LTD (&. reg. HE
266937). Kyperska investi¢ni spoleénost regulovana Kyperskou komisi pro cenné papiry a burzu (licence 266/15)
e-mail: support@instaforex.eu  telefon: +35725654112  web: www.instaforex.eu


mailto:support@instaforex.eu
http://www.instaforex.eu/
mailto:compliance@instaforex.eu

Zésady kategorizace klientt str. 5

Upozoriiujeme také na klientovu povinnost informovat spole¢nost, pokud dojde ke zméné jeho kritérii,
ktera by umoziovala zaradit ho do jiné kategorie.

4. KLIENTI ZADAJICI O ZARAZENI DO KATEGORIE ZKUSENYCH RETAILOVYCH
KLIENTU

Spole¢nost Instant Trading EU Ltd. miZe (na zaklad¢ pisemné Zadosti) udélit retailovému klientovi
status zkuSeného retailového klienta, vyhradné je-li rezidentem Polska, pokud jsou zaroveti splnény
nasledujici podminky: a) i, ii nebo iii a b) i, ii nebo iii.

a) Retailovy klient v poslednich 24 mésicich uzaviel
i)  oteviraci transakce s CFD (rozdilové smlouvy), kazdou v nominalni hodnoté alespori 50
000 EUR, ptepocteno na PLN, a to s ¢etnosti alespon 10 oteviracich transakei za Ctvrtleti v
prabéhu Ctyt ctvrtleti; nebo
ii)  oteviraci transakce s CFD (rozdilové smlouvy), kazdou v nominalni hodnoté alesponi 10
000 EUR, ptepocteno na PLN, a to s ¢etnosti alespon 50 oteviracich transakci za ¢tvrtleti v
prabéhu ¢tyt Ctvrtleti; nebo
iii)  oteviraci transakce s CFD (rozdilové smlouvy) v celkové nominalni hodnoté alespoii 2 000
000 EUR, piepoCteno na PLN, pficemz v pribéhu cCtyf Ctvrtleti realizoval alespon 40
oteviracich transakci za Ctvrtleti.

(Ekvivalent ¢astky vyjadiené v EUR vychazi z primérného sménného kurzu EUR zvefejnéného
Polskou narodni bankou, ktery plati v den pfedchazejici dni podani Zadosti retailovym klientem.)

b) Retailovy klient ma odpovidajici znalosti o derivatech, véetné CFD (rozdilovych smluv),
dolozené:

i)  prisluSnymi profesnimi certifikaty, konkrétné: Investiéni poradce, Obchodnik s cennymi
papiry, Certifikovany finan¢ni analytik (Chartered Financial Analyst, CFA), Manazer
finan¢nich rizik (Financial Risk Manager, FRM), Odborny manazer fizeni rizik
(Professional Risk Manager, PRM), Certifikat ACI, Diplom ACI; nebo

ii)  odpovidajicim vzdélanim v oboru; nebo

iii)  skolenim v rozsahu minimdlné 50 hodin na téma derivati, véetné CFD (rozdilové
smlouvy), potvrzenym ziskanim piislusnych certifikatti nebo dolozek vydanych na zakladé
overeni znalosti prisluSnymi poskytovateli Skoleni béhem poslednich 12 mésicii; nebo

iv)  potvrzenim, Ze vykonava/vykonaval ¢innosti nebo pracuje/pracoval na zakladé pracovni
smlouvy ¢i jiného smluvniho vztahu, ktery zaklada vykon funkce, po dobu nejméné jednoho
roku na pozici vyzadujici odborné znalosti v oblasti uzavirani obchodti s CFD nebo jinymi
derivaty.

Status zkuSeného retailového klienta lze ziskat vyhradn€ za icelem stanoveni vyse pocatecni marze
v souvislosti s CFD ze strany spole¢nosti Instant Trading EU Ltd a udéleni tohoto statusu retailovému
klientovi nezbavuje spole¢nost ostatnich povinnosti vac¢i tomuto retailovému Kklientovi, jak je
stanoveno v rozhodnuti a platnych pravnich ptedpisech.
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5. ZADOST O STATUS ZKUSENEHO RETAILOVEHO KLIENTA

5.1. Retailovy klient by mél podat pisemnou zadost o status zkuSeného retailového
(neprofesionalniho) klienta.

5.2. Status zkuseného retailového klienta je ud€lovan jen v souvislosti s rozhodnutim o hodnoté
pocate¢niho marzového vkladu ve vztahu k CFD (rozdilovym smlouvam).

5.3. Status zkuseného retailového Klienta je ud€lovan jen retailovym klientim etablovanym ¢i
lokalizovanym v ramci bézné obchodni €innosti. Pobytem na uzemi Polské republiky se rozumi
danova rezidence na tzemi Polské republiky.

5.4. Spole¢nost Instant Trading EU Ltd. mize udélit status zkusené¢ho retailového klienta pouze
zadateli, ktery splnuje podminky uvedené v odstavci 4 téchto Zasad.

5.5. Podkladem pro ovéfeni splnéni podminky uvedené v odst. 4 pism. a) téchto Zasad jsou zejména
vypisy z uctu, na kterém byly provadény operace s finanénimi nastroji za poslednich 24 mésici.

5.6. Podkladem pro ovéfeni splnéni podminky uvedené v odst. 4 pism. b) bod¢ i) jsou osvédceni
nebo jiné zde neuvedené uznavané certifikaty, které potvrzuji znalosti retailového klienta potiebné pro
spravna investi¢ni rozhodnuti a spravné posouzeni rizik s nimi souvisejicich.

5.7. Podkladem pro ovéfeni splnéni podminky uvedené v odst. 4 pism. b) bodé ii) jsou konkrétné
diplomy, dodatky k diplomtim nebo jiné doklady potvrzujici ziskani ptislusného vzdélani.

5.8. Podkladem pro ovéfeni splnéni podminky uvedené v odst. 4 pism. b) bodé iii) jsou osvéd¢eni
nebo jina potvrzeni vydana na zakladé provérky a potvrzujici dokonéeni nejméné 50 hodin $koleni o
derivatech, vCetné

CFD (rozdilovych smluv), vydana ptislusnymi poskytovateli Skoleni (poskytovateli CFD nebo jinymi
subjekty, které maji ptisluSné dovednosti a lidské zdroje pro provadéni Skoleni a oveétovani znalosti
ziskanych v jeho pribéhu) behem poslednich 12 mésict, pocitano ve vztahu k datu podani zadosti.

5.9. Podkladem pro ovéieni splnéni podminky uvedené v odst. 4 pism. b) bodé iv) mohou byt
konkrétné Zivotopis, pracovni posudek, obéanskopravni smlouvy vymezujici rozsah zavazka nebo jiny
doklad o délce praxe ve finan¢nim sektoru, znalosti v oblasti investic do nékterych finan¢nich nastroju
a prohlaseni o klientovych znalostech v oblasti finan¢nich nastroji nebo brokerskych sluzeb
poskytovanych klientm.

Spole¢nost Instant Trading EU Ltd. si vyhrazuje pravo vyzadat si od klienta dodatecné dokumenty,
pokud ty ptedlozené nejsou dostatecné k prokézani zkusenosti Klienta.
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5.10. Je-li klientem pravnickd osoba (napf. podnikatel), musi byt zastupce, ktery je pfedmétem
posouzeni, opravnén pfijimat jménem tohoto subjektu (podnikatele) investiéni rozhodnuti v souladu s
pravidly zastupovani tohoto subjektu.

6. KLIENTI ZADAJICI O STATUS PROFESIONALNIHO KLIENTA

Klient neuvedeny v odst. 2 pism. b) mize pozadat o status profesionalniho Kklienta, spliiuje-1i alespori dvé
z nasledujicich kritérii:
a) Vv prabéhu predchozich ¢ty Ctvrtleti provedl transakce o vyznamné velikosti na
relevantnim trhu s primérnou frekvenci 10 transakei za Ctvrtleti;
b) velikost jeho portfolia finan¢nich nastroji tvofeného hotovostnimi vklady a finan¢nimi nastroji
presahuje 500 000 EUR;
c) pracuje nebo pracoval ve finan¢nim sektoru po dobu nejméné 1 roku na pozici, ktera vyzaduje
znalost pfedpokladanych transakci nebo sluzeb.

V piipadé pravniho subjektu musi vyse uvedené splitovat osoba opravnéna provadét transakce jménem
subjektu.

Klienti definovani vy$e se mohou vzdat vyhod vyplyvajicich z podrobnych pravidel chovani pouze v
ptipad¢, Ze je dodrzen nasledujici postup:

a) klienti musi spole¢nost pisemné informovat, zZe si pieji byt povazovani za profesionalni klienty, a
to bud’ obecné, nebo ve vztahu ke konkrétni investi¢ni sluzbé nebo transakci, resp. k typu
transakce nebo produktu;

b) spole¢nost musi klienty pisemné a zietelné upozornit na ptipadnou ztratu ochrany a prava na
odskodnéni investoru;

c) Kklienti musi pisemné uvést, a to v dokumentu oddéleném od smlouvy, Ze jsou si védomi dusledkt
ztraty této ochrany.

Pied rozhodnutim o pfijeti jakékoli Zadosti o takovou vyjimku musi spole¢nost podniknout veskeré
primétené kroky, aby zajistila, ze klient Zadajici o status profesionalniho klienta splituje vyse uvedené
ptislusné pozadavky.

Pokud vSak uz klienti byli zafazeni do kategorie profesiondlnich klienti podle kritérii a postupt
podobnych vyse uvedenym, jejich vztahy se spolecnosti by nemély byt ovlivnény jakymikoli novymi
pravidly pfijatymi v souladu se smérnici.

Profesionalni klienti jsou povinni informovat spole¢nost o jakychkoli zménach, které mohou ovlivnit
jejich aktudlni zafazeni do dané kategorie. Pokud spole¢nost zjisti, ze klient uz nespliuje podminky, na
jejichz zaklade€ byl privodné zatazen do kategorie profesionalniho klienta, podnikne piislusna opatieni.

7. INFORMACE O UROVNI OCHRANY

Dalsi ochrana poskytovana retailovému klientovi ve srovnani s profesionalnim klientem nebo zptisobilou
protistranou zahrnuje bez omezeni nasledujici:
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a) Retailovy klient dostava vice informaci o poplatcich, sazbach a jinych nakladech, které spole¢nost
uctuje.

b) Retailovy klient dostava vice informaci o sluzbach a produktech spole¢nosti.

c) Retailovy klient poskytuje vice informaci o svych znalostech a zkuSenostech v oblasti investic,
aby spole¢nosti umoznil posoudit, zda jsou pro né¢j zamyslené investi¢ni sluzby nebo produkty
vhodné.

d) Spole¢nost musi prijmout ve$kera pfiméfena opatieni, aby zajistila, Zze pokyn retailového klienta
bude proveden v souladu s pravidly pro nejlepsi moznou realizaci pokynu (Best Execution).

e) Retailovy klient dostava véasné a podrobngjsi informace o provedeném pokynu a jeho obsahu.

f) Retailovy klient, kterému je poskytovana sluzba spravy portfolia, bude dostdvat podrobngjsi a
Castéjsi informace.

g) Retailovy klient bude informovan o odpovédnosti spole¢nosti ve vztahu k mozné platebni
neschopnosti depozitafe, u kterého jsou uchovavany jeho financni nastroje.

h) Retailovy klient bude informovan o Pravidlech fizeni stfetu zajmi ve spole¢nosti.

i) Retailovy klient bude informovén o Reklamaénim fadu spole¢nosti.

j) Retailovy klient bude informovan o vsech podstatnych problémech souvisejicich s fadnym
provadénim jeho pokynt, jakmile se o téchto problémech spole¢nost dozvi.

k) Retailovy klient ma narok na ptipadnou kompenzaci z Fondu pro odskodnéni investord.

I) Retailovy klient je chranén proti zapornému zistatku.

PRILOHA ¢&. 1
Formulaf zadosti 0 zménu kategorie klienta

Instant Trading EU Ltd

Formulaf zadosti — Zména kategorie klienta

1. Informace 0 ictu

1.1. Jméno majitele tctu:

1.2. Cislo tiétu:

1.3. Zvolte prosim pozadovanou kategorii
e Retailovy (neprofesionalni) klient
e Profesionalni klient (*)
e Zpisobila protistrana

1.4. Uved'te prosim dtvod Zadosti:

*Poznadmka: Pokud zadate o zatazeni do kategorie ,,Profesionalni klient, vypliite prosim také Sekci
¢. 2.

2. VVyberte prosim z nize uvedeného:
a) Provedl(a) jsem transakce:
e 0 vyznamné velikosti na relevantnim trhu s primérnou frekvenci 10 transakci za Ctvrtleti, a
to v prubehu piedchozich Ctyt Ctvrtleti;
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e 0 nevyznamné velikosti na relevantnim trhu s pramérnou frekvenci 10 transakci za ¢tvrtleti,
a to v pritbéhu predchozich Ctyt Ctvrtleti;

e 0 vyznamné velikosti na relevantnim trhu s primérnou frekvenci 5 transakci za ¢tvrtleti,
a to v pribéhu predchozich Ctyt Ctvrtleti;

e 0 nevyznamné velikosti na relevantnim trhu s pramérnou frekvenci 20 transakci za ¢tvrtleti,
a to v pribéhu predchozich ¢tyt Ctvrtleti.

b) Hodnota mého portfolia finan¢nich nastroji tvoieného hotovostnimi vklady a
investi¢nimi nastroji:

e je méné nez 50 000 EUR;

e se pohybuje mezi 50 000 az 200 000 EUR;

e se pohybuje mezi 200 000 az 400 000 EUR;

e se pohybuje mezi 400 000 az 500 000 EUR;

e piesahuje ¢astku 500 000 EUR.

c) Pracuji nebo jsem pracoval(a):

e ve finan¢nim sektoru na odborné pozici, ktera vyzaduje znalost predpokladanych transakci
nebo sluzeb, po dobu méné nez jednoho roku;

e ve finan¢nim sektoru na odborné pozici, ktera vyzaduje znalost ptedpokladanych transakci

nebo sluzeb, po dobu alespoi jednoho roku;

v sektoru nemovitosti;

v sektoru podnikové spravy;

ve stavebnictvi;

ve zdravotnictvi;

jinde.

*Poznamka: Klient, ktery si pieje status profesionalniho klienta, musi spliiovat alespon dvé z vySe
uvedenych kritérii.

Prohlaseni:

Timto potvrzuji, Ze jsem si piecetl(a) a porozumél(a) Zasadam kategorizace klientti a chapu, ze v
disledku mé zadosti o zménu kategorie klienta z retailového (neprofesionalniho) na profesionalniho
klienta, mize dojit ke ztraté urcité Urovni ochrany, ktera mi piislusela jakozto retailovému Klientovi.
Prvky ochrany, K jejichz ztraté dojde, zahrnuji mimo jiné:

e Retailovy klient dostadva vice informaci o poplatcich, sazbach a jinych néakladech, které
spole¢nost uctuje.

e Retailovy Kklient poskytuje vice informaci o svych znalostech a zkuSenostech v oblasti investic,
aby spolec¢nosti umoznil posoudit, zda jsou pro n€j zamyslené investi¢ni sluzby nebo
produkty vhodné.

e Spole¢nost musi prijmout veSkera pfiméfend opatfeni, aby zajistila, Ze pokyn retailového
klienta bude proveden v souladu s pravidly pro nejlep$i moznou realizaci pokynu (Best
Execution).

e Retailovy klient dostava vc€asné a podrobné€jsi informace o provedeném pokynu a jeho
obsahu.

e Retailovy klient bude informovan o odpovédnosti spole¢nosti ve vztahu k mozné

Instaforex.eu je obchodni ndzev a webova stranka provozovana spole¢nosti INSTANT TRADING EU LTD (&. reg. HE
266937). Kyperska investi¢ni spoleénost regulovana Kyperskou komisi pro cenné papiry a burzu (licence 266/15)
e-mail: support@instaforex.eu  telefon: +35725654112  web: www.instaforex.eu


mailto:support@instaforex.eu
http://www.instaforex.eu/

Zésady kategorizace klientt str. 10

platebni neschopnosti depozitaie, u kterého jsou uchovavany jeho finanéni nastroje.
Retailovy klient bude informovan o Pravidlech fizeni stfetu zajmt ve spole¢nosti.
Retailovy klient bude informovan o Reklama¢nim fadu spole¢nosti.

Retailovy klient md narok na pfipadnou kompenzaci z Fondu pro odSkodnéni
investord.

e Retailovy klient je chranén proti zdpornému zistatku.

Jméno a ptijmeni:

Podpis:

Datum:
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