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Spolecnost Instant Trading EU Ltd. (dale ,spolec¢nost”) se sidlem na adrese 23A, Spetson, Leda
Court, blok B, kancelar B203, Mesa Geitonia, CY-4000 Limassol, Kypr, je registrovana a regulovana
dle zakon( Kyperské republiky pod registracnim ¢éislem HE 266937. Spole¢nost je drzitelem licence
¢islo 266/15 Kyperské komise pro cenné papiry a burzu (dale ,CySEC") a mUze pUsobit jako
kyperskd investicni spolecnost za Gcelem poskytovani investi¢nich a doplnkovych sluzeb (dale
,Spole¢nost”). Spole¢nost poskytuje svym klientim sluzby prostfednictvim obchodni platformy
(obchodnich platforem).

Pouzivané terminy budou chapany tak, jak uvedeno nize. Terminy, které zde vysvétleny nejsou, budou
vykladany v souladu se sekci ,Podminky” VSeobecnych smluvnich podminek spolec¢nosti nebo v
souladu s vyznamem, v jakém je Ucastnici finanénich trh(i obvykle pouzivaji.

Vymezeni pojmu

Webovou strankou pfidruzené strany se rozumi webova stranka tfeti strany provozovana
partnery spolecnosti, ktefi zajistuji marketing sluzby Portfolio OYS.

Dostupnym komunikacnim prostfedkem se rozumi jakakoli registrovana forma komunikace v
Klientské zéné, telefon, messenger a e-mail.

Monitoringem se rozumi konkrétni stranka, ktera poskytuje informace o portfoliich.
OYS je zkratka pro On Your Side (Na Vasi Strané).

Portfolio je soubor financnich investic, jako jsou napriklad akcie, ETF, komodity, hotovost, CFD na
akcie, ETF nebo indexové futures, které spolecnost shromazdila na obchodni icet spravovany jejimi
specialisty. Tento soubor je klientim dostupny pro ucely kopirovani.

Realnym éasem se rozumi ¢as provadéni klientovych pfikaz( v dobé otevienych trha.

Klientem se rozumi fyzicka osoba nebo firma, ktera se spole¢nosti uzavrela Klientskou smlouvu a
zalozila si u ni obchodni Gcet. Klientem se v tomto dokumentu rozumi i jednotlivec nebo firma s
existujicim obchodnim Gétem, ktery (kterd) se hodla zaregistrovat do systému Portfolio OYS.

Spolecnost je povazovana za obchodnika, obchoduje-li portfolio (portfolia), které (ktera) sestavila.

Provize spolecnosti je provize, kterou spolecnost od klienta obdrzi v souladu s poplatkem ze zisku
relevantnim pro kazdy ucet Portfolio OYS.

Provize za obchodovani je provize, kterou spolecnost klientovi uctuje za otevreni, zavieni a drzeni
obchodl. Jedna se pouze o poplatek za tranzit na strané poskytovatele likvidity, nikoli o zisk
spoleénosti (na rozdil od poplatku ze zisku).

Ucet portfolia spolecnosti je specialni obchodni Ucet, ktery sestdvd z jednoho &i vice
obchodovatelnych aktiv a ktery spole¢nost spravuje na platformé MetaTrader za uc¢elem:

InstaForex.eu je obchodni ndzev a internetova stranka provozovana spolec¢nosti INSTANT TRADING EU LTD (reg. ¢. HE
266937), kyperskou obchodni spole¢nosti regulovanou Kyperskou komisi pro cenné papiry a burzu (licence 266/15)

=4 support@instaforex.eu ® +35725654112 O www.instaforex.eu


mailto:support@instaforex.eu

Podminky vyuzivani sluzby Portfolio OYS 2

- investic do finanénich néstroja s cilem generovat zisk,

- tvorby aktivniho portfolia, které bude mezi klienty propagovano s cilem kopirovat obchody na
Gcty klientd,

- interniho automatizovaného vypoctu provizi, které maiji klienti spolec¢nosti platit,

- vypoCtu ziskU a ztrat,

- dalSich podobnych obchodnich operaci.

Vseobecné smluvni podminky spole¢nosti (Klientska smlouva) jsou smlouva o verejné nabidce,
kterou jednotlivec nebo spolecnost pfijal/pfijala, nez se zaregistroval/zaregistovala jako klient
spolecnosti.

Klientskym ucétem se rozumi specialni osobni UcCet na platformé MetaTrader, ktery je u spole¢nosti
zaregistrovan pro ucely interniho vypocétu klientovych vkladd, vybér(, ziskd, ztrat, poplatkl a
podobné, jakoz i ¢astky, ktera ma byt spole¢nosti zaplacena za vyuzivani sluzby Portfolio OYS.

Klientskou zénou se rozumi vyhrazena osobni zéna, kde ma klient k dispozici vSechny informace o
uctu.

MetaTrader neboli MT je registrovana ochranna znamka obchodni platformy.

Sluzba Portfolio OYS je sluzba spoleCnosti Instant Trading EU Ltd, jejimz smyslem je
kopirovat/replikovat obchody z obchodnich uctl spravovanych spole¢nosti na obchodni ucty klientd.

Ucet OYS je obchodni Udet obsahujici aktivum nebo skupinu aktiv, které/ktera spravuji specialisté
spole¢nosti.

1. Rozsah sluzeb

1.1 Tyto smluvni podminky plati pro celou oblast sluzeb poskytovanych v ramci sluzby Portfolio
0YS, mimo jiné pro vyuzivani webovych stranek a/nebo aplikaci spole¢nosti a pfidruzenych
stran, vyuzivani obchodnich sluzeb a sluzeb Portfolio OYS, pro shromazdovani a uchovavani
dat, pro materidly ke stazeni z webovych stranek spolecnosti a pridruzenych stran, pro
finanéni informace zverejnéné (spole¢nosti nebo prFidruZzenou stranou) na webovych
strankach spolec¢nosti a pfidruzenych stran, pro elektronicky obsah, pro informace o
smeénnych kurzech mén v realném Case, pro nastroje k provadéni transakci na devizovém trhu
prostfednictvim internetu nebo telefonu a pro vSechny dalsi funkce, obsahy nebo sluzby,
které spole¢nost v budoucnu pfipadné doplni. Tyto smluvni podminky plati pro vSechny formy
komunikace mezi spolecnosti a klientem, vCetné e-mailu, telefonu a dalSich komunikacnich
prostredk(, na kterych se strany dohodnou.

1.2  Sluzby jsou nabizeny ve vztahu k transakcim s cennymi papiry, kde vlastnici majetkovych
cennych papird (napf. akcii) mohou prodejem akcii profitovat z kapitalovych zisk(, a ve
vztahu k transakcim s rozdilovymi smlouvami, kde podkladova aktiva zahrnuji cizi ménu,
akcie, indexy, komodity a virtudIni aktiva (souhrnné ,CFD"). Spolecnost si vyhrazuje pravo
docasné nebo trvale upravit, pozastavit nebo ukoncit vSechny své sluzby nebo jakoukoli jejich
cast, a to bez predchoziho upozornéni. Klient timto pfijima, ze spoleCnost nenese
odpovédnost za Upravy, pozastaveni nebo ukonceni svych sluzeb nebo jakékoli jejich casti.

InstaForex.eu je obchodni ndzev a internetova stranka provozovana spolec¢nosti INSTANT TRADING EU LTD (reg. ¢. HE
266937), kyperskou obchodni spole¢nosti regulovanou Kyperskou komisi pro cenné papiry a burzu (licence 266/15)

=4 support@instaforex.eu ® +35725654112 O www.instaforex.eu


mailto:support@instaforex.eu

Podminky vyuzivani sluzby Portfolio OYS 3

1.3  Vyuzivanim sluzby Portfolio OYS klient souhlasi s vyuzivanim sluzby spravy copy portfolia,
kterou spole¢nost poskytuje.

1.4  Nez se klient bude moci zapojit do sluzby Portfolio OYS, spole¢nost posoudi, jaké obchodni
strategie a za jakych podminek jsou pro néj vhodné (,Posouzeni vhodnosti“). Spolecnost
Posouzeni vhodnosti pfilezitostné aktualizuje. Klient timto bere na védomi, ze spole¢nost
hodnoti vyuzivani sluzby Portfolio OYS jeho osobou na zdkladé informaci a dokumentd, které
ji poskytl. Klient dale potvrzuje pravdivost, spravnost a Uplnost téchto informaci. Klient timto
bere na védomi, Ze spole¢nost miiZe z téchto informaci vychazet a Ze on sdm je odpovédny
za vSechny skody nebo ztraty, ke kterym muze v disledku jakékoli nepresnosti dojit. Klient
muze dotaznik o vhodnosti kdykoli zkontrolovat, zhodnotit, zda se jeho zkusenosti, obchodni
cile a/nebo financni situace nezménily, a informovat o tom spolecnost.

1.5  Spolecnost klientovi poskytne sluzbu Portfolio OYS pod podminkou, ze klient Uspésné
absolvuje Posouzeni vhodnosti.

1.6  Spolecnost bude klienta informovat o vyslednych transakcich definovanych v tomto
dokumentu a/nebo od klienta v souvislosti se sluzbou Portfolio OYS pfijatych.

1.7 Pfi rozhodovani o investici do portfolia OYS a/nebo o konkrétni strategii klient zvazi svou
celkovou finanéni situaci véetné svych finanénich zavazku. Klient rozumi, Ze vyuzivani sluzby
Portfolio OYS je vysoce spekulativni a Ze on sdm muize utrpét ztraty presahujici ¢astku
investovanou do portfolia OYS, pfipadné pfijit o celou ¢astku na svém uctu.

1.8  Klient se seznamil s riziky souvisejicimi se sluzbou Portfolio OYS, jak jsou v tomto
dokumentu popsdna, mimo jiné s automatickym provadénim obchod(, kde k otevirani a
zavirani obchod na jeho Gc¢tu dochéazi bez jeho manudlniho zasahu. Klient tato rizika pfijima.

1.9  Klient timto spoleCnost opravnuje, aby v souladu se svymi zasadami a postupy na zakladé
probihajiciho posuzovani vhodnosti omezila a/nebo zamitla investici do portfolia OYS. Klient
dale spole¢nost opraviuje ke véem tkontm, které (spole¢nost) ve vybraném portfoliu OYS,
do néhoz se rozhodl investovat, provadi. Tyto ukony jsou provadény poté, co klient v Klientské
z6né klikne na tlacitko ,Prihlasit se k odbéru”. Klient timto bere na védomi, ze se muze
kdykoli na zakladé vlastniho uvazeni prestat ucastnit jakékoli aktivity v portfoliu OYS, a to
kliknutim na tlacitko ,0dhlasit odbér” v Klientské zoné nebo kontaktovanim account
managera prostiednictvim telefonu, e-mailu nebo jiného dostupného komunikacniho
prostiedku.

1.10 Poskytovani sluzby Portfolio OYS nezaklada podstatu investi¢niho poradenstvi ze strany
spolec¢nosti. Klient vyuziva sluzbu Portfolio OYS na vlastni riziko. Spole¢nost a jeji pfidruzené
spole¢nosti, zaméstnanci, klienti a zastupci nenesou odpovédnost za jakékoli ztraty, které
mohou klientovi v dusledku vyuzivani sluzby vzniknout.

1.11 Klient timto bere na védomi, Ze vzhledem ke strukture poplatk(, kam patfi i poplatky ze zisku
a obchodni vydaje, mohou poplatky v nékterych pripadech dosahnout znacné vyse. Vse
uvedené je urCeno spolecnosti, popsano v konkrétnich portfoliich OYS, ktera si klient ke
kopirovani zvoli, a klientem pfijato, kdyz si pfedplaci sluzbu Copy portfolio OYS.
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1.12 Klient souhlasi se zasilanim notifikaci a zprav o transakcich, pokud zaporny vysledek
kopirovani obchodu klesne o 10 a vice procent. Notifikace jsou zasilany e-mailem nejpozdéji
do konce pracovniho dne, kdy byla dana uroven prekrocena, nebo do konce nasledujiciho
pracovniho dne.

1.13 Klient timto souhlasi, ze zvolené portfolio zacina odebirat bezprostredné poté, co v Klientské
zoné v sekci Sluzba Portfolio OYS klikne na tlacitko ,Prihlasit se k odbéru”.

2. Sluzba Portfolio OYS

2.1 Spole¢nost bude od klienta dostavat provizi, tedy dohodnuty poplatek z transakci
kopirovanych na ¢ty klientli po celou dobu trvani nabidky. Podrobnosti naleznete na této
webové strance.

2.2 Spole¢nost poskytne Géastnikiim sluzby Portfolio OYS pfistup do svého IT systému, ktery je
vytvofen k vyméné informaci mezi rliznymi Ucty s cilem umoznit zdcastnénym stranam
kopirovat obchody jinych stran. Spole¢nost pritom vystupuje jako prostfednik vymeény
informaci a spravce poplatk( G¢tovanych klientovi ve sv(j prospéch.

2.3 Spole¢nost se uzivatellm sluzby Portfolio OYS nezodpovida za usly zisk nebo ztraty, ke
kterym muze dojit v pfimém ¢&i nepfimém dlsledku obchodnich operaci, které provedla Ci
neprovedla. Klient timto bere veskera rizika na védomi a na sebe. Klient rozumi, Zze dokument
Seznameni s riziky nemusi obsahovat uplné informace o moznych rizicich, a pfijima vSechna
opodstatnéna rizika zplsobena spole¢nosti nebo treti stranou. Klient timto bere na védomi
riziko vSech ztrat zplsobenych investici do portfolia OYS.

2.4  Spole¢nost se Gcastnikim systému Portfolio OYS nezodpovidd za usly zisk nebo ztraty, ke
kterym m(iZe dojit v pfimém ¢i nepfimém dusledku jejich neznalosti regulacnich dokument(
nebo rezim( spoluprace.

2.5  Spolecnost nenese odpovédnost za:

a) Situaci, kdy klient ztrati pfistup k obchodnim Gétim nebo k nim ziskaji pfistup treti strany.
Vsechna rizika nese v tomto pripadé klient.

b) Nepredvidana zpozdéni pfi vybéru prostfedkl nebo jejich pfevodu mezi Géty (pokud k nim
dojde bez zavinéni spole¢nosti).

¢) Technickou poruchu, ke které dojde bez zavinéni spolecnosti, ale vinou jejiho partnera
nebo dalSich stran, které nejsou jejimi zaméstnanci.

d) Klientovy ztraty, ke kterym dojde pfi idrzbé serverl spolecnosti.

2.6 Klient bere na védomi, ze spolecnost v souladu s touto smlouvou zajisti technickou realizaci
sluzby Portfolio OYS, ale neodpovida za obchodni vysledky na klientové uctu.

3. Rizika copy obchodovani
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Spolecnost nabizi klientovi moznost komunikovat, sledovat a kopirovat portfolio OYS pomoci funkci
a/nebo informaci ke kopirovani obchod(, které poskytuje a/nebo zpfistupriuje na svych webovych
strankach a na webovych strankach pridruzené strany a/nebo na obchodnich platformach. Portfolio
OYS se poji s rlznymi riziky. Je povinnosti klienta, aby si pred vyuzivanim sluzby Portfolio OYS
peclivé procetl nasledujici rizika a zvazil je:

3.1 Sluzba Portfolio OYS zahrnuje bud automatizované provadéni obchod(, kdy jsou obchody
provadény automaticky bez zdsahu obchodnika, nebo manualni provadéni obchod, kdy jsou
obchody provadény manualnim zasahem obchodnika.

3.2 Pfi rozhodovani o investicich do portfolia OYS a/nebo o sledovani konkrétni strategie klient
zhodnoti celou svou finanéni situaci véetné svych finanénich zavazkd. Klient rozumi, ze
vyuzivani portfolia OYS je vysoce spekulativni a Ze on sam muZe utrpét ztraty, které
presahnou ¢astku investovanou do portfolia OYS, pfipadné celou ¢astku investovanou do
uctu.

3.3  Spolecnost, jeji pridruzené spolecnosti, jejich zaméstnanci ani zastupci nejsou investicnimi
nebo finan¢nimi poradci. Pokud klient ucini investi¢ni rozhodnuti na zakladé informaci
dostupnych na webovych strankach spolecnosti a pfidruzenych stran nebo v dlsledku vyuziti
funkci portfolia OYS, ucini tak na své vlastni riziko. Spole¢nost, jeji pfidruzené spolecnosti,
jejich zaméstnanci a zastupci nenesou odpovédnost za Zadné ztraty, které klient m(iZe utrpét.

3.4  Klient by nemél ¢init investiéni rozhodnuti, aniz by si nejprve udélal vlastni prizkum. Za
rozhodnuti, zda se pfipadna investice, strategie nebo jiny produkt Ci sluzba pro klienta
vzhledem k jeho investiénim cilim a osobni a finanéni situaci hodi, odpovida vylu¢né a
vyhradné klient.

3.5  Pokud klient na svém uctu provede dalSi obchody nebo zméni Ci zrusi pfikaz vygenerovany
portfoliem OYS, mize dosdhnout vysledku, ktery se podstatnym zplsobem odliSuje od
vysledku spolec¢nosti.

3.6  Klient timto souhlasi, Zze pokud z jakéhokoli technického nebo organizacniho diivodu dojde k
ukonceni jeho odbéru portfolia OYS jinak nez tim, ze by odbér zrusil on sdm nebo spolecnost,
nenese spole¢nost Zadnou odpovédnost za obchody, které po zruSeni odbéru zlstaly
oteviené. Klient timto prijima, ze takto oteviené obchody mohou byt stejné tak ziskové jako
ztratové. Pokud klient nepozada o zavreni obchodl (véetné pfipad(, kdy nebyl informovan o
ukonéeni odbéru z technickych nebo organizaénich dlvodu), pfijima vyse uvedené a veskerd
rizika, ktera z otevienych obchod( plynou.

3.7 Klient timto bere na védomi, ze Portfolio OYS je technicky sofistikovana sluzba a ze v
budoucnu s pomérné vysokou pravdépodobnosti obcas dojde k ur¢itym chybam. Klient timto
bere na védomi, ze sluzba Portfolio OYS o obchodech nerozhoduije, jen prenasi informace o
obchodech z jednoho uctu na druhy. Situace, kdy je pfenos proveden chybné (nebo neni kvdli
chybé proveden vilbec), klient pfijima jako nahodné udalosti, které matematicky neovliviuji
pravdépodobnost jeho zisku nebo ztraty, a proto je nelze povazovat za dlvod, aby u
spolecnosti narokoval zisky €i kompenzace ztrat, které by byly vy$sSi nez v situacich, kdy
doslo k bezchybnému prenosu informaci.
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3.8 Kopirované pozice spoleénosti (ve vztahu k jakymkoli finanénim nastrojim) budou
kopirovany ve vysSi odpovidajici bud minimalni ¢astce pozice nebo pomérné castce
kopirovaného obchodu k realizovanému vlastnimu kapitalu kopirovaného portfolia OYS.
Takové pozice musi mit v maximalni mozné mife odpovidajici paku. Pozice pod minimalni
¢astkou obchodu nebudou otevieny. Spole¢nost vSechny takové pozice z jakéhokoli diivodu
nepfijme, a to bez dalsiho upozornéni a/nebo dalsSich krok(l ze strany klienta. Klient musi byt
schopen a ochoten unést ztratu celé investice, ke které by doslo v disledku vkladu ¢astky
nizsi nez minimalni nebo v disledku obchodniho pozadavku mensiho nez minimalni vyse
obchodu. Klient plné odpovida za vSechny ztraty, které utrpi nasledkem situace, kdy
spole¢nost provede prikazy vygenerované nékterou funkci portfolia OYS.

3.9  Statistiky dosavadnich vykond, které byvaji na webovych strankdch spolecnosti Ci
pridruzenych stran nebo v aplikacich, nejsou ukazatelem budoucich vykonld a jsou
povazovany za hypotetické. Je dllezité chapat, Ze vykon v minulosti neni zarukou vykonu v
budoucnosti. Neni zarué¢eno, Ze néktery ucet dosdhne nebo pravdépodobné dosahne ziskd i
ztrat podobnych tém, které jsou prezentovany. Neni zaruceno ani to, Ze rizikové skore
portfolia OYS nebude ve skutecnosti vyssi. Spolecnost nezarucuje zadani zadného prikazu.
Klient proto mdze o plvodni ¢4stku, kterou na Ucéet uréeny pro konkrétni portfolio vloZil, pfijit.

3.10 Nedilnou soucasti hypotetickych vykont jsou omezeni. Skute¢né procentni zisky/ztraty, které
klient zaznamena, se budou lisit v zavislosti na mnoha faktorech, mimo jiné na pocatec¢nim
zlstatku na Gcétu (vEetné vklad a vybérl), na vyvoji trhu, na nastaveni klientova U¢tu a na
aktualnim vykonu kopirovaného portfolia spole¢nosti.

3.11 Zadny aspekt informace o systému Portfolio OYS, kterd bude dostupnd na webovych
strankach spolecnosti a pfidruzenych stran, neni investi¢nim, danovym nebo jinym finan¢nim
poradenstvim. Zadny takovy obsah nesmi byt chapan jako néhrada odborného finanéniho a
investiéniho poradenstvi. Pokud se klient rozhodne pro ucast na transakcich tim, ze si zvoli
kopirovani konkrétniho portfolia, zodpovida za takova rozhodnuti, transakce a jejich disledky
vyhradné on sam. Spolecnost ani pfidruzené strany neposkytuji tim, Zze klientovi zpfistupni
informace a/nebo funkce, investiCni poradenstvi, a to pfimo ani nepfimo, implicitné ani jinak.

3.12 Investice v ramci sluzby Portfolio OYS mohou byt v kratkych i dlouhych ¢asovych obdobich
ztratové. Berete na védomi, Ze aktiva tvofici ucty Portfolio OYS podléhaji vyraznym vykyvim. Na
ucty Portfolio OYS se vztahuji nasledujici portfoliova rizika, ktera mohou ovlivnit vykon:

* Riziko akciového trhu je riziko, Zze ceny akcii, které tvofi ucet OYS, klesnou. Akciové
trhy se obvykle pohybuiji v cyklech ristu a poklesu cen.

* Riziko investi¢niho stylu je moznost, Ze vynosy akcii spole€nosti s velkou trzni
kapitalizaci (podkladova aktiva portfolia) budou sledovat vynosy akciového trhu jako
celku. Akcie spolec¢nosti s velkou kapitalizaci maji tendenci prochazet cykly, kdy
dosahuiji lepSich nebo horsich vysledk(l nez jina odvétvi akciového trhu nebo
akciového trhu jako celku. V minulosti tato obdobi trvala i nékolik let.

* Riziko zpoZdéni pfi kopirovani portfolii je riziko, Zze trzni cena portfolia OYS
zakoupeného na klientové uctu maze byt vySSi nebo nizsi, nez klient oéekaval.
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Maximalni doba zpoZdéni je 12 pracovnich hodin od okamZiku, kdy klient poZada o
kopirovani portfolia OYS s manualnim provadénim obchodd, a 5 minut s
automatickym provadénim a aktualnim nakupem aktiv tvoficich ucet Portfolio OYS.

4. Podminky vyuzivani sluzby Portfolio OYS

4.1 Sluzba Portfolio OYS je softwarovy produkt uréeny k technické realizaci a automatizaci vSech
kopirovacich procesii mezi obchodnimi Ucty, které jsou do sluzby Portfolio OYS
zaregistrovany. Sluzba Portfolio OYS zajisti nasledujici automatizované postupy:

a) Registraci klienta do sluzby Portfolio OYS;

b) Klientlv odbér Uétu spolecnosti za Ucelem kopirovani a nasledného provadéni jejich
pfikaz( na Gétu klienta;

c) Vypocet Ctvrtletni provize, kterou bude klient spoleénosti platit za ziskové obchody;

d) Vypocet provize, kterou spole¢nost obdrzi, pfi likvidaci pozic kopirovanych z portfolia
spolecnosti (zavieni nebo prodej aktiv v kopirovaném portfoliu);

e) Pripsani provize na Ucet MetaTrader, ktery patfi spole¢nosti;

f)  Srazku provize z klientova Uc¢tu MetaTrader;

g) Upravu podminek kopirovani obchodd na klientovy Uéty; Gpravu provede spoleénost;

h) Upravu parametri kopirovani obchod(i na G&et Portfolio OYS; Upravu provede klient.

4.2  Spolecnost zaeviduje klientovu zadost o kopirovani obchodl z jejiho portfolia a v pfipadé
jejiho schvéleni zacne kopirovat obchody ze svého Gétu na Ucet klienta. Pokud klient(iv Gcet
splfuje podminky této smlouvy, zacne spole¢nost kopirovat obchody ze svého portfolia na
klient(lv Ucet v redlném case do 12 pracovnich hodin od pfijeti Zadosti.

4.3 Pokud klientiv Géet podminky kopirovani obchodl z portfolia spolecnosti nespliuje,
spole¢nost o tom do 12 pracovnich hodin od pfijeti zadosti klienta informuje, a to jakymkoli
dostupnym komunikaénim prostfedkem.

4.4  Klient timto souhlasi, Ze nebudou-li pfedem dohodnuty specidlni podminky kopirovani
prikazl, pak poté, co klient klikne v Klientské zéné na tlacitko ,Prihlasit se k odbéru”, bude
spole¢nost kopirovat obchody ze svého U¢tu na jeho ucCet v plné dostupné vysi na
vyhrazeném uctu OYS.

Klient mize pozadat o specidlni podminky provadéni pfikazl (¢astecné kopirovani, nastaveni
pfikazu stop-loss nebo take-profit apod.) na svém UcCtu, a to sdélenim svého pozadavku
spolec¢nosti jakymkoli dostupnym komunikaénim prostfedkem.

Klient timto neodvolatelné pfijima pfipadné dlsledky této pripustné odchylky v cené néstroje
kopirovaného z uc¢tu spolecnosti.

Dalsi obchody budou kopirovany z portfolia spole¢nosti na klientlv ucet v redlném ¢ase do
12 pracovnich hodin od obdrzeni Zadosti.

Zaslanim pokynu dostupnym komunikacnim prostfedkem klient souhlasi se zménou nebo
zavienim pozic u obchodi kopirovanych z uctu spoleé¢nosti na jeho Ucet.

4.5  Systém Portfolio OYS bude k dispozici vSéem ovéienym klientim spolec¢nosti v Klientské z6né
po registraci do sluzby Portfolio OYS a po splnéni pozadavki na vhodnost.
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4.6 Sluzba Portfolio OYS s sebou nese mozna rizika, ktera souviseji s obchodovanim CFD a
cennych papirQ, jez spole¢nost realizuje a klient kopiruje, stejné jako s pfipadnymi
technickymi chybami zplsobenymi nedostatky obchodni platformy nebo sluzby Portfolio
OYS.

47 Pokud klient nebo spolec¢nost pozadaji o ukonéeni kopirovani obchod(, spolec¢nost zadost
vyfidi v redlném ¢ase do 12 pracovnich hodin od jejiho pfijeti. Zisky, které maiji byt klientovi
vyplaceny, se mohou lisit od zisk(l zobrazenych v Klientské zéné v okamziku podani Zadosti o
ukonceni odbéru. Plati to i v pfipadé, ze portfolio spole¢nosti utrpélo ztraty a klientovy
obchody byly v okamziku aktualizace informaci zavieny na urovni stop-out.

4.8 Odbér kopirovani obchodu v ramci sluzby Portfolio OYS bude ukoncen, jestlize:

a) Spole¢nost zrusi Portfolio OYS;

b) Klient zrusi odbér kliknutim na ,0dhldsit odbér” v Klientské z6né nebo spole¢nosti pfimo
odesle zadost o zruSeni odbéru, a to jakymkoli dostupnym komunika¢nim prostiedkem;

c) Penize dostupné na klientové Uctu nestaci na zaplaceni provize spole¢nosti nebo jiného
poplatkuy;

d) Penize na klientové Gc¢tu nestaci na drzeni obchodu kopirovanych z Gc¢tu Portfolio OYS.

5. Uzivani klientovych prostredk

5.1 Neni-li dohodnuto jinak, nebude spole¢nost klientovi vyplacet trok z prostredk, které ma u ni
ulozeny. Pokud se z téchto prostfedkl Urok nakumuluje, nebude povazovan za klientovy
prostfedky a nebude pfipsan na klientlyv Ucet.

5.2  Spoleénost mlze penize na klientové uctu OYS pouzit k thradé poplatk(, naklad( nebo
plateb, které jsou splatné a vymahatelné. Pokud klient otevie obchod, veskeré pfislusné
poplatky, naklady a platby budou splatné a vymahatelné ihned; spolecnost tudiz v daném
okamziku odecte pfislusnou ¢astku z klientova uctu OYS. Splatné a vymahatelné prostfedky
nebudou v souladu s platnymi zakony povazovany za klientovy prostredky.

6. Ceny

6.1 Obchodni platformy spole¢nosti zobrazuji prodejni a nakupni cenu kazdého obchodniho
nastroje. Nazyva se ,kotace”. Kotace neni nabidkou spolecnosti ke koupi nebo prodeji
produktd.

6.2  Za stanoveni ceny ndstrojli a produktl, které Ize na platformach spolecnosti obchodovat,
odpovida spolecnost. Kotace spolecnosti se tudiz budou lisit od cen jinych broker(, cen na
trhu nebo aktudlnich cen na burzach ¢i obchodnich platformach.

6.3 Pfi poskytnuti kotace mlze spolecnost zohlednit cenu, kterou obdrzi od brokera, trhu, burz ¢i
obchodnich platforem; neni ale povinna tak ucinit ani zajistit, aby jeji kotace byly vci takové
cené v jakémkoli konkrétnim procentnim pasmu.
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6.4  Pokud jsou ceny na trhu, burze nebo obchodni platformé zkresleny, napriklad pfi
kratkodobém cenovém vykyvu, v obdobi premarketu nebo béhem intradenni aukce, mize
spolecnost ve svych kotacich podobné ceny zohlednit, ale neni povinna tak ucinit.

6.5 Kotace jsou neustale aktualizovany, coz znamena, ze nakupni nebo prodejni cena se v
okamziku, kdy klient zada nebo potvrdi pfikaz, muize liSit od ceny v okamziku, kdy spole¢nost
prikaz provede.

6.6 Spolecnost provede klientlv pfikaz ke kopirovani Portfolia OYS v souladu se Zasadami
nejlepsiho provedeni. Prihlasenim ke kopirovani Portfolia OYS klient souhlasi s tim, ze
spole¢nost provede prikaz v jeho nejlepsim zajmu. Parametry obchodl jsou k dispozici na
obchodni platformé MetaTrader po skutecném provedeni.

7.  ReSeni sport

7.1 Pokud ucastnik sluzby Portfolio OYS nebude s nékterym aspektem systému spokojen, ma v
souladu se VSeobecnymi smluvnimi podminkami spolec¢nosti a s Reklamaénim rfadem,
uvedenymi na webovych strankach spolecnosti, pravo podat stiznost.

8. Uplatnovani smluvnich podminek sluzby Portfolio OYS

8.1 Tyto smluvni podminky nabyvaji pro spole¢nost i klienta ucinnosti dnem pfijeti obéma
stranami. Datum ukonceni platnosti této smlouvy se shoduje s datem ukonceni platnosti
VSeobecnych smluvnich podminek spolecnosti.

8.2 V pfipadé rozporu mezi touto smlouvou, VSeobecnymi smluvnimi podminkami spolecnosti
nebo jinym regulacnim dokumentem spolecnosti plati tato smlouva.

8.3  Spolecnost ma pravo clanky této smlouvy kdykoli upravit; klienta na Upravu v dostatecném
Casovém predstihu upozorni. Zmény nabydou ucinnosti a budou pro klienta zavazné ode dne
uvedeného v zaslaném informacnim sdéleni.

9. Technicka pravidla systému Portfolio 0YS

9.1 Registrace klienta. Jakmile klient absolvuje test vhodnosti a pfijme tuto smlouvu v Klientské
z6né, bude zaregistrovan jako klient Portfolia OYS (také ,investor v systému OYS*, ,odbératel
v systému OYS" nebo ,follower/nasledovnik v systému 0YS").

9.2  Volba portfolia OYS ke kopirovani obchod(i. Nez se klient pfihlasi ke kopirovani obchodd,
vybere si v Klientské zoné ze seznamu dostupnych portfolii nékteré portfolio OYS.

9.3 Klientova Zadost o kopirovani obchod(. Po vybéru portfolia OYS pozada klient v Klientské
zoné v sekci Portfolio OYS kliknutim na tlacitko ,Prihlasit se k odbéru” o kopirovani obchodu.
Spole¢nost zadost schvali, pokud klient spini podminky sluzby Portfolio OYS, tzn. minimalni
disponibilni zlstatek na jeho obchodnim uctu by nemél byt nizsi nez 2 000 EUR, resp.
ekvivalent v jiné méné. Pokud spolec¢nost Zadost schvali, bude kopirovani obchodl zahéajeno
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nejpozdéji do 12 pracovnich hodin od okamziku pfijeti Zadosti (v dobé otevienych trhi).
Spoleénost mize zadost odmitnout z divodd, které zahrnuji mimo jiné pfipad zavienych trhq,
nemoznost realizovat obchody na strané poskytovatele likvidity nebo technické problémy s
platformou ¢&i sluzbou Portfolio OYS. V takovém pfipadé je klient o dlvodu zamitnuti
informovan. Klient mize o odbér Zadat opakované, aniz by byl pocet jeho pokusti omezen.

9.4  Schvaéleni zadosti o kopirovani obchodu. Zadost o kopirovani obchod je klientovi k dispozici
v sekci Sluzba Portfolio OYS v Klientské z6né. Spole¢nost ma pravo jakoukoli Zadost pred
splnénim podminek pro zahdjeni kopirovani nebo po ném schvalit ¢i zamitnout, a to do 12
pracovnich hodin od pfijeti Zadosti (v dobé otevienych trh(i). Pokud spolecnost zadost
ignoruje, povazuje se tato po 12 pracovnich hodinach automaticky za zrusenou.

9.5  Zahdjeni kopirovani obchodl na klientdv Gcet OYS. Jakmile spole¢nost schvali zadost o
kopirovani obchodl na klientiv ucet OYS, systém zaéne obchody kopirovat, a to do 12
pracovnich hodin od okamziku, kdy klient splnil v§echny podminky pro kopirovani (uvedeny v
bodé 9.3). Klient bude e-mailem nebo jinym dostupnym komunikaénim prostfedkem
informovan, zda byly obchody uspésné zkopirovany.

9.6  Obchody se na klientv Gcet kopiruji standardné v celé vysi dostupného zlstatku na uctu
OYS. Klient vSak mulze castku ke kopirovani obchodd na Gétu OYS upravit, a to
prostfednictvim Klientského portalu nebo zaslanim zadosti spole¢nosti jakymkoli dostupnym
komunikac¢nim prostiedkem.

9.7  Ukonceni kopirovani obchodl na klientlv ucet. Jakmile se klient z kopirovani obchodl
vybraného portfolia OYS odhldsi, systém do 12 pracovnich hodin (v dobé otevienych trh)
kopirovani portfolia OYS ukon¢i. Klient je e-mailem nebo jinym dostupnym komunikacnim
prostfedkem informovan, zda bylo zruseni odbéru provedeno Gspésné.

9.8  Nova klientova Zadost o kopirovani obchodi. Neobdrzi-li spole¢nost dalsi pokyny, pak vioZi-li
klient na ucet OYS dalsi prostfedky, budou tyto standardné pfidany ke copy obchodovani.

9.9  Aktualizace informaci o ziscich nebo ztratach spolecnosti a klienta. Informace o ziscich
a/nebo ztratach spolecnosti a klienta budou poskytovany pravidelné, a to v Klientském
portalu a na klientové u¢tu MetaTrader.

9.10 Pripsani provize na ucCet spolecnosti. Provize, kterou spole¢nost UCtuje, se vypocita na
zakladé podminek, které klient schvalil pro obdobi odbéru konkrétniho portfolia OYS. Klient je
e-mailem nebo jinym dostupnym komunikac¢nim prostfedkem informovan o provizich, které
mu byly uctovany za konkrétni Ctvrtleti aktivniho odbéru.

9.11 Doplnéni klientova uctu. Klient maze svij Gcet OYS doplnit standardnim zplsobem v
Klientském portalu v sekci Finanéni prostfedky. VloZzené penize budou na klientllv Gcet
zvoleny pfi vkladu pripsany, az kdyz je spolecnost obdrzi.

9.12 Pristup ke statistikam portfolia OYS. Statistiky portfolia OYS zahrnuiji:

a) Vykon klientova uc¢tu OYS v Klientském portalu;
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b) Vykon uctl Portfolio OYS, které patfi spolecnosti, v Klientském portélu, na webovych
strankach a/nebo na webovych strankach oficialnich partnerl spolec¢nosti;
c¢) Aktudlni kopirovani z uctll spoleénosti a historii odbér(;

Statistiky portfolia OYS, které spolecnost poskytuje, slouzi k tomu, aby klient sledoval vykon a
aktivitu svého vlastniho uc¢tu OYS a uctd OYS patficich spolec¢nosti. Klient si nicméné musi
byt védom moznych zpozdéni jejich aktualizaci, ktera za obvyklych podminek nepfesahnou
1-2 hodiny.

9.13 Automatické zavirani obchodu na klientové uctu:
a) Pokud klient nema na Uc¢tu dostatek prostredk na replikaci obchodni strategie z i¢tu OYS
spole¢nosti, pak budou vSechny kopirované obchody na klientové Uctu zavreny na aktualni

cené.

b) Pokud klient nema na uctu dostatek prostfedk( na zaplaceni provize spole¢nosti, budou
vSechny kopirované obchody na jeho uctu zavreny na aktualni cené.

c) Pokud neni k dispozici volnd marze k drzeni kopirovanych obchodd, budou obchody na
klientové Uuctu zavreny na aktualni cené.

10. Dalsi ustanoveni

10.1  Klient timto prohlasuje, ze si pred prijetim této smlouvy precetl VSeobecné smluvni podminky,
které stanovuji obecna obchodni pravidla, a souhlasi s nimi.

10.2 Spolecnost timto klienta informuje, ze jsou na jejich webovych strankach k dispozici dalsi
dokumenty a informace, které jsou soucasti VSeobecnych smluvnich podminek a které
uvadeji podrobnosti o spolecnosti a jeji Cinnosti ve vztahu ke klientovi, napriklad:

a) Zasady provadéni obchodnich prikazu, které vysvétluji, jak jsou obchody provadény; a

b) Sezndmeni s riziky, které shrnuje hlavni rizika investic do CFD.

Na webovych strankdch a obchodnich platformach spoleénosti jsou klientdm k dispozici
dalsi dokumenty s uzite¢nymi informacemi, které nejsou soucasti této smlouvy a které klienti

prijali uz pfi registraci do systému Portfolio OYS. Zahrnuiji:

a) Pravidla fizeni stfetu zajm(, kterd vysvétluji, jak spoleénost fesi stfety zajml s cilem
férového zachazeni s klienty;

b) Oznameni o Fondu pro odskodnéni investor(, které uvadi podrobnosti o Fondu pro
odskodnéni investor( (ICF);

c) Ozndmeni o Kategorizaci klienta, které urcuje, do jaké kategorie klient podle platnych
predpisl patfi;
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s v

d) Reklamaéni rad, ktery stanovuje postup v situacich, kdy si klient pfeje podat u spole¢nosti
stiznost, a objasnuje, jak je stiznost vyfizovana. Tento dokument dale obsahuje informace
o tom, jak muze klient kontaktovat finan¢niho ombudsmana Kyperské republiky;

e) Zasady ochrany osobnich Udaj, které objasfuji, jak spoleénost zachdazi s urcitymi
informacemi, které ji klient poskytl;

f) Dokumenty s klicovymi informacemi, které klientovi poskytuji hlavni informace o
investic¢nich produktech spole¢nosti;

g) Zasady finanéni paky a marze, které klientovi poskytuji informace o pravidlech spoleé¢nosti
tykajicich se paky a marze.

InstaForex.eu je obchodni ndzev a internetova stranka provozovana spolec¢nosti INSTANT TRADING EU LTD (reg. ¢. HE
266937), kyperskou obchodni spole¢nosti regulovanou Kyperskou komisi pro cenné papiry a burzu (licence 266/15)

=4 support@instaforex.eu ® +35725654112 O www.instaforex.eu


mailto:support@instaforex.eu

