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1. UvoD

Spole¢nost INSTANT TRADING EU LTD (,spole¢nost) je zapsédna v obchodnim rejstiiku Kyperské republiky pod ¢islem HE
266937. Spole¢nost je autorizovana a regulovana Kyperskou komisi pro cenné papiry a burzu (,CySEC"), licence ¢. 266/15, a
pusobi podle zdkona o poskytovani investic¢nich sluzeb, vykonu investi¢nich ¢innosti, provozovani regulovanych trhi a dalsich
souvisejicich ¢innosti ¢. 87(1)2017 ve znéni pozdéjsich predpist (,zakon"). Sidlo spole¢nosti se nachazi na adrese Spetson
23A, soud Leda, blok B, kancelar B203, 4000 Mesa Geitonia, Limassol, Kyperska republika.

V ndvaznosti na realizaci zakona, kterym se implementuje smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/65/EU ze dne 15.
kvétna 2014 o trzich financnich nastrojli, pozménujici smérnice 2002/92/EC a smérnice 2011/61/EU (,MiFID 1) a v souladu s
ustanovenimi zédkona je spolec¢nost povinna zaradit klienty (,klienti“) do kategorie

a) retailovych klientl (vCetné statusu zkusenych retailovych klient(),
b) profesionalnich klientd, nebo

c) zpusobilych protistran.

2. KRITERIA KATEGORIZACE
Kritéria kategorizace klientl jsou na zakladé prislusnych ustanoveni zakona nasleduijici:
A. Retailovy klient: je klient, ktery neni ani profesionalnim klientem, ani zplsobilou protistranou.

B. Instant Trading EU Ltd. mGze (na zakladé pisemné zadosti) retailovému klientovi udélit status zkuseného retailového klienta,
je-li klient rezidentem Polska a jsou-li zaroven splnény podminky uvedené v odstavci 4.

C. Profesionalni klient: je klient, ktery ma zkuSenosti a odborné znalosti, jez mu umoznuji ¢init vlastni investi¢ni rozhodnuti a
spravné vyhodnocovat rizika, ktera podstupuje. Tito klienti nutné spadaji do jedné z nasledujicich kategorii:

1) Subjekty, které za Gicelem plsobeni na finanénich trzich museji byt autorizovany nebo regulovany. NiZze uvedeny seznam
zahrnuje vSechny opravnéné subjekty vykonavajici charakteristické ¢innosti uvedenych subjektd: subjekty povérené ¢lenskym
statem podle smérnice o Evropském spoleCenstvi, subjekty povérené nebo regulované ¢lenskym statem bez odkazu na tuto
smeérnici a subjekty opravnéné nebo regulované treti zemi:

a) Uvérové instituce,

b) investi¢ni firmy,

c) jiné schvalené nebo regulované financni instituce,

d) pojistovny,

e) systémy kolektivniho investovani a spravcovské spolec¢nosti téchto systémd,

f) penzijni fondy a spravcovské spolec¢nosti téchto fondd,

g) obchodnici s komoditami a s komoditnimi derivaty,

h) mistni a

i) jini institucionalni investofi.
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2) Velké podniky splnujici alespon dvé z nasledujicich podminek tykajicich se velikosti podniku:

a) celkova bilan¢ni suma nejméné 20 000 000 EUR
b) Cisty obrat nejméné 40 000 000 EUR a

c) vlastni prostredky nejméné 2 000 000 EUR.

3) Statni i regionalni samosprdvy, véetné verejnych subjektd, které spravuji vefejny dluh na celostatni i regiondlni Grovni,
centralni banky, mezindrodni a nadnarodni instituce, jako je Svétova banka, Mezinarodni ménovy fond, Evropska centralni
banka, Evropska investic¢ni banka a podobné mezinarodni instituce.

4) Jini institucionalni investofi, jejichz hlavni ¢innosti jsou investice do finan¢nich nastroj(, véetné subjekt(, které se vénuji
sekuritizaci aktiv nebo jinym finanénim transakcim.

D. ZpUsobilé protistrany: jsou nékteré z nasledujicich subjekt(: Kyperské investiéni firmy (,CIF*), jiné investiéni firmy, Uvérové
instituce, pojistovny, podniky kolektivniho investovani do prevoditelnych cennych papirl (,SKIPCP") a spravcovské spole¢nosti
SKIPCP, penzijni fondy a jejich spravcovské spoleénosti, jiné financni instituce autorizované ¢lenskym statem nebo regulované
podle kyperskych pravnich predpist nebo prava Evropské unie, vlad statl a jejich pfislusnych Gradq, véetné verejnopravnich
subjekt(, které se zabyvaji vefejnym dluhem na vnitrostatni Grovni, centralni banky, Centralni banka a nadnarodni organizace.

CySEC povazuje za zpUsobilé protistrany i jiné podniky spliiujici predem stanovené pfimérené pozadavky vcetné
kvantitativnich prahovych hodnot. V pfipadech, kdy spoleCnost uzavira transakce s takovymi podniky, obdrzi od potencialni
protistrany vyslovné potvrzeni, ze souhlasi s tim, aby s ni bylo zachazeno jako se zpUsobilou protistranou. Toto potvrzeni
spole¢nost obdrzi bud formou obecné dohody, nebo pro kaZzdou transakci zvlast. Tato kategorie poziva nejmensi ochrany
prislusného zakona.

3. ZADOST 0 ZMENU KATEGORIE

Retailovi klienti mohou poZadat o zafazeni do kategorie zkusenych retailovych klient(.

Retailovi klienti mohou pozéadat o zarazeni do kategorie profesionalnich klient(l a o pfislusné zachazeni. V tom pfipadé jim
bude poskytnuta nizsi uroven ochrany.

Profesionalni klienti mohou poZadat o zafazeni do kategorie retailovych klient(l a o pfislusné zachazeni. V tom pfipadé jim
bude poskytnuta vyssi droven ochrany.

ZpUsobilé protistrany mohou pozadat o zarazeni do kategorie retailovych nebo
profesionalnich klientl a o pfislusné zachazeni. V tom pfipadé jim bude poskytnuta vy$si Uroven ochrany.

Formulare zadosti, jako je ten v Priloze, jsou k dispozici na webovych strankach nebo mohou byt zaslany na e-mail
kompliance@instaforex.ey.

Upozornujeme, Ze spolecnost bude stanovena kvantitativni a kvalitativni kritéria posuzovat vsouladu s ustanovenimi zdkona a
zména kategorie bude zaviset na vyhradnim uvazeni spolecnosti. Spole¢nost si dale vyhrazuje pravo zamitnout jakoukoli z
vySe uvedenych Zadosti o zafazeni do jiné kategorie.

Upozornujeme také na klientovu povinnost informovat spole¢nost, pokud dojde ke zméné jeho kritérii a on bude moci pozadat
o0 zménu kategorie.
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4. KLIENT ZADAJiCi O ZARAZENi DO KATEGORIE ZKUSENEHO RETAILOVEHO KLIENTA

Instant Trading EU Ltd. miZe (na zakladé pisemné Zadosti) retailovému klientovi udélit status zkuseného retailového klienta,
je-li klient rezidentem Polska a jsou-li zaroven spinény podminky uvedené v bodech a) i, ii nebo iii a b) i, ii nebo iii:

a) Retailovy klient v poslednich 24 mésicich uzavrel

i. oteviraci transakce v oblasti CFD (rozdilovych smluv), kazdou v nominalni hodnoté alespon 50 000 EUR, piepoc¢teno
na PLN, a to s éetnosti alespon 10 oteviracich transakci za &tvrtleti v priibéhu Ctyr ctvrtleti; nebo

ii. oteviraci transakce s CFD (rozdilovymi smlouvami), kazdou v nominalni hodnoté alespor 10 000 EUR, pfepoc¢teno na
PLN, a to s ¢etnosti alespon 50 oteviracich transakci za Ctvrtleti v priibéhu étyrF étvrtleti; nebo

iii. oteviraci transakce s CFD (rozdilovymi smlouvami) v celkové nominalni hodnoté alespon 2 000 000 EUR, pfepocteno
na PLN, pricemz v priibéhu Ctyr Ctvrtleti uzavrel alespon 40 oteviracich transakci za Ctvrtleti.

(Ekvivalent ¢astky vyjadrené v EUR vychazi z primérného sménného kurzu EUR zverejnéného Polskou néarodni bankou,
ktery plati v den pfedchazejici dni podani zadosti retailovym klientem.)

b) Retailovy klient ma odpovidajici znalosti o derivatech, véetné CFD (rozdilovych smluv), doloZené prislusnym
dokumentem:

i. o ziskani prislusnych odbornych certifikat(, konkrétné: investicni poradce, obchodnik s cennymi papiry, certifikovany
financni analytik, manazer finan¢nich rizik, odborny manazer fizeni rizik, certifikat ACI, diplom ACI; nebo

ii. 0 odpovidajicim vzdélanim v oboru; nebo

iii. 0 Skoleni v rozsahu minimalné 50 hodin na téma derivat(, véetné CFD (rozdilové smlouvy), potvrzeného ziskanim
pfislusnych certifikat(l nebo dolozek vydanych na zakladé ovéreni znalosti pfislusnymi poskytovateli Skoleni béhem
poslednich 12 mésici; nebo

iv. potvrzenim, Ze vykonava nebo vykonaval ¢innosti nebo pracuje nebo pracoval na zakladé pracovni smlouvy nebo
jiného smluvniho vztahu, ktery zaklada vykon funkce, po dobu nejméné jednoho roku na pozici vyZadujici odborné
znalosti v oblasti uzavirani obchod( s CFD nebo jinymi derivaty.

Status zkuSeného retailového klienta Ize ziskat jen v souvislosti s rozhodnutim spole¢nosti Instant Trading EU Ltd o hodnoté
pocatecni marze ve vztahu k CFD. Udéleni tohoto statusu retailovému klientovi nezbavuje spole¢nost Instant Trading EU Ltd
jinych zévazkd vici retailovému klientovi, které jsou stanoveny Rozhodnutim a platnymi pravnimi predpisy.
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5. ZADOST O STATUS ZKUSENEHO RETAILOVEHO KLIENTA

5.1. Retailovy klient by mél podat pisemnou zadost o status zkuseného retailového klienta.

5.2 Status zkuseného retailového klienta je udélovan jen v souvislosti s rozhodnutim o hodnoté poc¢ate¢niho marzového
vkladu ve vztahu k CFD (rozdilovym smlouvam).

5.3 Status zkuseného retailového klienta je udélovan jen retailovym klientdim etablovanym ¢i lokalizovanym v ramci bézné
obchodni ¢innosti. Rezidenci na Uzemi Polské republiky se rozumi dafova rezidence na Uzemi Polské republiky.

5.4 Spolecnost Instant Trading EU Ltd. mize udélit status zkuseného retailového klienta pouze Zadateli, ktery spliuje
podminky uvedené v odstavci 4 téchto Zasad.

5.5 Podkladem pro ovéreni spinéni podminky uvedené v odst. 4 pism. a) téchto zasad jsou zejména vypisy z operaci na Uctu
finanénich ndstrojd za poslednich 24 mésic(.

5.6 Podkladem pro ovéreni spinéni podminky uvedené v odst. 4 pism. b) bodé i) jsou osvédceni nebo jiné zde neuvedené
uzndvané certifikaty, které potvrzuji znalosti retailového klienta potfebné pro spravna investicni rozhodnuti a spravné
posouzeni rizik s nimi souvisejicich.

5.7 Podkladem pro ovéreni splnéni podminky uvedené v odst. 4 pism. b) bodé ii) jsou konkrétné diplomy, dodatky k diplomim
nebo jiné doklady potvrzujici ziskani pfislusného vzdélani.

5.8 Podkladem pro ovéreni splnéni podminky uvedené v odst. 4 pism. b) bodé iii) jsou osvédceni nebo jind potvrzeni vydana na
zakladé provérky a potvrzujici dokonceni nejméné 50 hodin Skoleni o derivatech, vcetné

CFD (rozdilovych smluv), vydana pfislusnymi poskytovateli Skoleni (poskytovateli CFD nebo jinymi subjekty, které maji
prislusné dovednosti a lidské zdroje pro provadéni Skoleni a ovéfovani znalosti ziskanych v jeho pribéhu) béhem poslednich
12 mésicd, poc¢itano ve vztahu k datu podani zadosti.

5.9 Podkladem pro ovéreni splnéni podminky uvedené v odst. 4 pism. b) bodé iv) mohou byt konkrétné zivotopis, pracovni
posudek, ob¢anskopravni smlouvy vymezujici rozsah zavazk(l nebo jiny doklad o délce praxe ve finan¢nim sektoru; a znalosti v
oblasti investic do nékterych finan¢nich néstroji a prohlaseni o klientovych znalostech v oblasti finan¢nich nastrojli nebo
brokerskych sluzeb poskytovanych klientiim.

Spole¢nost Instant Trading EU Ltd. m(ize klienta pozadat o dodani dalsich dokument(, nejsou-li poskytnuté dokumenty k
potvrzeni zakaznikovych zkuSenosti dostatecné.

5.10 Je-li klientem obchodnik, musi byt posuzovany subjekt opravnén ¢init jménem tohoto subjektu (podnikatele) investicni
rozhodnuti v souladu s pravidly zastupovani subjektu.

6. KLIENT ZADAJICI O STATUS PROFESIONALNIHO KLIENTA

Klient neuvedeny v odst. 2 pism. b) mlze pozZadat o status profesionalniho klienta, splfiuje-li alespon dvé z nasledujicich
kritérir:

a) v pribéhu predchozich ¢tyr ¢tvrtleti provedl transakce o vyznamné velikosti na relevantnim trhu s prmeérnou frekvenci

10 transakci za Ctvrtleti;

b) velikost jeho portfolia financnich nastrojli tvoreného hotovostnimi vklady a finan¢nimi nastroji presahuje 500 000
EUR;
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c) pracuje nebo pracoval ve financnim sektoru po dobu nejméné 1 roku na pozici, ktera vyzaduje znalost
predpokladanych transakci nebo sluzeb.
V pripadé pravniho subjektu musi byt vySe uvedena osoba opravnéna k transakcim jménem subjektu.

Vys$e jmenovani klienti se mohou vzdat vyhod podrobnych pravidel chovani, pouze bude-li dodrzen nasledujici postup:

a) klienti musi spole¢nost pisemné informovat, Ze si preji byt povazovani za profesionalni klienty, a to bud obecné, nebo
ve vztahu ke konkrétni investicni sluzbé nebo transakci, resp. k typu transakce nebo produktu;

b) spole¢nost musi klienty pisemné a zfetelné upozornit na pfipadnou ztratu ochrany a prava na odskodnéni investord;

c) klienti musi pisemné uvést, a to v dokumentu oddéleném od smlouvy, Ze jsou si védomi dlsledkd ztraty této ochrany.

Pred rozhodnutim o prijeti jakékoli zadosti o takovou vyjimku musi spole¢nost podniknout veskeré primérené kroky, aby
zajistila, Ze klient zadajici o status profesionalniho klienta splfuje vyse uvedené pfislusné pozadavky.

Pokud vs$ak uz klienti byli zafazeni do kategorie profesiondlnich klientd podle kritérii a postupl podobnych vyse uvedenym,
jejich vztahy se spolecnosti by nemély byt ovlivnény jakymikoli novymi pravidly prijatymi v souladu se smérnici.

Profesionalni klienti jsou povinni informovat spolecnost o jakychkoli zménach, které mohou ovlivnit jejich aktualni
kategorizaci.

Pokud spoleénost zjisti, ze klient podminky, na jejichz zakladé byl privodné zarazen do kategorie profesionalniho klienta, uz

nesplnuje, podnikne prislusna opatreni.

7. INFORMACE O UROVNI OCHRANY

Dalsi ochrana poskytovana retailovému klientovi ve srovnani s profesionalnim klientem nebo zplsobilou protistranou zahrnuje
bez omezeni nasledujici:

(a) Retailovy klient dostava vice informaci o poplatcich, sazbach a jinych nakladech, které spolecnost tctuje.
(b) Retailovy klient dostava vice informaci a udajl o sluzbach a produktech spoleénosti.

(c) Retailovy klient je pozadan o poskytnuti vétsiho mnozstvi informaci o svych znalostech a zkusenostech v oblasti
investic, aby tak spole¢nosti umoznil posoudit, zda jsou pro néj zamyslené investicni sluzby nebo produkty vhodné.

(d) Spole¢nost musi podniknout veskeré pfimérené kroky, aby zajistila, Ze pfikazy retailového klienta jsou provadény tak,
aby byly dosazeno nejlepsich moznych vysledk( (,Nejlepsi provedeni”).

(f) Retailovy klient, kterému je poskytovana sluzba spravy portfolia, bude dostavat podrobnéjsi a Castéjsi informace.

(g) Retailovy klient bude informovan o odpovédnosti spolecnosti ve vztahu k mozné solventnosti spravce, ktery spravuje
jeho finan¢ni nastroje.

(h) Retailovy klient bude informovan o Pravidlech fizeni stfetu zajm( ve spolecnosti.
(i) Retailovy klient bude informovan o Reklamacénim rfadu spolecnosti.

(i) Retailovy klient bude informovan o vsech podstatnych problémech souvisejicich s fadnym provadénim jejich prikazd,
jakmile se o téchto problémech spolecnost dozvi.
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PRILOHA 1

Formular zadosti o zménu kategorie klienta

Instant Trading EU Ltd

Formular zadosti — Zména kategorie klienta

1. Informace o Uctu
1.1. Jméno majitele Gctu:
1.2. Cislo uétu:
1.3. Zvolte prosim pozadovanou kategorii
. retailovy klient
. profesiondlni klient (*)
. zpUsobila protistrana

1.4. Uvedte prosim dlivod Zadosti:

* Pozndmka: Pokud Zadate o zarazeni do kategorie ,Profesionalni klient”, vypliite prosim i sekci 2.

2. Vyberte prosim z nize uvedeného:
a) ProvedI(a) jsem transakce:

. 0 vyznamné velikosti na relevantnim trhu s primérnou frekvenci 10 transakci za Ctvrtleti, a to v pribéhu
predchozich Ctyr Ctvrtlet;

. 0 nevyznamné velikosti na relevantnim trhu s primérnou frekvenci 10 transakci za Ctvrtleti, a to v pribéhu
predchozich Ctyr Ctvrtlet;

. 0 vyznamné velikosti na relevantnim trhu s primeérnou frekvenci 5 transakci za Ctvrtleti, a to v priibéhu
predchozich Ctyr Ctvrtlets;

. 0 nevyznamné velikosti na relevantnim trhu s primérnou frekvenci 20 transakci za Ctvrtleti, a to v pribéhu
predchozich Ctyr Ctvrtleti.

b) Velikost mého portfolia finan¢nich nastroji tvorfeného hotovostnimi vklady a investi¢nimi nastroji:
. méné nez 50 000 EUR,;
. 50000 az 200 000 EUR;

. 200000 az 400 000 EUR;
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. 400000 az 500 000 EUR; a
. tra 400.000 - 500.000 Euro; e
. vice nez 500 000 EUR.

c¢) Pracuji nebo jsem pracoval(a):

. ve finanénim sektoru na odborné pozici, ktera vyzaduje znalost pfedpokladanych transakci nebo sluzeb, po dobu
méné nez jednoho rokuy;

. ve finanénim sektoru na odborné pozici, ktera vyzaduje znalost pfedpokladanych transakci nebo sluzeb, po dobu
alespon jednoho rokuy;

. Vvrealitnim sektoruy;
. v obchodni sprave;
. Ve stavebnictvi;
. Ve zdravotnictvi;

. jinde.

* Poznamka: Klient, ktery si preje status profesionalniho klienta, musi splfiovat alespon dvé z vySe uvedenych kritérii.

Prohlaseni:

Potvrzuji, Ze jsem si precetl(a) Zasady kategorizace klientd, porozumél(a) jsem jim, a rozumim, Ze md zadost o zménu
kategorie z retailového na profesionalniho klienta bude mit urcité nasledky, véetné ztraty urcité ochrany, ktera mi byla
poskytnuta. Prvky ochrany, k jejichz ztraté dojde, zahrnuji mimo jiné:

. Retailovy klient dostava vice informaci o poplatcich, sazbach a jinych nakladech, které spole¢nost Uctuje.

. Retailovy klient poskytuje vétsi mnozstvi informaci o svych znalostech a zkusenostech v oblasti investic, aby
spolecnosti umoznil posoudit, zda jsou pro néj zamyslené investicni sluzby nebo produkty vhodné.

. Spole¢nost musi ucinit veskera pfimérena opatreni, aby zajistila, Zze prikazy retailového klienta jsou provadény
tak, aby byly dosaZeno nejlepsich moznych vysledki.

. Retailovy klient bude informovan o odpovédnosti spolecnosti ve vztahu k mozné solventnosti spravce, ktery
spravuje klientovy finan¢ni nastroje.

. Retailovy klient bude informovan o Pravidlech fizeni stfetu zajm( ve spole¢nosti.
. Retailovy klient bude informovan o Reklamac¢nim Fadu spole¢nosti.

. Retailovy klient ma narok na pfipadnou kompenzaci z Fondu pro odskodnéni investord.
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