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1. Bevezetés

Jelen Megbizasteljesitési szabdlyzatot (a tovabbiakban ,Szabalyzat”) Ugyfeleink és leendé
Ugyfeleink (az ,Ugyfél”, ,On") rendelkezésére bocsatjuk a Befektetési szolgaltatasok nyujtésara,
befektetési tevékenységek gyakorldsara, szabalyozott piacok mikodésére és egyéb
kapcsolatos Uigyekre vonatkozé 87(1)/2017 szadmu torvénynek (tovabbiakban ,Torvény”),
valamint a Pénzligyi eszkdzok piacairdl szélé6 2014/65/EU szamu Eurdpai Rendeletnek
megfeleléen.

Az INSTANT TRADING EU LTD (tovabbiakban ,Vdllalat”) Ciprusi Befektetési Vallalkozasként a
Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdebizottsag (tovabbiakban ,CySEC”) feliigyeletével és engedélyével
mukddik 266/15-0s engedélyszdmmal, nicosiai cégjegyzékszama HE 266937. A torvény
értelmében koteles minden sziikséges lépést megtenni annak érdekében, hogy Ugyfelei
szamara a lehet6 legjobb eredményt érje el, akar az Ugyfél megbizéasainak teljesitése, akar a
pénziigyi eszkozokkel kapcsolatos teljesitési megbizasok fogadasa és tovabbitasa soran, vagy
ha a Vallalat az Ugyfél nevében pénziigyi instrumentumok kereskedésérél mas entitasoknak ad
le megbizast.

A jelen Szabalyzat felvazolja a Vallalat altal hasznalt szabdlyokat, ellen6rzéseket és eljarasokat,
amelyeknek az a célja, hogy az Ugyfél a lehetd legjobb arakkal a lehet6 legjobb eredményt
érhesse el, az Ugyfél megbizésaira hatassal 1év6 kiildnbdz6 tényez6k figyelembevételével.

Ha kereskedési szamlat nyit a Vallalattal, On, azaz az Ugyfél beleegyezik abba, hogy megbizasai
a jelen Szabdlyzatban foglalt feltételeknek/specifikacidoknak megfeleléen teljestilnek.

A Szabalyzat azonban nem garantélhatja, hogy a Vallalat altal az Ugyfél megbizésa soran
nyujtott ar mindig az Ugyfél szamara a piac adott pillanataban elérhet6 legjobb ar legyen.

2. A Szabalyzat hatalya

A Szabalyzat a Vallalat 6sszes Ugyfelével alkotott iizleti kapcsolatéanak részét képzi, legyen sz6
Lakossagi vagy Professzionalis ugyfélrdl, kivéve a Jogosult Szerz6dé Feleket, mivel utobbiak az
Ugyfélkategorizalasi szabalyzatban vannak meghatarozva.

Jelen Szabalyzat azokra a tranzakcidkra vonatkozik, amelyeket az Ugyfél a Vallalat &ltal nydjtott
pénzlgyi instrumentumokkal végez. A Vallalat altal nyujtott pénzigyi instrumentumok
kilonbozeten alapuld szerzédések (,CFD”), és a Vallalat sajat beldtdsa szerint donthet arrdl,
hogy mely pénzigyi instrumentumokat teszi elérhetévé kereskedés céljabol, az altala
megszabott aron. A Vallalat kereskedési platformjan/platformjain keresztiil él§ arakat, azaz
,arfolyamokat” nyujt Ugyfeleinek, a rendelkezésre 4ll6 volumenek &ttekintésével (,piaci
mélység”) egyiitt, ahogy azt a kiilsé likviditasszolgdltatotol kapja. Minden lgyletnél a Vallalat a
szerzéd6 fél (vagy megbizott), ezért ha az Ugyfél Ggy dont, hogy poziciét nyit egy Pénziigyi
Instrumentumra a Vallalaton keresztiil, azt csak a Vallalaton keresztiil zarhatja le.
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Jelen Szabdlyzat nem feltétleniil érvényes, ha az Ugyfél egyeni instrukciokat ad, mivel azok
megzavarhatjak a Szabalyzat betartasat. llyen esetekben az Ugyfél koteles irasos beleegyezést
adni arrél, hogy az adott megbizasa nem a legjobb megbizasteljesitési elvek alapjan lesz
teljesitve.

Jelen Szabdlyzat érvényes a Vallalat teljes személyzetére, beleértve az igazgatokat, a felsé
vezetést és az alkalmazottakat.

Jelen Szabalyzat részét képezi az Altalanos szerz6dési feltételeknek, amelyet a leends Ugyfelek
elfogadnak és amely hatalyba Iép, amikor uzleti kapcsolatot létesitenek a Vallalattal.

A legfrissebb jelentések 6sszefoglaloi itt és az instaforex.eu weboldalon talalhaték.
3. Megbizastipusok definicioi
A kovetkez6 tipusu megbizasok érhetdk el:

a) Buy Stop: az aktudlis piaci arndl magasabb &ron (stop ar) torténé vasdrlasra leadott
megbizas

b) Sell Stop: az aktudlis piaci arndl alacsonyabb &ron (stop ar) torténé eladasra leadott
megbizas

c) Buy Limit: az aktudlis piaci arndl alacsonyabb &ron (limitar) térténé vasdrlasra leadott
megbizas

d) Sell Limit: az aktudlis piaci arndl magasabb &ron (limitar) torténé eladdsra leadott megbizas

e) Stop Loss: mar nyitott poziciohoz kapcsolhaté megbizds, a pozicié adott arfolyamon (stop
loss 4r) torténd lezardsara. A stop loss a veszteségek minimalizalasdra hasznélhaté.

f) Take Profit: mar nyitott pozicidhoz kapcsolhaté megbizas, a pozicié adott arfolyamon (take
profit ar) torténd lezardsdara. A take profit a nyereségek biztositdsara hasznalhato.

4. A megbizasok teljesitésének részei

Arfolyamok: A Vallalat sajat kereskedési &rakat 4llapit meg a vildg vezets
likviditasszolgaltatéitdl és fliggetlen arszolgaltatoktdl szarmazé arfolyamok alapjan. A Vallalat
f6 mddja annak biztositasara, hogy az Ugyfél a lehet6 legjobb megbizésteljesitést kapja az, hogy
a vételi (‘bid’) és eladasi (‘ask’) arakra vonatkoz6 &rrés kiszdmitdsa szamos mogottes
arszolgaltaté és adatforras alapjan torténik. A Vallalat évente legalabb egyszer feliilvizsgalja a
fliggetlen aszolgaltatdkat annak érdekében, hogy biztositsa a mindig korrekt és versenyképes
arfolyamokat.

Arfolyamhiba: Az Ugyfél elfogadja, hogy a tranzakcidja teljesiilésének adott arfolyama eltérhet a
piaci araktol. Ha az Ugyfél tranzakcidja teljesitésének pillanatdban a Pénziigyi Instrumentum &ra
az lgylet teljesitésekor tobb mint két spread (arrés) mértékben eltér az adott instrumentumra
vonatkozo, legalabb
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két Referenciaintézmény altal jegyzett piaci artdl, akkor az ilyen ar hibasnak tekinthet6 és
mindkét fél kiléphet a tranzakciobol vagy a felek megvaltoztathatjak a teljesitett tranzakciok
paramétereit. A Referenciaintézmények, tobbek kozt bankok, befektetési vallalatok, brokerek,
mogottesinstrumentum-piacok, derivativ piacok és elismert informacids ligynokségek listaja a
Vallalat weboldalan talalhato.

Ha egy Tranzakcid teljesitése a fent leirt hibas mddon torténik, akkor az ilyen hibas arral
szemben tiltakozd fél kiléphet a tranzakciobdl egy visszalépési kérelem benyujtasaval vagy
kérheti a tranzakcio paramétereinek megvaltoztatasat, a tranzakcioé teljesitését kdveté 7 napon
beliil. Ha az Ugyfél az ar helyessége ellen kifogast emel6 fél, a Véllalat az Ugyfél panaszanak
benyujtasatdl eltelt 7 napon belil, két Referenciaintézmény jegyzése alapjan fellilvizsgalja, hogy
az ar hibas vagy helyes volt-e. Az Ugyfél altal benyuijtott visszalépési kérelem csak akkor lép
hatalyba, ha a Vallalat ezen pontnak megfeleléen megerdsiti, hogy a Tranzakcié hibas volt.
Ellenvetések hidanya esetén felek elfogadjak, hogy a tranzakcié mindkét félre, hibatdél fliggetlendl
érvényes lesz.

A Tranzakciébdl valé visszalépés vagy paramétereinek kijavitasa érdekében a feleknek
elektronikus formaban, e-mailben kell benyujtaniuk nyilatkozatukat. Egy adott Tranzakcid
paramétereinek kijavitdsara tett ajanlat csak akkor lesz kotelez6 érvényl, ha a masik fél
indokolatlan késedelem nélkiil elfogadja azt. Ellenkezé esetben ugy kell tekinteni, hogy a masik
fél nem fogadija el a Tranzakcié kijavitasanak feltételeit. A Tranzakcié kijavitasara tett ajanlatot
barmikor visszavonhatja a benyujté fél, amig a masik fél el nem fogadja azt. Amennyiben a
Tranzakcié kijavitasara tett ajanlatot egyik fél elutasitja vagy nem reagal idében, akkor a
fentieknek megfelel6en mindkét fél visszaléphet a Tranzakciobol.

Ujrajegyzés: ez az a gyakorlat, amikor egy azonnali megbizés leadasa utan az Ugyfél egy tjabb
arajanlatot kap és el kell fogadnia azt, miel6tt a megbizas teljesitése megtorténne. A Vallalat
akkor kiild Gjrajegyzést az azonnali megbizasokra, ha az Ugyfél &ltal eredetileg ar nem elérhetd.
Az Ugyfélnek nyujtott masodik ajanlat a legjobb elérhetd kdvetkezd ar, amelyet a Véllalat a
harmadik félnek szamité likviditasszolgaltatétol kapott. A Vallalat nem ad Ujrajegyzést fliggd
megbizasok esetén.

Slippage (csuszas): a leadott megbizas teljesitésekor eléfordulhat, hogy az Ugyfél altal
megadott &r nem elérhetd. llyen esetekben a megbizast az Ugyfél altal kért arhoz kdzel, vagy
attol par pip tavolsagra teljesiti a Véllalat. Ha a teljesitési ar jobb, mint amit az Ugyfél kért, azt
pozitiv csuszasnak, ha rosszabb, azt negativ csuszasnak nevezziik. Kérjiik, vegyék figyelembe,
hogy a csuszas 4dltalanos piaci gyakorlat, amely rendszeresen el6forduld jellemzéje a
devizapiacoknak olyan korilmények* kozott, mint a friss hirek, gazdasagi események és
piacnyitds esetén megnovekedett likviditdas és volatilitas. A Vallalat automatizalt
megbizasteljesité szoftvere a megbizasok teljesitése soran nem tesz kiilonbséget az adott
Ugyfelek kereskedési szamlainak egyéni paraméterei kozott.

Részletekben torténé teljesités: amennyiben a megbizas leadasakor a piacon nem elég magas
a likviditas ahhoz, hogy a teljes megbizas a megadott aron teljesithet legyen, akkor a megbizas
teljesitése részekre bontva is torténhet. Az ilyen részletekben torténé teljesitések egymastol
kiilonb6zd aron torténhetnek.
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Jutalék: az Ugyfélnek egyes pénziigyi instrumentumok kereskedése utén jutalékot kell fizetnie.
Tovabbi informaciok itt talalhatok: https://www.instaforex.eu/specifications

Mark-up (felar): a Specifikacidknak (https://www.instaforex.eu/specifications) megfeleléen az
Ugyfél devizaparonként felarat koteles fizetni.

Referenciaintézmények: a tranzakcios arak jegyzése az aldbbi intézmények altal rendelkezésre
bocsatott aktudlis arak folyamatos kovetésével torténik:
a) bankok

b) befektetési vallalatok és brokerek
c) mogottes instrumentumok és piacai, valamint derivativapiacok
d) elismert informacids ligynokségek

A Vallalat a weboldalan teszi k6zzé azon konkrét intézmények neveit, amelyek arfolyamai a
Vallalat pénziigyi instrumentumaira vonatkozd arfolyamok alapjat képezik. Az Ugyfél kérésére a
Véllalat atnydjtja az Ugyfél szamara annak a konkrét intézménynek a nevét, amely az Ugyfél
megbizasa teljesitési aranak alapjat képezte.

* Kérjiik, vegye figyelembe, hogy a lista nem teljes.

5.Kiilonb6z6 megbizastipusok teljesitése
“Meta Trader” és “Web Terminal IFX”
Azonnali megbizas(ok):

Azonnali megbizés: vételi vagy eladasi megbizés azon az ask (eladasi) és bid (vételi) aron,
amely az Ugyfél altal teljesitésre leadott megbizas bekiildésekor az arfolyamban lathaté.

Fiiggé megbizas(ok):

Stop Megbizas: vasarlasra vagy eladasra utasito megbizas, amely akkor valik aktivva, ha az
arfolyam eléri a stop arat. Amikor ez megtorténik, a stop megbizas piaci megbizasként* lesz
kezelve. Ha a stop megbizas nem aktivalodik, akkor a Good till Cancel szekcioban leirt
feltételeknek megfeleléen egy késébbi datumig a rendszerben marad. A Vallalat platformjain
stop megbizast legfeljebb olyan kozel lehet tenni a piaci arhoz, amennyire az egyes
instrumentumok Specifikacidiban megadott Stop Szint engedi. Tovabbi informacidkért tekintse
meg a Vallalat weboldalat.

Stop Loss: a veszteségek minimalizalasara alkalmas megbizastipus. Amint a piac eléri a stop
loss arat, a megbizas aktivalodik és piaci megbizasként mikodik tovabb.
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A Villalat platformjain stop loss megbizast legfeljebb olyan kdzel lehet tenni a piaci arhoz,
amennyire az egyes instrumentumok Specifikacidéiban megadott Stop Szint engedi. Tovabbi
informaciokeért tekintse meg a Vallalat weboldalat.

*Piaci megbizas (Ervényes stop megbizasokra és stop loss megbizasokra): az aktudlisan
elérhet6 piaci aron torténd vasarlasra vagy eladasra felszolité megbizas. A rendszer
automatikusan osszesiti a harmadik félnek szamité likviditasszolgaltatotdl kapott volument és
elvégzi a piaci megbizast VWAP (Volume-Weighted Average Price) mdédon, ami a megbizas
teljesitésekor elérhetd legjobb atlagarat jelenti. A piaci megbizasra aktivalodasa utan a Good till
Day és Good till Cancel feltételei lesznek érvényesek.

Good till Cancel (‘GTC’, torlésig érvényes) (=lejarat): ez egy idébedllitds, amelyet az Ugyfél
hozzarendelhet fliggd megbizasaihoz. Ha megteszi, akkor a megbizas él6 marad, amig az
Ugyfél nem torli azt, tehat nem jar le, amig az Ugyfél nem vonja vissza.

Good till Day (‘GTD’, lejarati napig érvényes): ez egy steljesitési beallitds, amelyet fliggd
megbizasokra lehet alkalmazni a MetaTrader feliiletén. Az Ugyfél kivalaszthat egy tetszéleges
jovébeni datumot, ameddig megbizasa él6 allapotban varja a teljesitést. Ha ez alatt az id6 alatt
nem torténik meg az aktivalas, a megbizas torlédik a rendszerbdl.

Limitaras megbizasok: vasarlasi vagy eladasi megbizas, mely akkor aktivalodik, ha a piac eléri a
limitarat. A megbizas teljesitése a limitaron, vagy annal jobb aron toérténik. Ha a limitaras
megbizas nem aktivalodik, akkor a Good till Cancel szekcidoban leirt feltételeknek megfelel6en
egy késébbi datumig a rendszerben marad. A Vallalat platformjain limitaras megbizast
legfeljebb olyan kozel lehet tenni a piaci arhoz, amennyire az egyes instrumentumok
Specifikacidiban megadott Stop Szint engedi. Tovabbi informaciokért tekintse meg a Vallalat
weboldalat.

Take Profit: a nyereségek biztositasara alkalmas megbizas. Amint a piac eléri a take profit arat,
a megbizas aktivalddik és limitaras megbizasként miikoddik tovabb. Ha a take profit megbizas
nem aktivalodik, akkor egy késébbi datumig a rendszerben marad. A Vallalat platformjain take
profit megbizast legfeljebb olyan kozel lehet tenni a piaci arhoz, amennyire az egyes
instrumentumok Specifikacidiban megadott Stop Szint engedi. Tovabbi informacidkért tekintse
meg a Vallalat weboldalat.

Fiiggé megbizds modositasa/torlése: az Ugyfél modosithatja vagy torolheti a fiiggé
megbizasokat, amig piac el nem éri az Ugyfél altal az adott megbizasban megadott arfolyamot.

Egyidejii poziciok: Egy Ugyfél egyszerre legfeljebb 200 poziciét tarthat fenn (a Piaci
megbizasokat és Fliggé megbizasokat is beleértve).
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Megjegyzések:

A legtobb megbizast a fent leirtaknak megfelel6éen automatikusan teljesiti a Vallalat
MetaTrader4 platformja. A Vallalat azonban fenntartja a jogot arra, hogy sajat belatasa szerint a
fébb deviza parokra vonatkozé 100 lotos vagy nagyobb megbizasokat részben vagy egészben
manuadlisan teljesitse. Ugyanez a gyakorlat vonatkozik a kisebb deviza parokra vonatkozé
jelentés méretld megbizasokra is.

A Vallalat fenntartja a jogot, hogy id6rél id6re megvaltoztassa a kereskedési platform szoftverét.
Ha uagy dont, hogy ezt teszi, akkor a Vallalat felelés azért is, hogy a megbizasok a régi
rendszerbdl az Ujra zokkené6mentesen legyenek athelyezve.

6. Negativ egyenleg elleni védelem

Ugyfeleinknek a kereskedési szamlaiktol fliggéen negativ egyenleg elleni védelmet nydjtunk. Ez
azt jelenti, hogy nalunk sosem veszithet tobb pénzt, mint amennyit nalunk befektetett.

Olyan, hirtelen bekdvetkez6 piaci mozgas esetén, amely szakadékot okozhat annak a CFD-nek
az aran,amelyre Onnek nyitott pozici6ja van, és a margin szintje gyorsan a szamlan elérhet6 t6ke
ald esik és a rendszer nem tudja likvidalni az On pozicidjat az adott szinten, akkor a kévetkezé
elérhetd legjobb aron, alacsonyabb margin-szinttel torténik meg a pozicié likvidalasa. Ez negativ
egyenleget hozhat |étre szamlajan.

7. Legjobb teljesités elve

A Vallalat az ésszerliség hatarain belil minden Iépést megtesz annak érdekében, hogy
Ugyfeleinek a legjobb eredményekkel szolgaljon, szamos tényez6t figyelembe véve, amikor az
Ugyfél megbizéasait a Vallalat &ltal jegyzett arfolyamok ellenében teljesiti. A Vallalat az ilyen
tényezOk alabbi listajat nem tekinti teljesnek, a tényez6k sorrendjét viszont els6bbségi
sorrendnek kell tekinteni.

s

Ar

a) Bid — Ask arrés (spread): a Vallalat minden egyes Pénziigyi instrumentumndl két arat fog
megadni: a magasabb ar (ASK) az, amelyen az Ugyfél vésarolhat (long poziciét nyithat), az
alacsonyabb &r (BID) pedig az, amelyen eladhat (short poziciét nyithat). Ezeket egyiittesen a
‘Vdllalat arainak”, az adott instrumentumokhoz elérheté alacsonyabb és magasabb arak kozti
kiilénbséget pedig arrésnek (spread) nevezziik.

b) Fiiggé megbizdsok: a nyitott short poziciékra adott Buy Limit, Buy Stop, valamint a Stop
Loss/Take Profit megbizasok ASK aron, a nyitott long pozicidkra adott Sell Limit, Sell Stop,
valamint Stop Loss/Take Profit megbizasok pedig BID aron teljesiilnek.

c) Pénziigyi instrumentum: a Vdllalat altal az egyes Pénziigyi Instrumentumokhoz megadott ar
kiszamitasa az adott mogottes pénzigyi instrumentum ara alapjan torténik, amelyet a Vallalat
harmadik félnek szamité likviditasszolgaltatoktdl szerez be. A Vallalat olyan gyakran frissiti
arait, amennyire a technoldgiai és kommunikaciés korlatok engedik. A Vallalat nem jegyzi az
arfolyamokat a Vallalat m(ikodési idején kiviil (Iasd alabb a Teljesitési Helyszinek szekcidban),
ezért ezekben az id6szakokban az Ugyfél nem adhat le megbizasokat.
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d) Arfolyamok: araink a mogéttes pénziigyi instrumentumok aktudlis piaci arai alapjan vannak
megallapitva. Az egyes piacokon kereskedett mogottes instrumentumok arfolyama
szarmazhat alkalmas harmadik félnek szamité adatszolgaltatéi forrastél. Minden lépést
megtesziink azért, hogy lgyfeleinknek a lehet6 legjobb arakat nydjtsuk, ezért altalaban az
alabbi forrasokat hasznaljuk:

a. GBE Prime

b. Broctagon Prime
c. CMC Markets

Az &ltalunk megadott arfolyamok kiszamitdsa nem az Ugyfél szamldjanak pénzneme, hanem a
mogottes pénziigyi instrumentum pénzneme alapjan torténik.

Dijak és koltségek:
Amikor Pénziigyi instrumentumokra nyit poziciot, az Ugyfél koteles lehet jutalékokat vagy egyéb

koltségeket fizetni, amennyiben vannak ilyenek. Az egyes 0sszegeket a Vallalat weboldalan
(www.instaforex.eu) elérheté kontraktusspecifikacidkban tessziik kozzé.

1. Arrés (spread): a BID és ASK éarak kozti kiilonbség

2. Jutalékok: csak az Insta.Eurica szamlatipusnal fix 6sszegu, tovabbi informacidk a
Vallalat weboldalan érhetdk el: https://www.instaforex.eu/specifications

3. Finanszirozasi dij: az egyes pénziigyi instrumentumokra nyitott poziciok értéke a napi
finanszirozasi dij (swap) miatt a kontraktus fennallasa alatt megnéhet és lecsékkenhet.
A finanszirozasi dij az uralkodd piaci kamatok alapjan van kiszamitva, ezért mértéke
valtozhat. A kivetett napi finanszirozasi dijakrol részletes informaciok talalhatok a
Vallalat weboldalan elérhetd, az egyes pénziigyi instrumentumokra vonatkozé
kontraktusspecifikaciok kozott (https://www.instaforex.eu/specifications).

Megbizasok teljesitésének sebessége:

Ahogy jelen Szabalyzat ‘Teljesitési helyszinek’ szekcidjaban is lathato, a Vallalat megbizoként,
nem pedig ligyndkként jar el az Ugyfél nevében, ezért a Vallalat egyediili Teljesitési helyszinként
miikodik az Ugyfél altal kiildott, a Vallalat pénziigyi instrumentumaira vonatkozé megbizésok
teljesitéséhez. A Vallalat kiemelt jelent6séget tulajdonit az Ugyfél megbizéasainak teljesitésére,
és arra torekszik, hogy a technoldgiai korlatok és a kommunikaciés csatorna lehetéségeihez
mérten a lehetd leggyorsabban teljesitse azokat. Ha az Ugyfél vezeték nélkiili vagy tarcsazés
internetet, vagy barmilyen egyéb instabil kapcsolatot haszndl, az gyenge vagy szakadozé
interneteléréshez, vagy kimaraddshoz vezethet, ami a Vallalat elektronikus kereskedési
platformja hasznélata kdzben késéseket okozhat az Ugyfél és a Vallalat kozti adatatvitelben. Az
Ugyfél megbizésai igy lejart arfolyamuak lehetnek, mely esetben a Véllalat visszautasithatja
azokat és Uj arfolyamot ajanlhat fel (Gjrajegyzés).

Amennyiben az Ugyfél egy elektronikus rendszeren keresztiil indit tranzakciokat, ki lesz téve a
rendszerrel kapcsolatos kockazatoknak, beleértve a hardveres és szoftveres meghibasodasokat
(Internet / szerverek). A rendszerhibdk kovetkezményeként eléfordulhat, hogy az Ugyfél
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megbizdsa nem az instrukcioknak megfelel6en, vagy egyaltalan nem teljesil. Ha az Ugyfél
vezeték nélkili vagy tarcsazods internetet, vagy barmilyen egyéb instabil kapcsolatot hasznal, az
gyenge vagy szakadozo6 interneteléréshez, vagy kimaradashoz vezethet, ami a Vallalat
elektronikus kereskedési platformja hasznalata kézben késéseket okozhat az Ugyfél és a
Vallalat kozti adatatvitelben. Az ilyen késések kovetkezményeként el6fordulhat, hogy a Vallalat
mar lejart piaci megbizasokat kap az Ugyféltdl. llyen esetekben a Vallalat frissiti az arat és az
elérhet6 legjobb piaci aron teljesiti a megbizast.

A Vallalat kiszamitja az el6zé negyedév soran bekiildott 6sszes megbizas teljesitési idejének
atlagat és azt tajékoztatd céllal kozzéteszi a Vallalat weboldalan. Ugyfél elfogadja, hogy a
Vallalat altal ily modon kozzétett megbizasteljesitési sztenderd id6 nem garantalt, tehat a
Vallalat nem koteles a sztenderd idén beliil teljesiteni az Ugyfél megbizésat, és nem vonhaté
felelésségre az Ugyfél altal, ha nem teljesiti az Ugyfél megbizasat a Vallalat weboldalan
kozzétett sztenderd id6n belll. A sztenderd id6 csak a korabbi el6zményeket mutatja meg, és a
Vallalat kizardlag tajékoztato céllal teszi elérhet6vé az Ugyfél szamara.

A kdvetkez6 helyzetek barmelyikében el6fordulhat, hogy az Ugyfél megbizaséanak teljesitésében
késés meriiljon fel, és hogy a megbizas teljesitése a sztenderd idénél tovabb tartson:

a) azlT-rendszerek és hal6zatok 6sszeomlasa

b) a Mogéttes Instrumentum arfolyam-szolgaltatasanak felfliggesztése vagy lezarasa, vagy
egyéb hasonlé helyzet

c) hirtelen arvaltozasok

d) alikviditas- és arfolyam-szolgaltatok hibas jegyzései

e) adatatviteli késések

f) a Mogottes Instrumentum ardnak jelentésen megndvekedett volatilitasa

g) alacsony likviditds a Mogottes Instrumentum piacén

h) kilonleges piaci események a Mogottes Instrumentum piacan

i) vis maior esemény

j) ha atranzakciok mogottes piacain specifikus teljesitési feltételek vannak megszabva

k) piacnyitas

[) makrogazdasdgi adatok kozzétételekor

m) jelentSs piaci események

n) az Ugyfél kiilénleges utasitasokat ad

0) az adott Pénziligyi Instrumentumra vonatkozé Megbizas teljesitésének kiilonleges
feltételei

p) ha varni kell arra, hogy a likviditdsszolgaltaté megerdsitse vagy teljesitse a tranzakciot
q) fliggé Megbizas teljesitése

r) Megbizas visszautasitasa
s) az Ugyféllel kotdtt szerz6désben leirt egyéb koriilmények esetén
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A Villalat panaszkezelési iranyelveinek megfeleléen az Ugyfél kérésére informaciokkal szolgal
az egyes megbizasok teljesitésének idépontjardl és az esetleges késések okairol.

Teljesités valdsziniisége:

Ahogy jelen Szabalyzat ‘Teljesitési helyszinek' szekcidjaban is lathato, a Vallalat megbizoként,
nem pedig tigynokként jar el az Ugyfél nevében, ezért a Vallalat egyediili Teljesitési helyszinként
mukddik az Ugyfél éltal kiildott, a Vallalat pénziigyi instrumentumaira vonatkozé megbizasok
teljesitésére. A Vallalat azonban harmadik félnek szamité likviditasszolgaltatoktdl fligg az arak
és a rendelkezésre all6 likviditas szempontjabdl. Habar a Vallalat teljesiti az Ugyfelek 6sszes
megbizasat, fenntartja a jogot barmely megbizastipus visszautasitdsara. Abnormadlis piaci
korilmények esetén az egyes megbizasok teljesitési ara jelentds mértékben eltérhet az
eredetileg kért artol. Ez tobbek kdzott az alabbi esetekben fordulhat el6:

e piacnyitaskor

e hirek kozzétételekor

e volatilis piaci koriilmények kozott, melyek soran az arfolyam jelentésen eltavolodhat az
eredetileg megadottdl

e hirtelen armozgas esetén: ha az arfolyam egy kereskedési munkamenet alatt oly
mértékben emelkedik vagy csokken le, hogy az adott tézsde a sajat szabalyainak
megfeleléen felfliggeszti vagy korlatozza a kereskedést

e ha nincs elég likviditas az adott volumenen és a megadott aron torténd teljesitésre

A Vdllalat térekszik arra, hogy a lehetd legjobb arat nyujtsa Ugyfeleinek, és minden eréfeszitést
és sziikséges intézkedést megtesz ennek érdekében.

Az elszamolas valészinlisége:
A Villalat minden teljesitett tranzakciot koteles elszamolni.
Megbizasok mérete:

Az 0sszes megbizas mérete lotban van megadva. A lot az egyes tranzakcidk méretét mutatja
meg, ezért minden egyes Pénziigyi Instrumentum esetén eltérd. Az egyes lot-méretekrdl a
Vallalat weboldaldan a Kontraktusspecifikaciokban részletes leiras taldlhaté. Habar nincs
korlatozva, hogy az Ugyfél legfeljebb mekkora megbizast adhat a Vallalatnak, a Véllalat
fenntartja a jogot arra, hogy az Ugyféllel kétott szerzé6désnek megfelel6en visszautasitsa az
egyes megbizasokat.

A Villalat minden eréfeszitést megtesz az Ugyfél megbizéasainak teljesitése érdekében, annak
volumenétdl fliggetlendil, viszont megtorténhet, hogy ez a teljesités pillanatanak piaci likviditasa
alapjan elérhet6 legjobb aron torténik (Iasd: Teljesités valdszinlisége).

Piaci hatasok:
Egyes tényezdk jelentésen befolydsolhatjdk a mogottes pénziigyi instrumentumok arfolyamat,
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amely igy eltérhet attdl az artdl, amely alapjan a Vallalat sajat pénziigyi instrumentumainak ara
szarmazott. A Vallalat minden ésszer(i |épést megtesz annak érdekében, hogy Ugyfelei szamara
a lehet6 legjobb eredményekkel szolgaljon.

Egyéb szempontok:

A megbizasok teljesitésével kapcsolatos barmely egyéb relevans szempont.

8. Megbizasteljestiés hatalyan kiviili esetek

Ugyfél elfogadija, hogy jelen Szabalyzat nem lesz betartva a kbvetkezd szituaciokban:

e amikor az Ugyfél a kereskedési megbizdshoz olyan konkrét utasitasokat ad, amelyek a
teljesitési feltételek befolydsolasaval megzavarhatjak jelen szabdlyzat betartasat. Az ilyen
megbizasok elfogadasardl a Vallalat dont, és az Ugyfélnek irdsos beleegyezést kell
biztositania arrél, hogy lemond a jelen Szabalyzat betartasaval jaré védelemrél.

e A Vallalati “Ugyfélkategorizalasi szabalyzat” alapjan Jogosult szerz6dé félként besorolt
Ugyfelek alapértelmezésként nem esnek jelen Szabalyzat védelme alé

e ha az adott megbizasra vonatkozo6 torvények és alkalmazand6 szabalyzatok feliilirjak jelen
Szabalyzat betartasanak lehet6ségét.

9.Megbizasok kezelése

A megbizasok, valamint az esetleg felmeriilé problémak és kiilénleges koriilmények kezeléséért
a Vallalat Brokerosztalya felelds, a jelen Szabalyzatban meghatarozott
feltételeknek/specifikacioknak megfeleléen.

A megbizasok teljesitése automatikusan, érkezési sorrendben torténik a Vallalat rendszerein. Az
automatikus rendszer folyamatos megfigyelés alatt van a Brokerosztaly egy tagja altal, amely
rendelkezik a CySEC engedélyével és be van jegyezve a CySEC barki altal elérhetd
nyilvantartasaba.

A Brékerosztalynak az a feladata, hogy felligyelje a Vallalat rendszereinek teljesitményét és hogy
sziikség esetén, jelen Szabalyzat betartasanak biztositasa érdekében beavatkozzon.

10. Teljesitési helyszinek

A Teljesitési helyszinek azok a szervezetek, amelyek a megbizasokat kapjak, vagy amelyekhez a
Véllalat tovabbitja a megbizasokat, azok teljesitése céljabdl. A Vallalat altal szolgaltatott
Pénzligyi Instrumentumokra vonatkozé megbizasokkal kapcsolatban a Vallalat megbizéként,
nem pedig tigynokként jar el az Ugyfél nevében, ezért a Vallalat egyediili Teljesitési helyszinként
mikddik az Ugyfél altal kiildott, a Vallalat pénziigyi instrumentumaira vonatkozé megbizasok
teljesitéséhez. A Véllalat nem tovébbitja az Ugyfél megbizasat a kiilsé piacra, ha a megbizés a
Vallalat altal szolgaltatott pénziigyi instrumentumra vonatkozik.
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A Villalat miikddési ideje a kovetkezé:

e Ejjel-nappal: ciprusi id6 (GMT+2) szerinti hétfé 00:00 6ratdl ciprusi idé (GMT+2) szerinti
péntek 24:00 6raig

e Munkasziineti idészakok: ciprusi id6 szerinti (GMT+2) szombat 00:00 6ratdl ciprusi idé
szerinti (GMT+2) vasdrnap 24:00 6rdig. Az linnepi munkasziineti napok a Vallalat altal
szolgaltatott kereskedési terminalok belsé levelezési rendszerében keriilnek bejelentésre.

11.Ugyfél hozzajarulasa

A Villalat az Ugyféllel valo iizleti kapcsolat létrehozéasakor koteles az Ugyfél jelen szabélyzathoz
valé el6zetes hozzajarulasat.

Az Ugyfélszerz6dés elfogadasaval az Ugyfél hozzajaruldsat adja a kovetkezékhoz és elfogadija
Oket:

e A Vallalatnal az altal nyujtott Pénziigyi Instrumentumokra elhelyezett 6sszes megbizassal
kapcsolatban a Vallalat megbizottként jar el, és a Vallalat nem szabalyozott piacként
egyediili teljesitési helyszinnek mindsiil

e A kereskedési platformok vagy az arfolyamok technikai hibai miatt a Vallalat
megtagadhatja a megbizasok teljesitését, vagy megvaltoztathatja azok nyit6- és zardarait

e Az Ugyfél az egyes pénziigyi instrumentumokra nyitott pozicidit csak a Vallalat kereskedési
platformjanak mikodési ideje (nyitvatartasa) alatt zarhatja le. Az Ugyfél a nyitott pozicidkat
csak annadl az lizlettarsnal zarhatja le, akinél nyitotta 6ket, azaz a Vallalatnal.

e A Vidllalatnal elhelyezett 0sszes megbizas kezelése a jelen Szabalyzatban megadott
szabalyoknak, el6irasoknak és kovetelményeknek megfeleléen térténik.

12.Fontos informaciok

12.1 A Vallalat altal forgalmazott pénziigyi instrumentumok egy részével nem lehet kereskedni
bizonyos joghatésagokban és orszagokban. Jelen Szabalyzat nem vonatkozik olyan
joghatdsagra vagy orszagra, amelyben kiadasa, elérhet6sége vagy terjesztése ellentétes a helyi
térvényekkel vagy szabalyokkal, beleértve az Egyesiilt Allamokat is. Jelen Szabalyzat nem
mindsil a pénziigyi instrumentumok vasarlasara vagy eladasara felszdlitdé ajanlatnak vagy
felhivasnak. El6zetes irasos engedély nélkiil nem reprodukalhatd vagy nyujthaté at mas személy
szamara (részben és egészben sem). Jelen Szabélyzatnak nem célja, hogy az Ugyfél kizarolag
az itt foglaltak alapjan dontson az emlitett pénziigyi instrumentumokkal valé kereskedésrél.

12.2 Felek elfogadjak, hogy a weboldalon k&zolt arfolyamok csak tajékoztato jellegliek, és nem
valodi arfolyamok. Valdsidejl arfolyamok kizarélag a kereskedési terminalban érheték el.

13. Szabalyzat feliilvizsgalata és frissitése
A Villalat folyamatosan felligyeli és rendszeresen felméri jelen Szabalyzat hatékonysagat, a

megbizasok teljesitésének folyamatat, és foképp a jelen Szabdlyzatban ismertetett eljarasok
min6ségét, annak érdekében, hogy Ugyfeleinek a lehetd legjobb eredményeket nyujthassa.
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A Villalat fenntartja a jogot, hogy adott esetben kijavitsa jelen Szabalyzat hidnyossagait és
fejlesztéseket eszk6zoljon a megbizasteljesitési rendszerben.

A Villalat a jelen Szabalyzatot érinté kozelgd lényeges valtoztatasokrol el6zetesen értesiti
osszes Ugyfelét a Vallalat weboldalan kézzétett, nyilvanosan elérhet6 bejelentéseken keresztiil.
A Vallalat értesiti a Szabalyzatban vagy a megbizasok teljesitésében hirtelen bekovetkez6
lényeges valtozasokrol barmely érintett Ugyfelét, a valtozas részletes leirasaval és az Ugyfél
nyitott pozicidira gyakorolt hatdsainak ismertetésével.

14. Alkalmazandé nyelv

Keérjuk, vegye figyelembe, hogy amennyiben jelen Szabalyzatot nem angol nyelven kapta kézhez,
az csupan tajékoztatd célt szolgal. Jelen Szabalyzatnak kizarélag az angol nyelv( valtozata
érvényes.
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