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1. BEVEZETES

1.1. Az INSTANT TRADING EU LTD a Ciprusi Koztarsasag torvényeinek megfelel6en alapitott,
HE266937 regisztraciés szamon bejegyzett (kdzponti iroda: Ciprus, Limassol 4000, Mesa
Geitonia, Spetson 23A, Leda Court, Block B, B203-as iroda), a Ciprusi Ertékpapir- és
Tézsdebizottsag (tovabbiakban ,CySEC”) altal Ciprusi Befektetési Vallalkozasként a 266/15-0s
licenszszamon befektetési és kiegészité szolgaltatdsok nyujtasara engedélyezett vallalat
(tovabbiakban ,Véllalat”). A Vallalat Szolgéltatasait Ugyfeleinek a Kereskedési Platformokon
nyujtja.

1.2. Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (,,ASZF") és a 2.3 a-b pontokban részletezett
,Mellékletek” (a dokumentumok egyiitt: ,Megallapodas”) a Weboldalon érheték el minden
jelenlegi és jovébeni Ugyfél széamara. A Vallalat altal az Ugyfélnek kindlt Szolgaltatasok iizleti
feltételeit, a mindkét Fél szamara érvényes jogokat és kotelezettségeket szabja meg, valamint
az Ugyfél altal a Vallalatnal folytatott kereskedési tevékenységet szabalyozza. Tartalmaz
tovabba olyan fontos informacidkat, amelyeket Ciprusi Befektetési Vallalkozasként az
Alkalmazandé rendeletek szerint a Vallalat kételes leendé Ugyfelei részére biztositani. A Vallalat
Szolgéltatasaira valé jelentkezéssel (pl. a Regisztracids (rlap kitoltésével) Ugyfél kijelenti, hogy
elolvasta és megértette a Megallapodast alkoté 6sszes dokumentumot, és amennyiben a
Vallalat elfogadja 6t Ugyfélként, ezen dokumentumok mindkét félre érvényesek lesznek. Ezen
oknal fogva minden leendé Ugyfélnek azt javasoljuk, hogy szamlanyitas el6tt tiizetesen olvassa
el a Megallapodast alkoté 6sszes dokumentumot, valamint a Vallalat altal kildétt minden
levelet és értesitést, és bizonyosodjon meg arrdl, hogy ezekkel egyetért, miel6tt megallapodasra
|ép a Vallalattal;

1.3. A Megdllapodas minden egyéb megallapoddst, megegyezést, a Vallalat vagy a képviseld(k)
minden direkt vagy indirekt allitasat felllirja;

1.4. A Megallapodas mindkét Félre, meghatalmazott utddjaikra és felhatalmazottjaikra érvényes;

1.5. Amennyiben az Ugyfél fogyaszt (és nem vallalati tigyfél), és nem taldlkozik a Véllalat
képviselbivel a Megadllapodas alairdsahoz, hanem a Weboldalon és/vagy telefonon és/vagy
irdsban (beleértve az e-mailt) teszi azt, az Uniés Pénzligyi szolgdltatdsok tavértékesitése
torvény (Distance Marketing of Financial Services Law N. 242(1)/2004) és annak frissitett
valtozatai lesznek érvényesek. llyen esetekben a Vallalat elektronikus lizenetet (e-mail) kiild az
Ugyfélnek, amelyben a Megaéllapodas részét képez6 dokumentumok tartds formatumban
megtalalhatok.

2. A MEGALLAPODAS HATALYA
2.1. A dokumentumban taldlhaté fogalmak széjegyzéke az ASZF 32. pontjaban talalhato.

2.2. Az Ugyfél részére a regisztraciés folyamat alatt szolgaltatott minden informacio a
Megallapodast részét képezi.

Az instaforex.eu a Ciprusi Pénzlgyi Fellgyeleti Hatésdg (Engedélyszam: 266/15) altal szabdlyozott
Ciprusi Befektetési Vallalkozas, az INSTANT TRADING EU LTD (Reg. szam: HE 266937) mdrkaneve és weboldala
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2.3. A Villalat tajékoztatni kivanja az Ugyfelet arr6l, hogy a Vallalat Weboldalan egyéb
dokumentumok és informaciok allnak rendelkezésre, amelyek a Megallapodas részét képezik,
valamint tovabbi részleteket kozdlnek a Vallalattal és az Ugyféllel szemben folytatott
tevékenységével kapcsolatban, példaul:

a) a 'Megbizasteljesitési irdnyelv’, amely elmagyardzza a megbizasok teljesitésének médjat

b) a ’'Kockazatfeltdaré nyilatkozat, amely Osszefoglalia a CFD-kbe valé befektetés fébb
kockazatait

Az Ugyfél a Véllalat Weboldalén és a Kereskedési platformokon tovabbi hasznos informacidkat
tartalmazé dokumentumokat talalhat, de ezek nem képezik a Megallapodas részét.

Ezek kozé tartoznak:

c) az 'Osszeférhetetlenségi Irdnyelv’, amely alapjan a Vallalat a nézeteltéréseket kezeli, hogy
Ugyfeleivel méltanyosan jérjon el

d) a ‘Befektetévédelmi Alap Kozleménye', amely részletezi az Investor Compensation Fund (ICF)
pontjait;

e) az 'Ugyfélkategorizalasi szabalyzat, amely az Alkalmazandd rendeleteknek megfelelSen
el@irja, hogy a Vallalat az Ugyfeleket mi szerint kategorizélja;

f) a 'Panaszkezelési Eljarasrend’, amely el&irja a kbvetendé eljarast arra az esetre, ha az Ugyfél
panaszt kivan tenni a Vallalat ellen, meghatarozza a panasz kezelésének mddjat, valamint
informacidkat tartalmaz arrol, hogy az Ugyfél hogyan léphet kapcsolatba a Ciprusi Kdztarsasag
Pénziigyi Ombudsmanjaval;

g) az 'Adatvédelmi irdnyelvek’, amelyek meghatarozzék, hogy a Vallalat miként kezeli az Ugyfél
altal szolgaltatott bizonyos adatokat;

h) a 'Kiemelt Informdcidkat tartalmazé dokumentumok’, amelyek a Vallalat altal az Ugyfél
szamara kinalt befektetési termékek legfontosabb adatait részletezik;

i) a 'Tokeattétellel és Marginnal kapcsolatos irdnyelvek’, amelyek a Vallalat tékeattétellel és
marginnal kapcsolatos szabalyait részletezik.

3. AZ UGYFEL JELENTKEZESE ES ANNAK ELFOGADASA, A MEGALLAPODAS
HATALYBALEPESE

3.1. Miutan az Ugyfél kitolti és bekiildi a Regisztracios (rlapot az dsszes sziikséges igazold
dokumentummal egyiitt — amelyekre a Vallalatnak sziiksége van a bels6 ellen6rzések
elvégzéséhez — értesitést kap arrél, hogy a Vallalat elfogadja-e Ugyfélként. Mindkét Fél
elfogadja, hogy a Vallalat nem ké&teles és bizonyos esetekben nem tud (az Alkalmazandé

Az instaforex.eu a Ciprusi Pénzlgyi Fellgyeleti Hatésdg (Engedélyszam: 266/15) altal szabdlyozott
Ciprusi Befektetési Vallalkozas, az INSTANT TRADING EU LTD (Reg. szam: HE 266937) mdrkaneve és weboldala
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rendeleteknek megfelel6en) valakit elfogadni Ugyfélként, amig az 0©sszes sziikséges,
megfeleléen kitoltétt dokumentumot meg nem kapta és belsé ellen6rzéseit el nem végezte
(ilyenek tobbek kozott: pénzmosas elleni ellenérzések, megfelelésségi és alkalmassagi tesztek,
az esettdl fliggéen). Felek tovabba elfogadjak, hogy a Vallalat fenntartja a jogot, hogy tovabbi
atvilagitasi kovetelményeket irjon el bizonyos orszagokbdl érkezé ligyfelek befogadasara;

3.2. A Vallalat fenntartja a jogot, hogy a jelen Megallapodasban megadottakon kivil tovabbi
informaciokat kérjen az Ugyféltél a pénzmosas elleni kotelezettségvallalasai teljesitése
érdekében. Ugyfél véllalja, hogy eleget tesz minden tovabbi informacié iranti kérelemnek,
amelyet a Vallalat az ésszer(iség hatarain beliil megkdvetel annak érdekében, hogy eleget tudjon
tenni a pénzmosas elleni kotelezettségeinek;

3.3. Az Ugyfél 4&ltal szolgéltatott informéaciok alapjan, az Alkalmazand6 rendeleteknek
megfeleléen a Véllalat felméri, hogy az Ugyfél rendelkezik-e a megfelel6 tudéssal és/vagy
tapasztalattal a t6keéttételes termékek kereskedésének kockazatai megértéséhez. Az Ugyfél
elfogadasa ezen felméréstél fligg, a Vallalat pedig fenntartja a jogot, hogy barmely
szolgdltatdsat megtagadja barmilyen személynek, aki, a Vallalat véleménye szerint (az
ésszer(iség hatarain beliil) nem alkalmas a szolgdltatasok igénybevételére.

3.4. A Megallapodas érvénybe 1ép és kezdetét veszi, miutan az Ugyfél megkapja a Vallalat altal
kiildétt értesitést a Vallalat Ugyfeleként vald elfogadasardl, illetve az Ugyfél Kereskedési
Szamlajanak megnyitasarél. Amennyiben az Ugyfél személyesen taldlkozik a Vallalat
képvisel6jével a Megallapodds megkotéséhez, az az alairdas datumatol lép érvénybe. A
Megallapodas hatalyos marad, amig a 21-es pontban leirtak szerint meg nem sztinik.

4. UGYFELKATEGORIZALAS

4.1. Az Alkalmazandé rendeleteknek megfeleléen a Vallalatnak a kdvetkezd kategoriak kozil
egybe kell sorolnia Ugyfeleit: Lakossagi Ugyfél, Tapasztalt Lakossagi Ugyfél (kizarolag
Lengyelorszag allampolgérainak), Professzionalis Ugyfél, Jogosult Partner. Ha a Vallalat nem
értesitette az Ugyfelet az ellenkezdjérél, akkor az Ugyfél Lakossagi Ugyfélként lesz kategorizélva
és kezelve. Ez a kategdria nyUjtja a legmagasabb szintii védelmet a Professzionalis Ugyfél és a
Jogosult Partner kategériakhoz képest;

42. A Viéllalat az Alkalmazandd rendeleteknek megfeleléen értesiti az Ugyfelet a
kategorizalaséarél. Az Ugyfélnek joga van masik kategériat kérvényezni. Amennyiben az
Alkalmazandé rendeleteknek megfeleléen Professzionalis Ugyfélként vagy Jogosult Partnerként
kivan kereskedni, az Ugyfélnek ezt irasban, egyértelmien jeleznie kell. Az Ugyfél besorolasanak
megvaltoztatasa vagy elutasitasa a Vallalat kizarélagos dontése alapjan torténik. A Vallalat az
atkategorizélasi kérelem elfogadésa elétt irasban értesiti az Ugyfelet az Gj kategériaval jaré
alacsonyabb szint(i védelmekrél. A kategorizélas az Ugyfél altal a Vallalat részére szolgaltatott
adatok és a kategorizalasi folyamat alapjan torténik, amely részletes leirasa a Weboldalon az

Az instaforex.eu a Ciprusi Pénzlgyi Fellgyeleti Hatésdg (Engedélyszam: 266/15) altal szabdlyozott
Ciprusi Befektetési Vallalkozas, az INSTANT TRADING EU LTD (Reg. szam: HE 266937) mdrkaneve és weboldala
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'Ugyfélkategorizalas’ dokumentumban taldlhatd. Jelen Megéllapodéas elfogadasaval Ugyfél
elfogadja a kategorizalasi folyamatot is;

4.3. Ugyfél megérti, hogy a kategorizalasi dontés az Ugyfél &ltal a Regisztracios (rlapban
szolgaltatott informacidk pontossagatdl és hitelességétdl fiigg, illetve elfogadja, hogy kételes
irasban értesiteni a Vallalatot, ha valamely informacié megvaltozik a jovében;

4.4. Felek elfogadjak, hogy a Vallalatnak joga van az Alkalmazandé rendeleteknek megfelel6en
atértékelni és megvaltoztatni az Ugyfél besoroldsét, ha sziikségesnek tartja.

4.5. Ugyfél kijelenti, hogy elolvassa a Weboldalon talalhaté 'Ugyfélkategorizaldsi irdnyelvek”
dokumentumot, mivel a kategorizalasi folyamat részletes leirdsa abban a dokumentumban
talalhato.

5. SZOLGALTATASOK
5.1. Jelen Megéllapodas alapjan Vallalatunk a kévetkezd szolgaltatasokat kinélja az Ugyfélnek:

a) Pénziigyi Eszkozok kereskedelmével kapcsolatos megbizadsok teljesitése. A Vallalat csak
megbizasi-végrehajtasi alapon biztosit hozzaférést szamos pénziigyi eszkézh6z CFD-formaban.

b) Egy vagy tobb pénziigyi instrumentumhoz tartozé megbizdsok befogadasa és tovabbkiildése
c) Kereskedés sajat toke terhére

d) Portfélidkezelés

A Vdllalat emellett a kdvetkez6 kiegészit szolgaltatasokat kinalja Ugyfeleinek:

a) Pénziigyi instrumentumok megérzése és kezelése, ideértve a letétkezelést és kapcsolatos
szolgaltatasokat, mint a készpénz- és fedezetkezelést;

b) Egy vagy tébb pénziigyi instrumentummal kapcsolatos Tranzakcidkhoz felhasznalhaté hitelek
és kolcsonok szolgaltatasa befekteték részére, oly moédon, hogy a hitelt/kdlcsont add szerv is
részt vesz a Tranzakciéban;

c) Nemzetkozi devizavaltdsi szolgdltatds, amig az az a) pontban megadott Befektetési
Szolgaltatasokkal kapcsolatos;

d) Befektetési kutatdsok és pénziigyi elemzések, Pénziigyi instrumentumok Tranzakcidival
kapcsolatos altalanos ajanlasok.

5.2 A Vadllalat fenntartja a jogot, hogy sajat belatdsa szerint Pénziigyi Instrumentumokat
ajanljon. A Pénzligyi Instrumentumokrél és a hozzajuk tartozé szerz6dések specifikacidirdl a
weboldal a f6 informacioforras. A Vallalat fenntartja a jogot, hogy az Ugyfél jelen Megéllapodas
szerinti értesitése utan barmikor megvaltoztassa a weboldal tartalmat.

5.3. Felek megértik és elfogadjak, hogy a Vallalat a Pénziigyi instrumentumokra kinalt
Szolgaltatasait ugy nydjtja, ahogy ezek a Weboldalon szerepelnek. Ugyfél azonban kereskedhet

Az instaforex.eu a Ciprusi Pénzlgyi Fellgyeleti Hatésdg (Engedélyszam: 266/15) altal szabdlyozott
Ciprusi Befektetési Vallalkozas, az INSTANT TRADING EU LTD (Reg. szam: HE 266937) mdrkaneve és weboldala
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az emlitett instrumentumok egyikével vagy néhanyaval is;

5.4. Felek megértik és elfogadjak, hogy a CFD-kereskedés soran nem torténik meg a Mogottes
eszkoz ataddsa és megbrzése.

5.5. Felek elfogadjak, hogy az IPO részvények CFD-ivel long pozicidkban lehet kereskedni. Egyes
IPO részvényekre vonatkoz6 CFD-kel short pozicidkban is lehet kereskedni, ha a
Likviditasszolgaltaté engedélyezi. Az Ugyfelek nem adhatjék el az IPO részvények CFD-it, hacsak
korabban nem vasaroltak meg 6ket.

6. TANACSADAS ES MEGJEGYZESEK

6.1. A Véllalat nem nyujt befektetési tanacsokat Ugyfelei részére semelyik Megbizas el6nyeivel
vagy héatranyaival kapcsolatban, Ugyfél elfogadja, hogy a Szolgaltatasok nem tartalmazzak a
Pénzugyi instrumentumokkal és Mogottes eszkdzokkel/piacokkal kapcsolatos tanacsadast. Az
Ugyfél csakis egyediil, sajat megitélése alapjan kezeli Kereskedési szamlajat, helyez el
Megbizasokat és hozza meg a relevans dontéseket;

6.2. A Vallalat nem kételes Ugyfelei részére jogi, addzéassal kapcsolatos vagy egyéb tanacsokat
szolgéltatni a Tranzakcidkkal kapcsolatban. Ugyfél dénthet ugy, hogy fiiggetlen tandcsadast
vesz igénybe a Tranzakciok megkdtése el6tt;

6.3. A Vallalat sajat belatasa szerint idénként informacidkat, hireket, piaci kommentarokat és a
Szolgaltatdsnak nem részét képezd egyéb informéaciokat szolgéltathat Ugyfél részére (vagy a
Weboldalon megjelené hirlevél formajaban). Ezekben az esetekben:

a) a Vdllalat nem ad garanciat ezen informdcidk pontossagara, helyességére vagy teljességére,
illetve az ezekkel kapcsolatos Tranzakcidk adoiligyi és jogi kovetkezményeivel kapcsolatban;

b) ezen informaciok célja csupan az Ugyfél sajat dontéseinek megkonnyitése, nem minésiilnek
befektetési tanacsadasnak vagy kéretlen pénziigyi promécionak;
c) amennyiben a dokumentum hozzaférése vagy terjesztése a cimzett személyre vagy

személyek kategéridjara korlatozodik, Ugyfél beleegyezik, hogy nem adja tovabb semmilyen
személynek vagy személyek kategoriajanak;

6.4. Felek elfogadjak, hogy a Vallalat altal szolgaltatott vagy kozzé tett piaci kommentarok, hirek
és/vagy egyéb informaciok el6zetes egyeztetés nélkil valtozhatnak és visszavonhatoék.

7. KERESKEDESI PLATFORM ES ELEKTRONIKUS KERESKEDES

7.1. Amennyiben a Megallapodast elfogadja és a Vallalat Ugyfélként befogadja, Ugyfél a 3-as
pontnak megfeleléen Hozzaférési kddot kérhet, amellyel a Vallalat Platformjaihoz hozzaférhet
és a Vallalatnak Megbizasokat adhat internethozzaféréssel rendelkez6 személyi szamitégépen

Az instaforex.eu a Ciprusi Pénzlgyi Fellgyeleti Hatésdg (Engedélyszam: 266/15) altal szabdlyozott
Ciprusi Befektetési Vallalkozas, az INSTANT TRADING EU LTD (Reg. szam: HE 266937) mdrkaneve és weboldala

= support@instaforex.eu ©® +35725654112 O www.instaforex.eu



mailto:support@instaforex.eu

Altaldnos Szerzédési Feltételek 6

vagy mobileszko6zén keresztil. Erre a célra a Vallalat ezldton egy korlatozott, nem atruhazhatg,
nem exkluziv és teljes mértékben visszavonhat6 engedélyt ad Ugyfél részére, aki ezzel jelen
Megallapodas szerinti kotelezettségeinek megfelelve a Kereskedési platformokat (ideértve a
Weboldalt és barmely kapcsolatos, letdltheté szoftvert most és a jovében) hasznélatba veheti
kiilonb6z6é Pénzigyi instrumentumokra iranyulé Megbizasok adhat le. A Vallalat a Kereskedési
platformoktol fliggéen kiilonb6z6 Kereskedési instrumentumokat kindlhat;

7.2. A Vdllalatnak jogaban all a Kereskedési platformok karbantartas céljabol torténé ledllitasa
az Ugyfél el6zetes értesitése nélkiil. Ez csak a hétvégék folyaman vérhato, kivéve, ha az idépont
nem alkalmas vagy sirg6s esetrél van szd. llyen esetekben a Kereskedési platformok nem
lesznek hozzaférhetdék;

7.3. A Kereskedési platformokkal kompatibilis eszkozok beszerzése és karbantartasa
kizarélagosan az Ugyfél felel6ssége. Ezek kdzé tartozik a személyi szamitdgép, mobiltelefon
vagy tablet (az adott Kereskedési platformtdél fliggéen), az internethozzaférés (barmilyen
moédon), illetve a telefonos vagy egyéb elérhetéségi Utvonal. Az internethozzaférés
létfontossagu, kizarolag az Ugyfél feleléssége a hozzaférés dijanak megfizetése;

7.4. Az Ugyfél kijelenti és szavatolja, hogy a szamitdgépe, mobiltelefonja vagy tabletje megfelel
védelmére és muikodbképességére szolgald eszkozoket telepiti és alkalmazza, és hogy
megtette a sziikséges lépéseket rendszere megvédésére szamitdgépes virusok és egyéb,
hasonldan karos vagy nem megengedett anyagok, eszko6zok, informaciok vagy adatok ellen,
amelyek kart okozhatnanak a Weboldalon, Kereskedési platformokon vagy a Vallalat egyéb
rendszerein. Ugyfél tovabba vdllalja, hogy megvédi a Vallalatot a személyi szamitogépérdl,
mobiltelefonjardl vagy tabletjérél szarmazd virusok vagy egyéb hasonléan karos vagy nem
megfeleld anyagok és eszk6zok Kereskedési platformokra torténd tovabbitasatol;

7.5. A Vdllalat nem tartozik felel6sséggel az Ugyfél részére abban az esetben, ha szamitogépe,
mobiltelefonja vagy tabletje tonkremegy, meghibasodik, kart szenved, vagy a rajtuk tarolt adatok
torlédnek/formazédnak. A Vallalat tovabba nem tartozik felelésséggel az Ugyfélnek abban az
esetben sem, ha az Ugyfél a szolgéltatasban késést vagy adatvesztést szenved el, amennyiben
ezek az Ugyfél hardverének hibai, rossz beallitasai vagy téves hasznalata miatt torténik;

7.6. A Vallalat nem tartozik felel6sséggel az Ugyfél felé a Kereskedési platformok hasznélata
kozbeni megszakadasokeért, késésekért vagy kommunikacios problémakért;

7.7. Ugyfél a Vallalatnak kiildétt megbizésait a Kereskedési platformokon keresztiil, a
Hozzaférési kod hasznalataval adhatja le, internetkapcsolattal rendelkez6 személyi
szamitogépén vagy mobileszkozén. Felek megértik és elfogadjak, hogy a Vallalat jogosult a
Hozzaférési kod megadasaval a Kereskedési platformokon kiildétt megbizasokra tdmaszkodni
és azokat teljesiteni az Ugyfél tovabbi megkeresése nélkiil, és az ily médon kiildott megbizasok
az Ugyfélre nézve kotelezéek lesznek;

7.8. A Vallalat kijelenti, az Ugyfél pedig teljes mértékben megérti és elfogadja, hogy a Véllalat
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nem internet- vagy villamosenergia-szolgaltatd. Ezen szolgaltatasok olyan meghibasodasa
esetén, amely a Kereskedési platform hasznalatat ellehetetleniti, a Kereskedési platform
mindent megtesz annak érdekében, hogy a szolgaltatasok visszatérésekor zavartalanul
mUkodjon tovabb. A Vallalat fenntartja a jogot barmely verbalis instrukcid visszautasitasara
olyan esetekben, amikor a telefonos felvevérendszer lizemképtelen és/vagy ha a Vallalat nem
tud megbizonyosodni a megbizast leado telefondld személyazonossagat illetéen és/vagy a
Tranzakcié komplikalt, valamint fenntartja a jogot, hogy felszélithassa az Ugyfelet instrukcioi
mas maddon torténé megkiildésére, tobbek kdzott e-mail formajaban.

8. TILTOTT TEVEKENYSEGEK A PLATFORMON

8.1. Az Ugyfél szamara teljes mértékben tiltottak a Véllalat rendszereivel és/vagy Platformjaival
és/vagy az Ugyfél Kereskedési szamlajaval szembeni alabbi m(veletek:

a) Barmely, mesterséges intelligenciat alkalmazé elemzészoftver hasznalata a Vallalat
rendszerein és/vagy Kereskedési platformjain és/vagy az Ugyfél Kereskedési szamlajan, a
Vallalattél elére megkapott, irdasos engedély nélkiil;

b) Barmely, nem az Ugyfélnek szant kommunikacio lehallgatasa, megfigyelése, megvéltoztatasa
vagy abban kar okozasa;

c) A Kereskedési platformok, a kommunikaciés rendszer vagy a Vallalat barmely egyéb
rendszerének karositasara, torzitasara, torlésére alkalmas spider, worm, tréjai, time bomb vagy
barmely egyéb fajta virus és instrukciés kod hasznalata;

d) Az Alkalmazandé rendeleteknek és torvényeknek nem megfelel6, kéretlen kereskedelmi
kommunikacio kiildése;

e) Barmely tevékenység, ami sérti vagy megsértheti a véllalati szamitégépes rendszer vagy a
Kereskedési platformok integritasat, vagy a rendszerek hibas mikodését vagy mikddésiik
ledllasat okozhatja;

f) A Vallalat 4altal a Kereskedési platformokra alkalmazott biztonsagi rendszerekhez valé
jogellenes hozzaférés vagy annak megkisérlése, azok visszafejtése vagy barmely mas maédon
torténd megkertlése;

g) Barmely olyan tevékenység, amely szabalytalan vagy engedély nélkiili hozzaférést ad a
Kereskedési platformok hasznalatahoz;

h) Tomeges kérvények kiildése a szerveren, amely késéseket okozhat a teljesitési idében;
i) Visszaélésszerli kereskedelem.

8.2. Amennyiben a Vaéllalat jogosan feltételezi, hogy Ugyfél megszegte a 8.1-es pont feltételeit,
fel van hatalmazva a 12.2-es rendelkezésben leirt egy vagy tobb ellenintézkedés bevetésére.
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9. BIZTONSAG

9.1. Ugyfél véllalja, hogy Hozzaférési kodjat és Kereskedési Szamldjanak szamlaszamat
biztonsagban tartja, nem adja ki harmadik félnek;

9.2. Az Ugyfél ne hagyjon irdsos nyomot a Hozzéaférési kédjarol. Amennyiben irdsos
értesitésben kapja meg, torolje azt.;

9.3. Ugyfél kijelenti, hogy azonnal értesiti a Vallalatot, ha gyanitja vagy megtudja, hogy
Hozzaférési kddja vagy Kereskedési szamlajanak szama illetéktelen kezekbe keriilt;

9.4. A Vdllalat ilyen esetben megteszi a sziikséges l|épéséket a Hozzaférési kod
visszavonasahoz, illetve cserekodot kiild az Ugyfélnek;

9.5. Ugyfél nem fog tudni megbizéasokat tenni, amig az Uj Hozzaférési kodot meg nem kapja;

9.6. Ugyfél beleegyezik, hogy egyiitt fog m(ikddni a Hozzéaférési kddjaval vagy Kereskedési
szamldjanak szamaval vald visszaélés vagy gyanitott visszaélés esetén a Vallalat altal inditott
nyomozasban;

9.7. Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Vallalat nem felelés, ha illetéktelen harmadik fél nyer
hozzéaférést az Ugyfél adataihoz, e-mail ciméhez, elektronikus levelezéséhez, személyes
adataihoz, Hozzaférési kdédjahoz és Kereskedési szamldjanak szamahoz, amennyiben ezen
adatoknak a Felek vagy harmadik fél kozotti atvitele interneten vagy egyéb halézaton, postai
aton, telefonon vagy egyéb elektronikus médon torténik, az Ugyfél hanyagsaga vagy az 6
oldalan uralkodo kortilmények miatt;

9.8. Amennyiben megbizhato forrasbdl a Vallalat tudomasara jut, hogy az Ugyfél Hozzaférési
kédja vagy Kereskedési szamldjanak széma illetéktelen harmadik fél kezére keriilt, az Ugyfél
értesitésének kotelezettsége nélkiil, sajat belatasa szerint deaktivalhatja az Ugyfél Kereskedési
szamlajat. llyen esetben a Vallalat a lehetd leghamarabb értesiti az Ugyfélt a szamla
visszadllitdsanak lehet6ségérdl, legfeljebb a deaktivalast koveté 3 munkanapon beldil.

10. MEGBIZASOK TELJESITESE

10.1. Ugyfél elfogadja, hogy a Megallapodas alatt folytatott kereskedésének teljesitése kizardlag
a Vallalatnal zajlik. Annak ellenére, hogy a Vallalat az Ugyfél megbizasait elektronikus
kommunikaciés  platformon  keresztil  tovabbithatia  harmadik  félnek  szamito
likviditas-szolgaltatéknak teljesités céljabdl, a Vallalat az Ugyfél egyetlen szerz6déses partnere,
megbizasai teljesitése a Vallalat nevében torténik. Err6l tovabbi informacidkat talalhat a Vallalat
'Megbizasteljesitési iranyelvek’ dokumentumaban;

10.2. Jelen Altaldnos szerzédési feltételek elfogadasaval Ugyfél kijelenti, hogy elolvasta,
megértette és feltétel nélkil elfogadta a Megbizasteljesitési iranyelvek’ dokumentumban
leirtakat, amelyek jelen Megallapodas szerves részét képezik, a Vallalat weblapjain szabadon
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hozzaférhet6k barmely Ugyfél részére.;

10.3. A Vallalat jogosult a Hozzaférési kéd megadasaval a Kereskedési platformokon kildott
megbizasokra tdmaszkodni és azokat teljesiteni az Ugyfél tovabbi megkeresése nélkiil, és az ily
modon kiildétt megbizasok az Ugyfélre nézve kotelezbek lesznek;

10.4. A Vdllalat bizonyos korilmények kozott (példdul olyan esetben, ha a Platform
miikodésképtelen, vagy az Ugyfél oldalan technikai problémak meriilnek fel) elfogad
instrukciokat telefonon vagy személyesen, amennyiben a Vallalat sajat belatdasa szerint
megelégszik a megbizast leadé illet6 személyazonossagaval és instrukcidinak
egyértelmlségével. Amennyiben a Vdllalat a Platformon kivili médon kap megbizast,
tovabbitani fogja azt a platformra, amely ugyanugy dolgozza fel, mintha ott érkezett volna;

10.5. A Vallalatnak joga van harmadik fél felhatalmazasara arra, hogy az Megbizasokat és/vagy
instrukcidkat kiildjon és/vagy a jelen Megallapodassal kapcsolatos egyéb lgyeket kezelje,
abban az esetben, ha Ugyfél irasban értesitette a Vallalatot a harmadik fél ezen jogkorérdl, és
hogy ez a személy vagy jogi személy megfelel a Vallalat idevonatkoz6 el6irasainak. Amig az
adott személy vagy jogi személy felhatalmazasanak megsziintetésérél a Vallalat nem kap
irdsos értesitést az Ugyféltsl, addig folytatja a felhatalmazottdl az Ugyfél nevében érkezé
instrukcidk és/vagy Megbizasok elfogadésat, Ugyfél pedig elismeri, hogy ezek érvényesek és ra
nézve kotelez6ek lesznek. A fent emlitett értesitést a harmadik fél felhatalmazasanak
visszavonasarol a Vallalatnak legkevesebb két munkanappal elére kell megkapnia.

10.6. A piacon mar leadott Megbizasokat nem lehet visszavonni. A Stop Loss és Take Profit
Megbizasokat meg lehet valtoztatni a piacra valé leadas utan, amig az adott szintnél
magasabban vannak (a kereskedési szimbdlumtél fliggéen). A Fliggé Megbizasok teljesitésiik
el6tt megvaltoztathatok, tordlhetdk, lejarati idejiik médosithatd, amennyiben nem Visszavonasig
érvényes (Good 'til Cancelled, GTC) megbizasokrél van szé.;

10.7. A Vallalat a tranzakciokat (pozicié nyitasa vagy lezarasa) az Ugyfélnek felkinalt Vételi /
Eladéasi aron teljesiti. Az Ugyfél kivalasztja a megfelel6 miveletet, arrél kérvényt kiild a
Vallalatnak, ahonnan a tranzakcio teljesitése utan visszaigazold lzenetet kap. A Tranzakcidk
azon az &ron teljesitédnek, amelyet az Ugyfél a képerny6n lat. A piac magas volatilitasa idején a
visszaigazolasi folyamat alatt az ar megvaltozhat, és a Vallalatnak joga van Uj arat kinalni az
Ugyfél részére. llyen esetben az Ugyfél valaszthat, hogy elfogadja-e az Uj arat, vagy elutasitja és
igy torli a Tranzakcidt;

10.8. Az Ugyfél elektronikus hozzaférése hasznalataval a kdvetkezd megbizasokat adhatja le:
i. NYITAS - Pozicié Nyitasa;
ii. LEZARAS - Nyitott Pozici6 Lezéarasa;

iii. Stop Loss, Take Profit, Buy Limit, Buy Stop, Sell Limit és Sell Stop megbizasok leadasa,
torlése és szerkesztése. Mas megbizastipusok nem érhetdk el, a rendszer automatikusan
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elutasitja 6ket. A visszaigazolt Poziciényitast vagy -zarast Ugyfél nem torélheti;

10.9. A megbizdsokat csak a mUkodési (kereskedési) idén beliil lehet leadni, végrehajtani,
megvaltoztatni vagy eltavolitani, és a kovetkezd kereskedési munkamenetben is érvényesek
maradnak. Az Ugyfél Megbizasa a megadott id6 és tipus szerint lesz érvényes. Ha a Megbizas
érvényességének ideje nincs meghatarozva, akkor az hatarozatlan ideig érvényes;

10.10. A Vallalat nem vonhaté felel6sségre a Megbizasok szamitogépen keresztiili leadasakor
bekovetkezd késéses vagy hibak miatt;

10.11. Vallalati eseménynek szamit az adott Pénzligyi Instrumentum kibocsajtojanak
nyilatkozata tobbek kozt az alabbi feltételekkel kapcsolatban:

i. Részvények felosztdsa, 6sszevondsa, atsorolasa, visszavasarlas vagy torlése, vagy részvények
szabad felosztasa a mar meglévé tulajdonosok kozott bonusz, tékésités vagy hasonlé modon;

ii. A mogottes részvények tulajdonosai kozott tovabbi részvények, egyéb részvénytdke,
osztalékra jogositd értékpapirok felosztdsa, a kibocsajto cég felszamolasabol szarmazé
bevételnek aranyos felosztasa, értékpapirok és részvények terjesztésére vonatkozo jogok vagy
garancidk felosztasa, vagy részvényvasarlasra és atvételre jogositdé garancidk felosztdsa
fizetésként, az aktualis piaci részvényar alatt, az adott Vallalat altal meghatarozott aron;

iii. Barmely egyéb, a fentiekhez hasonlo, részvényekkel kapcsolatos, vagy mas modon higité
vagy koncentral6 hatassal van a részvények piaci értékére.

méretének és/vagy szdmdnak (valamint a Sell Limit, Buy Limit, Sell Stop és Buy Order
megbizastipusok szintjének és méretének) megvaltoztatdsara, amennyiben a Pénziigyi
Instrumentum Mogottes eszkoze a 10.11-es pontban leirt valamely mddon atalakul. Ez a
muvelet kizarolag értékpapirokra vonatkozik, célja megérizni a Felek jogainak és
kotelezettségeinek gazdasagi egyenértékét az adott tranzakcio alatt, kozvetlenil a Vallalati
esemény el6tt. A Vallalatnak az ilyen kiigazitadsokra vonatkozé 6sszes mlivelete az Ugyfélre
nézve kotelezd. A Véllalat a lehet leghamarabb téjékoztatja az Ugyfélt minden kiigazitasrol,

10.13. Amennyiben Ugyfél egy adott Pénziigyi instrumentumbdl nyitott pozicidkkal rendelkezik
annak szelvényvagasi napjan, a Vallalat fenntartja a jogot ezen pozicidk lezarasara az el6z6
kereskedési napi utolsé aran, majd a piaci esemény utani els6 aron azonos volumend Uj
poziciok nyitasara a mogottes értékpapir szelvényvagasi napjan;

10.14. A Vallalat fenntartja a jogot, hogy sajat belatdsa szerint megvonja az Ugyfél
poziciényitasi lehetéségét a szelvényvagasi napon vagy kdzvetleniil azel6tt. Amennyiben Ugyfél
a szelvényvagasi eseményekbdl indokolatlan nyereséget szerez, a Vallalat fenntartja a jogot a
nyereség kiigazitasara az Ugyfél el6zetes értesitése nélkiil (a jogtalan nyereség torlése);

10.15. A Pénzligyi instrumentumokra vonatkozé Stop Loss, Take Profit, Buy Limit, Buy Stop, Sell
Limit és Sell Stop megbizasok az Ugyfél &ltal meghatérozott aron teljesiilnek, amint a piaci ar
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azt eléri. A Vallalat fenntartja a jogot arra, hogy a Megbizast ne teljesitse, az arat
megvaltoztassa vagy visszatérjen a Tranzakcié nyitd/zaré arahoz a Platform meghibasodasa, a
pénzigyi instrumentumok arfolyamjelzésének hibai vagy egyéb technikai hibak esetén;

10.16. Bizonyos kereskedési korilmények kozott lehetetlenné valhat az adott Pénzigyi
instrumentumra vonatkozé megbizdsok (Stop Loss, Take Profit, Buy Limit, Buy Stop, Sell Limit
és Sell Stop) teljesitése a megadott dron. A Vallalat fenntartja a jogot, hogy ilyen esetben sajat
beladtasa szerint teljesitse a Megbizast, vagy megvaltoztassa a Tranzakcid nyit6/zar6 arat az
elsé elérhetd aron;

Tobbek kozt a kovetkez6 események adhatnak okot arra, hogy Vallalat a fenti mddszerekhez
folyamodjon:

i. Olyan hirtelen bekdvetkezd armozgas esetén, amikor az ar egy kereskedési munkamenet alatt
oly mértékben esik vagy emelkedik, hogy az adott tézsde felfliggeszti vagy korlatozza az
instrumentum kereskedését;

ii. A kereskedési id6szak kezdetén, amikor a Stop Loss megbizds nem feltétleniil tudja
korlatozni az Ugyfél veszteségét a megadott értékekre, mivel a piaci koriilmények lehetetlenné
tehetik a megbizas teljesitését az adott aron

10.17. Ugyfél a Vallalatnal panaszt tehet (e-mailen, irdsban vagy személyesen) a nevében
megkotott Tranzakcié és/vagy Megbizas teljesitésével, annak elmaradasaval vagy
teljesitésének maddjaval kapcsolatban a Tranzakcié megkotését koveté 5 munkanapon beliil.
Ellenkezé esetben a Tranzakcio érvényes és Ugyfélre nézve kotelezé lesz;

10.18. 50%-0s Margin-szintnél a Vallalat az 6sszes poziciot automatikusan lezarja piaci aron;

10.19. Ugyfél elismeri és beleegyezik, hogy a kozte és a Vallalat kozott torténd minden
beszélgetést/kommunikaciét a Vallalat magneses adathordozén, elektronikusan vagy egyéb
modon régzit és maximum 6t (5) évig tarol. Ugyfél tovabba beleegyezik, hogy a Vallalatnak joga
van ezen felvételek bizonyitékként valé felhasznaldsara olyan esetben, ha Ugyfél és Vallalat
kozott vitahelyzet alakul ki;

10.20. A Vallalatnak joga van az Ugyfél &ltal telefonon leadott megbizasok teljesitésének
visszautasitasara, amennyiben Ugyfél utasitdsai nem egyértelmdek és/vagy nem tartalmazzak a
kovetkez6 miveleteket: pozicié nyitasa vagy zarasa, megbizasok torlése vagy megvaltoztatasa;

10.21. Vis major esemény, hackertamadas és a Vallalat szervere ellen iranyuld egyéb illegalis
tevékenység esetén és/vagy a Vallalat altal forgalmazott Pénziigyi Instrumentumokat érintd
kereskedés-felfiiggesztés esetén a Vdllalat felfiiggesztheti vagy lezérhatja Ugyfél pozicioit és
kérheti a mar teljesitett Tranzakcidk felllvizsgalatat;

10.22. A Vallalat Kereskedési platformjan megjelené arfolyamok harmadik féltél szarmaznak és
tartalmazzak a Vallalat altal hozzaadott felarat. A Véllalattal folytatott kereskedés soran Ugyfél
a Kereskedési platformon megjelend arakkal dolgozik.

Az instaforex.eu a Ciprusi Pénzlgyi Fellgyeleti Hatésdg (Engedélyszam: 266/15) altal szabdlyozott
Ciprusi Befektetési Vallalkozas, az INSTANT TRADING EU LTD (Reg. szam: HE 266937) mdrkaneve és weboldala

= support@instaforex.eu ©® +35725654112 O www.instaforex.eu



mailto:support@instaforex.eu

Altaldnos Szerzédési Feltételek 12

10.23. Az Ugyfél altal hasznalt Kereskedési platformon megjelené arak a likviditas-szolgaltatotol
szarmaznak, csupan tajékoztatod jellegliek, ezért azoktdl a valds teljesitési ar a piaci
korilményektsl fiiggéen kiilénbdzhet. A Véllalat nem tudja garantalni, hogy az Ugyfél
megbizasanak teljesitési ara megegyezik majd a megbizasban megadott arral, beleértve a
limitaras, take profit és/vagy stop loss megbizasokat, mivel a piac volatilis lehet és/vagy az
arfolyam fel- vagy lefelé mozdulhat az Ugyfél megbizasanak, limitaras megbizésanak, take profit
és/vagy stop loss megbizdsanak leaddsa és teljesitése kozott. Ezt (pozitiv vagy negativ)
csuszasnak (slippage) nevezziik. Ebben az esetben a Véllalat a megbizast a kdvetkezé elérhet6
legjobb aron, a Legjobb teljesités elvének megfelel6en hajtja végre.

10.24. Ugyfél Kereskedési szamldjan nem alkalmazhat automatizélt kereskedésre alkalmas
eszkozt, legyen az elektronikus vagy mas modszer(, szoftveres vagy alkalmas szoftverrel
felszerelt szamitogép vagy egyéb eszkdz. Ugyfél tovabba nem hasznédlhat és nem
engedélyezheti szamitdgép hasznalatat a Tranzakcié végrehajtasahoz oly moédon, hogy az igy
elvégzett Tranzakcié akadalyozza és/vagy megzavarja az emlitett Tranzakcié rendszeres és
szokdsos, a Vallalat modszere alapjan torténd végrehajtasat (ideértendé tobbek kozt: expert
advice szoftver, automatikus kattintd és egyéb hasonlé szoftverek). Amennyiben Ugyfél ezen
rendelkezési pont ellenében kivanja folytatni tevékenységét, irasban kell értesitenie a Vallalatot,
és csak azon pontokban szegheti meg ezt a rendelkezést, amelyek megszegését a Vallalat
valaszaban engedélyezi;

10.25. A Vallalat fenntartja a jogot a kereskedési feltételei megvaltoztatasahoz, ideértve tébbek
kozt a Weboldalan talalhaté ,Megbizasteljesitési iranyelvek” és a ,Dijak és koltségek”
dokumentumokat. Ugyfél vallalja, hogy Megbizasai leadasa el6tt ellenérzi a kereskedési
feltételeket és az adott Pénziigyi instrumentum teljes specifikacidjat (,Kiemelt informaciokat
tartalmazé dokumentumok”). Forex-kereskedésben a tranzakcié minimum volumene 100
egységnyi bazisdeviza. A tékeattétel termékenként valtozik, a ,Tékeattételre és margin-ra
vonatkozo6 iranyelvek” dokumentum alapjan, amely a Weboldalon elérhet6. A tékeattétel
mértékét az Ugyfél Kereskedési szamlaja megnyitasakor a Vallalat elére meghatarozza. Ugyfél a
Vallalat felkeresésével kérheti a rd vonatkozo tékeattétel megvaltoztatasat, a ,Tékeattételre és
margin-ra vonatkoz6 iranyelvek” dokumentumnak és az Alkalmazandd rendeleteknek
megfeleléen;

10.26. A Vallalat fenntartja a jogot az Ugyfél szamlajara vonatkozo t6keattétel megvaltoztatasra
korlatozott idére vagy véglegesen, amelyrél Ugyfelet e-mailen és/vagy irdsban értesit és/vagy a
Weboldalan bejelentést tesz;

10.27. A Vallalatnak joga van sajat belatasa szerint megnovelni vagy csokkenteni a Pénziigyi
instrumentumokra vonatkozd &rréseket a piaci koriilményektsl fligg6en, az Ugyfél el6zetes
értesitése nélkdl;

10.28. A Vallalatnak joga van sajat belatasa szerint nem elfogadni a Devizaparokra
(forex-kereskedés) vonatkoz6 CFD-kereskedést 2 perccel Kritikus hirkdzlési események el6tt
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vagy utan;

10.29. A skalpolas nem engedélyezett.

11. MEGBIZASOK TELJESITESENEK VISSZAUTASITASA

11.1. Ugyfél elismeri és elfogadija, hogy a Vallalatnak joga van barmely Megbizas teljesitésének
visszautasitasara, tobbek kozott a kovetkez6 esetekben:

i. Barmikor, ha a Vallalat jogosan ugy itéli meg, hogy a Megbizas teljesitése a Mogottes
instrumentumok piacanak manipuldciojara iranyul vagy iranyulhat, kivaltsagos bizalmas
informaciok visszaélésszerli kihaszndldsat jelenti (bennfentes kereskedés), illegalis
tevékenység vagy cselekmény Gtjan szerzett jovedelem torvényesitését jelenti (pénzmosas), a
Platform megbizhato és zokkenémentes miikodését befolyasolja/befolyasolhatja;

ii. Az emlitett rendelkezésre all6 teljes t6ke kiszamitdsa soran az Ugyfél kotelezettségeinek
teljesitéséhez sziikséges 0Osszeg kozé értenddk tobbek kozt a mar korabban bejegyzett
Megbizasok teljesitésével jaro dijkotelezettségek, amelyek a Vallalatnal letétbe helyezett és
tisztazott 6sszegbdl kertilnek levonasra;

iii. Az internetkapcsolat és a kommunikacié megszakadasa esetén;

iv. A Ciprusi Kdztarsasag szabalyozé vagy felligyeleti hatésagainak kérése vagy birdsagi végzés,
illetve csalas vagy pénzmosas elleni hatésagok kérése kovetkeztében;

v. Abban az esetben, ha a Megbizas torvényszerlisége vagy valédisaga az ésszer(iség hatarain
belll megkérddjelezédik;

vi. Vis maior esemény bekovetkeztekor;
vii. Az Ugyfél mulasztasa esetén, a jelen ASZF 12. pontjaban alabb leirtak szerint;

viii. A Véllalat értesitést kiildott az Ugyfél részére a Megallapodas felmondasardl, a jelen ASZF
21. pontjanak megfelel6en;

ix. A Platform elutasitja a megbizast kereskedési korlatozas bevezetése miatt;
x. Abnormalis piaci koriilmények kozott;
xi. Ugyfél szamlajan nincs az adott Megbizas teljesitéséhez elegendé 6sszeg.

11.2. Amennyiben barmely Pénziigyi instrumentumra vonatkozo, pozicié Nyitasarol vagy
Lezarasarol sz6l6 Megbizast a Vallalat véletlendl fogad el és/vagy teljesit, a Vallalat mindent
megtesz az Ugyfél eredeti pozicidjanak fenntartasa érdekében. Az ilyen esetekbél szarmazo
0sszes koltséget, veszteséget vagy nyereséget a Vallalat fedezi.

12. MULASZTASI ESEMENY

12.1. Az alabbiak mindegyike ,Mulasztasi eseményt” jelent:
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a) Az Ugyfél jelen Megallapodasban részletezett kitelezettségeinek elmulasztasa a Vallalat felé;

b) Amennyiben az Ugyféllel kapcsolatban a Ciprusi Csédtérvény (Cyprus Bankruptcy Act) vagy
mas joghatdsag teriiletén azzal megfeleld rendelkezés (ha az Ugyfél maganszemély) alapjan
kérelem érkezik be, vagy ha vallalatot, ligyvivét, megbizottat, adminisztrativ tgyvivét vagy
hasonl6 tisztvisel6t neveznek ki az Ugyfél ellen, vagy az Ugyfél egyezségre 1ép sajat hitelezéivel,
illetve ha a fentiekhez hasonlit6 vagy azokkal megegyez6 barmely eljaras indul az Ugyfél ellen;

c) Abban az esetben, ha az Ugyfél altal a jelen Megallapodés alapjan tett barmely nyilatkozat
vagy garancia val6tlanna valik;

d) Az ASZF 12.2-es rendelkezésében szereplé 6sszes intézkedést az illetékes birésag vagy
hatosag koveteli meg;

e) Ha a Véllalat jogosan ugy itéli meg, hogy Ugyfél a Vallalatot valamilyen csaldshoz, illegalis
tevékenységhez vagy az Alkalmazand6 rendeletek megszegéséhez hasznalja fel, vagy ha a
Véllalatot olyan helyzetbe hozza, hogy azt csalassal, illegélis tevékenységgel vagy az
Alkalmazandé rendeletek megszegésével lehessen vadolni az Ugyfélnek nyujtott szolgéltatédsa
miatt, abban az esetben is, ha ez Ugyfél hibajan kiviil térténik;

f) A Vdllalat jogosan ugy itéli meg, hogy Ugyfél sérti a Ciprusi Koztarsasdg torvényi
kovetelményeit, vagy az Ugyfél kereskedése felett joghatdsagot gyakorld méas orszagét, amelyet
a Vallalat j6hiszem(en hataroz meg;

g) Ha a Vidllalat jogosan gy itéli meg, hogy az Ugyfél pénzmosassal,
terrorizmusfinanszirozassal, hitelkartya-csalassal kapcsolatos, vagy egyéb bdnigyi
tevékenységet folytat;

h) Ha a Vallalat jogosan ugy itéli meg, hogy Ugyfél Tiltott tevékenységet folytat jelen ASZF
8.1-es pontja szerint;

i) Ha a Vaéllalat jogosan gyanitja, hogy Ugyfél Visszaélésszer(i kereskedést folytat;

j) Ha a Vallalat jogosan gyanitja, hogy Ugyfél csalard médon nyitotta meg Kereskedési
szamldjat;

k) Ha a Vallalat jogosan gyanitja, hogy Ugyfél hamis vagy lopott kartyaval toltstte fel
Kereskedési szamlajat.

[) A Vallalat nem engedélyezi az arbitrazs (a piaci arkiilonbségek kihasznaldsanak stratégiaja)
gyakorlatat a kereskedés soran, és szigoruan tiltja az arakkal, a megbizas-teljesitéssel és a
platformmal valé barmilyen manipulaciot, illetve a platformon talalhatd hibakon, kihagyasokon
vagy téves jegyzéseken alapuld tranzakciokat.

m) Az arfolyam késései, a kapcsolat késései, valamint az arfolyam hibai idénként olyan
helyzetet eredményezhetnek, amelyekben a megjelenitett arak nem pontosan tiikrozik a piaci
arakat.
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12.2. Ha a Vallalat jogosan ugy itéli meg, hogy Ugyfél oldalardl mulasztasi esemény kovetkezett
be, a Vallalat sajat belatasa szerint a kovetkez6ket teheti:

a) Azonnali hatallyal megsziintetheti jelen Megallapoddst a 21.3-as pontnak megfelel6en;

b) Barmely Nyitott poziciét tordlhet;

c) Ideiglenesen vagy véglegesen megvonhatja a hozzaférést a Kereskedési platformokhoz, vagy
azok barmely funkcidjanak hasznalatat felfliggesztheti/megtilthatja;

d) Ugyfél barmely Megbizasat visszautasithatja;

e) Korlatozhatja az Ugyfél kereskedési tevékenységét;

f) Csalas esetén visszajuttathatja az 6sszegeket a jogos tulajdonoshoz, illetve az adott orszag
blinuld6z6 szervei vagy a fizetési rendszer/intézmények altal kijeldlt helyre;

g) Visszaélésszer( kereskedésbél szerzett nyereség és/vagy torlése, visszaforditasa. Az Ugyfél
altal Visszaélésszer( kereskedés alatt elszenvedett veszteség nem visszafordithaté.

h) Vdllalat jogi Iépéseket tehet az dltala elszenvedett veszteségek miatt;

i) Ugyfél IP cimének és/vagy kereskedési szamlajanak letiltdsa, ha a szerverre tomegesen kiild
kéréseket, amelyek késést okozhatnak a teljesitési idében.

j) A Vdllalat fenntartja a jogot a swap-mentes statusz megvondsara annak kihaszndldsa
esetében, beleértve a barmilyen technikai hiba miatt nem kivetett swapokat is.

k) Beavatkozas targyat képezheti minden olyan tranzakcio, amely az arfolyam késésein vagy
hibain alapszik, beleértve barmely olyan tranzakcidé érvénytelenitését, amelyrél a Vallalat
megallapitotta, hogy ezen gyakorlatok barmelyikének eredményeként jott létre, valamint a
nyereségek visszavonasat, az arrések ndvelését, a kereskedés korlatozasat, valamint a szamlan
végzett barmely sziikséges korrekcidt vagy atalakitast, el6zetes értesités nélkdl.

l) Ha a Véllalat azt gyanitja vagy okkal feltételezi, hogy az Ugyfél visszaélt a feltételekkel a
poziciok belsé fedezésével (a Vallalatndl vezetett mds kereskedési szamldk hasznalatdval) vagy
kils6leg (mdas brokereknél vezetett mas kereskedési szamldk haszndlataval), a Vdllalat
fenntartja a jogot az Ugyféllel kapcsolatba hozhatd barmely tigylet és nyereség torlésére.

12.3. A Vdllalat jelen ASZF 26-0s pontjanak megfeleléen irdsos vagy elektronikus formaban
tajékoztatja Ugyfelet a 12.2-es rendelkezés b-I pontjaiban leirt barmely esetrél.

13. TRANZAKCIOK RENDEZESE ES JELENTESE
13.1. A Vallalatnal minden teljesitett Tranzakcio rendezett Tranzakciéva valik;

13.2. Az Alkalmazandé rendeleteknek megfelelSen a Vallalat az Ugyfél szamara jelentést készit
Megbizésairél. Hogy a Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdebizottsag altal megszabott
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jelentéskotelezettségének eleget tegyen, a Vallalat az Ugyfél szaméra folyamatos hozzaférést
biztosit Kereskedési szamlajahoz az Ugyfél &ltal hasznalt Kereskedési platformokon keresztiil;
Ugyfél a Kereskedési szamlajan legkésébb 5 munkanap elteltével megtekintheti Megbizéasa
statuszat, teljesitési visszaigazolasat, Megbizdsa adatait (kereskedés datuma, ideje, Megbizas
tipusa, helyszin azonositasa, vételi/eladasi indikator, Megbizas természete, egység mennyisége
és ara, teljes ellenérték, jutalékok és koltségek teljes 6sszege, és amennyiben Ugyfél kéri, tételes
felbontas), kereskedési el6zményeit, Egyenlegét és egyéb adatokat. Ugyfélnek joga van arra
kérni a Vallalatot, hogy a jelentéseket elektronikus Uton (e-mail), faxon, vagy postai levéllel kiildje
meg.

13.3. Amennyiben az Ugyfél azt feltételezi, hogy a 13.2-es rendelkezésben részletezett
visszaigazolassal probléma van, vagy azt nem kapja meg, a Megbizads leadasa utani 5
munkanapon beliil keresse fel a Vallalatot. Ha az Ugyfél ebben az idészakban nem jelentkezik, a
visszaigazolas tartalmat a Vallalat elfogadottnak és dontének tekinti. Jelen rendelkezés
semelyik pontja sem zarja ki vagy korlatozza a Vallalatnak az Ugyfél felé iranyuld
kotelezettségeit vagy felel6ségét, amelyek a Vallalat altal a Weboldalon kdzzétett, minden
Ugyfél szamara szabadon hozzaférhetd ,Panaszkezelési folyamat” dokumentumban
olvashatok.

14. AZ UGYFEL PENZE

14.1. A Villalat a kapott Ugyfélpénzeket azonnal egy vagy tobb elkiilonitett szamléra helyezi a
Vallalat altal valasztott megbizhatd pénzintézeteknél, példaul hitelintézetnél, banknal vagy
mindsitett pénzpiaci alapnal;

14.2. Az Ugyfeleket tajékoztatjuk arrél, hogy a minésitett pénzpiaci alapoknal elhelyezett
pénzeszkozoket nem az Alkalmazandd rendeletekben az igyfélalapok védelmére vonatkozé
kovetelményeknek megfeleléen tartjak. Ebben a tekintetben a Vallalatnak meg kell szereznie az
Ugyfél kifejezett hozzéjarulasat, mielstt pénzeszkozeit egy mindsitett pénzpiaci alapba
helyezné.

14.3. Habar a Vallalat kell6 hozzaértéssel és koriltekintéssel valasztja ki és id6északosan
ellen6rzi a 14.1-es pontban taldlhatd intézeteket a megbizhatésagukrol rendelkezésre allé
forrasok alapjan, a Vallalat nem tudja garantalni ezen intézetek pénziigyi helyzetét;

14.4. Felek elfogadjak, hogy a Vallalat sajat nevén kereskedési szamlakat tarthat fizetési
szolgéltatoknal, amelyeket Ugyfelei tranzakcidinak kiegyenlitésére hasznal. Meg kell azonban
jegyezni, hogy ezen kereskedési szamlak nem az Ugyfél pénzének megdrzésére szolgalnak,
hanem csak a fizetési tranzakciok kiegyenlitésére. Felek tovabba megértik, hogy az ilyen fizetési
szolgdltatok altaldban tobb honapon at megtartjdk a betét egy bizonyos szazalékat (gordiilé
tartalékként). Ez nem befolyasolja az Ugyfél kereskedési szamldjanak egyenlegét;

14.5. Az Ugyfél pénze mindig a Vallalat pénzétél elkiilonitve van tarolva, a Véllalat azt izleti
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tevékenysége folyaman nem hasznalhatja. Felek megértik, hogy a Vallalat egy azonos szamlan
(gylijtészamlan) egyszerre tobb Ugyfél pénzét is tarthatja a 14.1-es pontban megjeldlt
intézetekben,;

14.6. A Vallalat a befizetett pénzeszkozoket egy vagy tébb, a Vallalat sajat nevén tartott
gy(jtészamlajan tarolhatja barmely engedélyezett és szabalyozott, a Vallalat altal idészakosan
meghatéarozott hitelintézetnél, amely pénzeszkozokre a fentiek alapjan az Ugyfél sajat
pénzeként tekint. Az Eurépai Unidn kivili barmely ilyen bankra vagy fizetésfeldolgozo vallalatra
alkalmazando jogi és szabalyozasi rendszer eltér a ciprusi és az Eurdpai Unié jogi és
szabalyozasi rendjétél, és az adott bankkal vagy fizetésfeldolgozé céggel kapcsolatos
fizetésképtelenség vagy mas hasonlé eljaras esetén a pénzét eltéréen kezelhetik, mint akkor, ha
a pénz egy ciprusi vagy az Eurdpai Unidban vezetett bankszamlan lenne tarolva;

14.7. A Megallapodas megkotésekor az Ugyfél felhatalmazza a Vallalatot, hogy az Ugyfél
Kereskedési szamlajat jovairja vagy megterhelje a Megallapodas szerinti kereskedési
nyereséggel vagy veszteséggel és a Vallalat egyéb relevans koltségeivel, és az & nevében
elvégezze a vonatkozo egyeztetéseket, befizetéseket és kivonasokat a gydjtészamlardl;

14.8. A Vallalat az Ugyfél pénzét az Ugyfél nevében a Ciprusi Koztarsasagon beliili és kivili
partnernél is tarthatja. Az ilyen, a Ciprusi Kodztarsasagon kiviili partnerre érvényes jogi és
szabalyozasi rendszer eltér a Ciprusi Koztarsasagétol, ezért a partner fizetésképtelensége vagy
azzal megegyezd hibdja esetén az Ugyfél pénzének kezelése masként torténhet, mintha a
Ciprusi Koztarsasagon beliil tartott elkiilonitett szamlan lenne tarolva. A harmadik fél
fizetésképtelensége vagy azzal megegyez6 hibéja esetén a Vallalatnak az Ugyfél nevében csak
fedezet nélkiili kdvetelése van a harmadik féllel szemben, ezért az Ugyfél ki lehet téve annak a
kockazatnak, hogy a harmadik féltél a Vallalat altal kapott pénz nem elegends az Ugyfél
koveteléseinek az adott szamlaval kapcsolatban; Az Ugyfél irasban értesitheti a Vallalatot, ha
nem kivanja, hogy pénze ilyen, a Ciprusi Koztarsasagon kivili harmadik félnél legyen tarolva.

15. BEFIZETES ES PENZFELVETEL

15.1. Ugyfél jelen Megallapodas érvényessége alatt barmikor fizethet be pénzt Kereskedési
szamlajara. A befizetések a Vallalat altal elfogadott és idénként valtoztathat6 mdodokon és
devizékban torténik. Az erre vonatkozd részletes informaciokat Ugyfél a Weboldal f6oldalan
talalhatja;

15.2. A Vdllalatnak barmikor jogéban &ll az Ugyfelet arra kérni, hogy az Ugyfél Kereskedési
szamlara befizetett 6sszegek forrasardl igazold dokumentumot kildjon. A Vallalatnak jogaban
all az Ugyfél befizetését elutasitani, ha nem tartja legalisnak az Ugyfél jovedelmének forrasat;

15.3. Ha az Ugyfél befizetést tesz, a Véllalat a pénz megérkezése utan 3 munkanapon beliil
jovairja azt a relevans Kereskedési szamlara, miutan az 6sszeg a Vallalat bankszamlajan el lett
szamolva és az ide vonatkozé megfelelési eljarasok végbementek;
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15.4. Ha az Ugyfél éltal kiildott pénz jévairdsa nem torténik meg idében az Ugyfél Kereskedési
szamlajara, az Ugyfélnek értesitenie kell a Vallalatot és az utalasra vonatkozé banki nyomozast
kérni. Ugyfél elfogadja, hogy a nyomozassal jar6 6sszes koltséget neki kell megfizetnie, amely
az Ugyfél Kereskedési szamldjardl lesz levonva vagy kozvetleniil a nyomozast végzé banknak
kell atutalni. Ugyfél megérti és beleegyezik, hogy a nyomozas elvégzése érdekében a Vallalat
szamara rendelkezésre kell bocsajtania a sziikséges dokumentumokat;

15.5. A Véllalat az Ugyféltél kapott kérés megérkezése utan végzi el az Ugyfél szamlajardl vald
pénzfelvételt a Vallalat altal elfogadott médon (amely médok megvaltoztatasi jogat Vallalat
fenntartja);

15.6. Ha az Ugyfél a Vallalatnak kérvényt kiild az Ugyfél Kereskedési Szamlajan Iévé dsszeg
felvételére, akkor a Vallalat az Ugyfél pénzfelvételi kérelmét annak beérkezése napjan, vagy
amennyiben az Ugyfél kérelme a megszokott munkaidén (hétf6tél péntekig 09:00-t6l 17:00-ig
EET) kiviil érkezik meg, akkor a kdvetkezé napon dolgozza fel, az aldbbi feltételek teljesiilése
mellett:

a) a pénzfelvételi kérelem minden sziikséges adatot tartalmaz;

b) a Vallalatnak joga van tovabbi informacidkat és/vagy dokumentumokat kérni a pénz
felszabaditasa el6tt, a 3.2-es pontnak megfelel&en;

c) a kérelem a kezdeményez6 szadmlara vald utaldsrél széljon (legyen szé bankszamlardl,
fizetési rendszer szamlajardl stb.), ahonnét a pénz eredetileg be lett fizetve az Ugyfél
Kereskedési Szamlajara. Ha az eredeti forrasra vald utalds az Ugyfél hataskorén kiviil esé okok
miatt nem lehetséges, a pénzeszkdzok az Ugyfél kérésére az Ugyfél tulajdondban 1évé
bankszamlara utalhatok at, az erre vonatkoz6 igazolas benyujtasat kovetben,;

d) a Vdllalat a pénzmosdas elleni szabalyokkal 6sszhangban meggy6z6dott arrél, hogy a bank-
és/vagy hitelkartyaszamla, ahova az utalast teljesiteni kell, az Ugyfél tulajdonaban van. Ennek
érdekében a Vallalat bizonyitékként bankszamlakivonatot vagy azzal egyenértékii
dokumentumokat kérhet;

e) a fizetés pillanatdban az Ugyfél Egyenlege magasabb vagy megegyezik a pénzfelvételi
utasitasban szerepl 0sszeggel, beleértve az 6sszes fizetési dijat, ha van ilyen;

f) épp nincs Vis maior esemény, amely lehetetlenné teszi a Vallalat szdmdra a pénzfelvétel
elvégzését.

A Villalat nem tehets feleléssé a hianyos dokumentécié vagy az Ugyfél Bankjanak belsé
eljarasai altal okozott késésekeért.

15.7. Felek megallapodnak és egyetértenek abban, hogy a Vallalat nem fogad el harmadik féltél
szdrmazd vagy anonim Kkifizetéseket az Ugyfél Kereskedési szamldjan, és nem fog mas
harmadik fél vagy anonim szamldra kifizetni. Csak kivételes esetekben és az illetékes
megfeleléségi osztaly jdvahagyasaval.
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15.8. A Vdllalat fenntartja a jogot, hogy az ésszer(iség hatéarain beliil elutasitsa az Ugyfél &ltal
meghatarozott atutalasi médon torténé pénzfelvételi kérelmét, valamint alternativat javasolhat;

15.9. A Vallalat fenntartja a jogot arra, hogy az ésszer(iség hatarain beliil visszautasitsa az
Ugyfél pénzfelvételi kérelmét, amennyiben a felvenni kivant dsszeg az atgorgetési (rollover) rés
soran felhalmozdédott nyereségen alapul. Felek megértik, hogy a pusztan az atgorgetési
(rollover) rés soran szerzett nyereség nem szamit tényleges nyereségnek.

15.10. Harmadik felek minden fizetési és utalasi kdltségét egyediil az Ugyfél éllja, a Vallalat az
Ugyfél Kereskedési szamldjara terheli ezeket; az alkalmazhaté pénzfelvételi dijakrél tovabbi
informaciokat talal a Vallalat Weboldalan.

15.11. Ugyfél kérhet belsé atutalast a Vallalatnal tartott masik Kereskedési szamlajara. Az ilyen
bels6é utaldsok a Vdllalat belsé eljardsai alapjan torténnek (az eljarasok valtozasanak jogat
fenntartjuk);

15.12. Ha utalds kdzben a Vallalat hibat kovet el, a hidnyt visszatériti az Ugyfélnek. Felek
megértik, hogy ha az Ugyfél hibas utalasi adatokat ad meg, a Vallalat nem feltétleniil tudja a
hibat korrigalni és ilyen esetben az Ugyfél viseli a veszteséget.

15.13. Felek elfogadjak, hogy Ugyfélnek joga van Kereskedési szamlajarél a Kereskedési szamla
lezardsa nélkiil felvenni azokat a pénzeket, amelyek nem sziikségesek a fedezet (margin) vagy
egyéb kotelezettségeinek kifizetésére;

15.14. Az Ugyfél véllalja, hogy az Ugyfél Kereskedési Szamlajardl a kijelolt bankszamlara torténd
pénzfelvételkor felmerild banki vagy mas, harmadik féltél szarmazd fizetési szolgaltatd
atutalasi dijat fizeti. Az Ugyfél teljes felel6sséggel tartozik a Vallalatnak adott fizetési adataiért,
és a Véllalat nem vallal felel6sséget az Ugyfél pénzeszkozeivel kapcsolatban, ha az Ugyfél altal
megadott adatok tévesek. A Felek megértik és egyetértenek abban is, hogy a Vallalat addig
vallal felel6sséget az Ugyfél pénzeszkozeiért, amig azok a Vallalat
bankszamlajan/bankszamlain vannak. Felek megértik, hogy a Vallalat nem hatéaroz fel
semmilyen Ugyfelet vagy harmadik felet arra, hogy az Ugyféltél érkezé befizetést a Vallalat
nevében elfogadja;

15.15. Ugyfél beleegyezik, hogy az altala vagy nevében kiildétt minden 6sszeg a fizetés
megérkezése napjan érvényes aron, a bankszamlaszolgaltatok vagy egyéb kozvetiték
koltségeinek és jutalékjainak levonasa utani nettd értékben lesz jovairva az Ugyfél Kereskedési
szamlajara. MielStt barmilyen osszeget rendelkezésre bocsatana az Ugyfél Kereskedési
szamlajan, a Vallalatnak meg kell gyézédnie arrdl, hogy a feladé az Ugyfél vagy az Ugyfél
meghatalmazott képviseldje, ellenkezé esetben a Vallalat fenntartja a jogot, hogy a netto
0sszeget a befizetésnél hasznalt mddszerrel visszatéritse/visszakiildje az atutalonak.

15.16. A pénzfelvételeket ugyanazon modszerrel kell végrehajtani, mint amelyet az Ugyfél az
Ugyfél Kereskedési szamlajanak finanszirozdsahoz hasznél, és ugyanazon &tutalé szamara. A
Vallalat fenntartja a jogot, hogy a pénzfelvételi kérelem feldolgozasa soran tovabbi
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dokumentumokat kérjen. A Vallalat tovabba fenntartja a jogot, hogy bizonyos fizetési médokon
torténd pénzfelvételi kérelmeket elutasitson és helyette masik fizetési modot javasoljon, mely
esetben Ugyfélnek uj pénzfelvételi kérelmet kell benyujtania. A Vallalat fenntartja a jogot, hogy
amennyiben nem elégedett az Ugyfél altal benyujtott dokumentumokkal, visszavonja a
pénzfelvételi tranzakciot és visszafizesse az 6sszeget az Ugyfél Kereskedési szamlajara;

15.17. Ugyfél tudomasul veszi, hogy az ugyfél szamlajardl térténd pénzfelvétel esetén a banki
szolgaltaté vagy barmely mas, a tranzakcids folyamatban részt vevd fél kozvetité koltséget/dijat
szamithat fel;

15.18. Minden, az Ugyfél altal termelt nyereség csakis az Ugyfél tulajdonéaban 1évé
bankszamlara utalhato;

15.19. Abban az esetben, ha a bankszamla-szolgaltaté barmikor és barmilyen okbél megforditja
az Ugyfél éltal felvett 6sszeget, a Vallalat az érintett befizetést azonnal visszavonja az Ugyfél
Kereskedési szamlajarél, és fenntartja a jogot, hogy barmilyen mas tipusu tranzakciot
visszavonjon az érintett befizetés datuma utan. Felek megértik, hogy ezek a miveletek negativ
egyenleget eredményezhetnek az Ugyfél egyik vagy dsszes szamlajan;

15.20. Ugyfél megérti és elfogadja, hogy ha Kereskedési szamlajan negativ egyenleg van és
nincsenek Nyitott Pozicidi, a Vallalat fenntartja a kizarélagos jogot az Ugyfél Kereskedési
szamldja egyenlegének 0O-ra valé visszaallitasara, az iranyadod jogszabalyoknak megfeleléen
(negativ egyenleg elleni védelem).

16. INAKTIV ES ALVO UGYFELEK KERESKEDESI SZAMLAJA/I

16.1. Amennyiben az Ugyfél Kereskedési Szamlajan hat (6) honapon keresztiil nem folytatnak
kereskedési tevékenységet (azaz a Kereskedési Szamla inaktiv), a Vdllalat fenntartja a jogot,
hogy adminisztracios dijat szamitson fel a Kereskedési Szamla fenntartasaért, feltéve, hogy az
Ugyfél Kereskedési Szamlaja rendelkezik pénzeszkdzokkel. Az adminisztracios dijat a
Weboldalon a ,Szamlainformaciok” alatt kell kozzétenni, mivel ez a Vallalat weboldalan minden
Ugyfél szamara elérhetd.

Egy Kereskedési Szamla nem tekinthetd alvd szamlanak a kovetkez6 esetekben:

« A Vadllalat a Szamlatulajdonos utasitasa alapjan nem kommunikalt az adott személlyel
(levelezés felfliggesztése);

+ A Szamla feltételei alapjan a készpénz- vagy értékpapirfelvétel nem engedélyezett, vagy birsag
vagy mas visszatarto er6 akadalyozzan az ilyen tranzakciok végrehajtasat;

+ A Szadmlatulajdonos aktiv Szamlaval/kal is rendelkezik, és a Vallalat kapcsolatot tart az
Ugyféllel.

16.2. Ha az Ugyfélszamla legalédbb egy (1) éve inaktiv, az Ugyfél utolsé ismert cimén toérténd
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értesitését kovetben, valamint a 21. pont (A szerzédés felmonddasa) alapjan a Vdllalat fenntartja
a jogot az Ugyfélszamla megsziintetésére. Az alvd Szamlan lévé pénzosszeg az Ugyfelet illeti,
amelyrél a Vallalat nyilvantartast vezet és azt megérzi, és az Ugyfél kérésére a kés6bbiekben
barmikor visszafizeti.

16.3. A Szamla ujboli aktivalasa és a fenntartasi dijak felszamoldasanak megsziintetése
érdekében az Ugyfélnek be kell jelentkeznie a Szamldjara, kereskednie kell és/vagy letétet kell
befizetnie és/vagy kifizetési kérelmet kell benyijtania. llyen Ujraaktivéalas elétt az Ugyfél
Szamlajardl mar levont inaktivitasi dijakat nem téritjik vissza.

16.4. A Szamla Ujbdli aktivalasaért az Ugyfél részére nem keriil birsag felszamitasra. A Szamlat
ingyenesen Ujraaktivaljuk.

16.5. A Vdllalat fenntartja a jogot arra, hogy a Kereskedési Szamla feltételeinek megfelel6
minimum betét 6sszegét idérél idére megvaltoztassa.

17. NETTOSITAS ES BESZAMITAS

17.1. Ha az Ugyfél altal fizetendd egyiittes sszeg megegyezik a Vallalat 4ltal fizetend§ egyiittes
0sszeggel, akkor a kdlcsonos fizetés teljesitésre vonatkozo kotelezettségek automatikusan
beszamitasra kerllnek és semlegesitik egymast;

17.2. Ha az egyik Fél altal fizetend6 egyiittes 6sszeg meghaladja a masik Fél altal fizetendd
egylittes 0sszeget, akkor a nagyobb egyiittes 6sszeggel tartozé Fél fizeti a tobbletet a masik
Félnek, és minden fizetési kotelezettség automatikusan teljestil és elengedésre kertdil;

17.3. A Vallalatnak joga van az Ugyfél nevében megnyitott 6sszes vagy béarmely Ugyfél
Kereskedési Szamlat 6sszevonni, az ilyen szamlakon Iévé egyenlegeket egyesiteni és az ilyen
egyenlegeket beszamitani a Szerzédés felmondasa esetén.

18. VALLALATI DiJAK, ADOK ES 0SZTONZOK

18.1. A Vallalat altal nyujtott Szolgaltatasok olyan dijak megfizetését vonjak maguk utan, mint
példaul a kozvetit6i dijak/jutalékok, swapok/rolloverek és egyéb dijak. Megjegyezziik, hogy a
kozvetitéi dijak/jutalékok benne foglaltatnak a Vallalat jegyzett draban (spread). Bizonyos tipusu
CFD-k pozicidjanak napon tuli megérzéséért az Ugyfélnek ,swap/rollover” finanszirozasi dijat
kell fizetnie vagy fogadnia. A spreadek, a swap arfolyamok és az atgorgetési (rollover) datumok
a Weboldalon és/vagy a Kereskedési Platformon vannak részletezve. A Vallalat esetleges
tovabbi dijai (példdul a szamlafenntartasi dijak vagy az inaktivitasi dijak) megtekintheték a
Weboldalon és/vagy a Kereskedési Platformon. A Vallalat fenntartja a jogot, hogy idérél idére
modositsa a dijak mértékét, osszegét és szazalékos aranyat, mivel az ilyen modositasokat
kozzéteszi a Weboldalon és/vagy a Kereskedési Platformon, amely minden Ugyfele szamara
elérhetd. A modositasokat a Vallalat a 20. pont szerint hajtja végre;
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18.2. A swap pontokat az Ugyfél kereskedési szamlanak terhelése vagy jovairasa tiikrozi,
amennyiben egy adott eszkdzben napon tul tart nyitva pozicidkat.

A swap pont értékek kiszamitasa a devizaparok kamatlabainak eltérése alapjan torténik, vagy a
mogottes eszkdz megtartasanak koltségét képezik. A swap pontok a pénzérték iddbeli
valtozasat tukrozik. A swap pontok napi értékét a kovetkez6képpen kell kiszamitani:

S=(F(1) - F(0))/7

"ahol F(1) az eszkoz arfolyamanak heti jovébeli értéke, amelyet az adott pénznem
id6tartamanak és betéti kamatlabanak figyelembevételével szamolnak;

F(0) az adott pénziigyi eszkoz spot arfolyamanak értéke"

Annak kodszdnhet6en, hogy a Vallalat arjegyzési modellben és nem igynokként mikaodik, nincs
fels6 hatara a swap pontokban szerepld felarnak és a Vallalat altal szamitott spreadeknek. A
Vallalat altal kiszamitott negativ swap pontok és spreadek olyan koltséget jelentenek, amelyet
az Ugyfél visel a Vallalat javara.

18.3. Amennyiben az &tgorgetési (rollover) datum végére az Ugyfél nyitott pozicidja nincs
lezarva, automatikusan tovabbitva lesz a kovetkez6 szerzddésre. Az atgorgetési
kiigazitas/korrekcid a kereskedési szamla egyszeri jévairasaval vagy terhelésével torténik az
atgorgetési datumon, a régi és az Uj hataridés Ugylet piaci arai kozotti kilonbségnek
megfeleléen. Az Ugyfél feleléssége gondoskodni arrdl, hogy kereskedési szamlajan megfelels
0sszeg alljon rendelkezésre az atgorgetési kiigazitas/korrekcié fedezésére.

18.4. Az Ugyfél kizérélagos felelésséggel tartozik minden olyan bevallasért, adévisszatéritésért
és jelentésért, amelyet barmely illetékes hatésagnak be kell nyujtania, legyen az akar
kormanyzati, akar egyéb, valamint az 6sszes ad6 megfizetéséért (beleértve, de nem kizarélag a
tranzakciés vagy hozzaadottérték-adokat), mely a Vallalattal folytatott kereskedelmi
tevékenysége kapcsan vagy azzal Osszefliggésben meriil fel és koteles azonnal megfizetni
azokat a Vallalat részére, az utébbi kérésére, valamint a Vallalat jogosult az Ugyfél Kereskedési
Szamlajat megterhelni barmilyen hozzaadottérték-adéval vagy mas addval, jarulékkal vagy dijjal,
amely az Ugyfelet érintd barmely tranzakcid vagy a Vallalat barmely, Szerz6dés szerinti
cselekedete vagy intézkedése eredményeként fizetendd;

18.5. Abban az esetben, ha az Ugyfél az emlitett 6sszeg kifizetésének napjaig nem fizet be
semmilyen 6sszeget, a Vallalat jogosult megterhelni az Ugyfél Kereskedési Szamlgjat/it az
emlitett 6sszeggel a fent emlitett 6sszeg fedezésének érdekében;

18.6. A Szerz8dés megkotésével az Ugyfél elolvasta, megértette és elfogadta a ,Koltségek és
dijak” cim alatt szerepl6 informacidkat, amelyek a jelen Szerzédés részét képezik, mivel ezek az
informéaciék a Weboldalon és minden Ugyfél szamara nyilvdnosan elérhet6ek, és amelyben
minden kapcsolddé dij ismertetésre kerdil;

18.7. Ha a Vallalat barmilyen jutalékot vagy 6sztonzét fizet vagy kap introducing tigynokoktdl,
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vagy barmely mas harmadik félt6l, ezeket nem terheli az Ugyfélre, és ez nem befolyéasolja az
Ugyfél Kereskedési Szamlajanak/inak egyenlegét. Az Ugyfelet tajékoztatni kell a Vallalat altal
fizetett vagy kapott jutalékokrol vagy 0sztonzékrél az Alkalmazandd Rendeleteknek, és a MiFID
Il irdnymutatasainak, valamint a Vallalat id6érél idére modositott ,0sszeférhetetlenségi
iranyelveinek” megfelel6en. Ezenkiviil az ilyen fizetett jutalékok vagy 6sztonzdék teljes mértékben
megfelelnek a vonatkozé jogi keretnek, és az ilyen kifizetések nem alapulnak tobbek kozott az
alabbiakon.

Azok a dijazdsok, amelyek vélhetéen Osszeférhetetlenséget okoznak, és amelyek nincsenek
0sszhangban azokkal az lzletviteli szabalyokkal, amelyeket a Vallalat elfogad az introducing
tgynokoktél és/vagy a partnerektdl:

+ Dijazasok a Tranzakcidk teljes volumenének szazalékaban, vagy a Tranzakciok értékében, vagy
az Ugyfelek betéteinek értékében;

+ Az Ugyfelek megtartdasan alapulé dijazas, pl. a pénzfelvételi kérelmek torlésének elére
meghatarozott szazaléka alapjan, amelyet a munkavallalonak sikerdl elérnie;

- Dijazasok azon potencialis Ugyfelek szama alapjan, akik valdban Ugyfelekké valtak;

- Dijazdsok a Vallalat nettd arbevételének széazalékaban az Ugyfelek Tranzakcidival
kapcsolatosan (Ugyfelek lezart nyereségei és veszteségei);

- Fix dijazasok az tjonnan szerzett Ugyfelek szama alapjan.

18.8. Egy dijat, jutalékot vagy nem pénzbeli juttatast Ggy kell tekinteni, hogy az az Ugyfél
szamadra nyujtott szolgaltatas min6ségének javitasat szolgalja, amennyiben az alabbi feltételek
mindegyike teljesiil:

a) Indokolt az érintett Ugyfél szamara nydjtott kiegészité vagy magasabb szint(i szolgaltatas
miatt, a kapott 6sztonzdk szintjével aranyosan, példaul:

« nem fliggetlen befektetési tanacsadas nyujtasa, valamint hozzaférés megfelel6 Pénzligyi
Eszk0zok széles valasztékdhoz, beleértve megfeleld szdmu pénziigyi eszkozoket olyan
harmadik fél termékszolgaltatoktdl, akiknek nincs szoros kapcsolata a CIF-fel;

- nem fliggetlen befektetési tanacsadés nyujtasa, az alabbiakkal kombinélva: ajanlat az Ugyfél
szamara, legaldbb évente, annak értékelése érdekében, hogy az Ugyfél befektetett pénziigyi
eszkdzei tovabbra is megfelelek-e; vagy egy masik szolgaltatassal, amely az Ugyfél szamara
értékes lehet, példaul tanacsokkal az Ugyfél javasolt optimalis eszkdzallokacidjaval
kapcsolatban; vagy

+ versenyképes aron hozzaférés biztositasa olyan Pénzligyi Eszk6zok széles valasztékahoz,
amelyek az Ugyfél igényeinek megfelelhetnek, ideértve a CIF-fel szoros kapcsolatban nem allé
harmadik fél termékszolgaltatok megfelel6 szamu Pénziligyi Eszkozét, kiegészitve vagy
hozzaadott értékd eszkozok, példaul objektiv informacidés eszkozok biztositasaval, amelyek
segitik az érintett Ugyfelet a befektetési dontések meghozatalaban, vagy lehet6vé teszik az
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érintett Ugyfél szamara, hogy figyelemmel kisérje, modellezze és kiigazitsa azon Pénziigyi
Eszko6zok korét, amelyekbe befektetett, vagy id6szakos jelentések készitésével a Pénziigyi
Eszkdzok teljesitményérdl, koltségeirdl és dijairdl.

b) Nem jelent kozvetlen el6nyt a kedvezményezett cég, annak részvényesei vagy alkalmazottai
szamara, anélkiil, hogy az érintett Ugyfélnek kézzelfoghatd elénye lenne;

c) Az érintett Ugyfél szamara egy folyamatban 1év6 6sztonzével kapcsolatban biztositott
folyamatos elény indokolja.

A dij, jutalék vagy nem pénzbeli juttatds nem tekinthet6 elfogadhatonak, ha az Ugyfél szamara
nyujtott relevans szolgaltatasok a dij, jutalék vagy nem pénzbeli elény kdvetkeztében elfogultak
vagy torzultak.

18.9. Az Ugyfél vallalja, hogy megfizeti a Szerz8déssel kapcsolatos dsszes bélyegzdi kdltséget
és/vagy minden olyan dokumentacidt, amely a Tranzakciok Szerzddés szerinti végrehajtasahoz
szukséges.

19. A VALLALAT KOTELEZETTSEGEI

19.1. A Vallalat jéhiszem(en és kell6 gondossaggal koti meg a Tranzakcidkat, de nem vonhaté
felel6sségre olyan személy hanyag, szandékos vagy csalard cselekedetéért vagy mulasztasaért,
akit az Ugyfél megfeleléen felhatalmazott, hogy a nevében eljarjon, és utasitasokat és
megbizasokat adjon a Vallalatnak;

19.2. A Vdllalat nem vonhat6 felel6sségre barmilyen lehetéség elvesztése miatt, amelynek
kovetkeztében az Ugyfél Pénziigyi Eszkozeinek értéke névekedhetett volna, vagy az Ugyfél
Pénziigyi Eszkozeinek barmilyen értékcsokkenése miatt, fliggetlenil az értékcsokkenés
mértékétdl, kivéve addig a mértékig, ameddig az ilyen veszteség vagy csokkenés kdzvetlenil a
Vallalat vagy alkalmazottai szandékos mulasztasabdl vagy csalasabdl szarmazik;

19.3. A Vallalat a Befektetsi Kompenzacios Alap (I.C.F) tagja. Az Ugyfélkategorizalastol fiiggéen
az Ugyfél kartéritésre lehet jogosult az I.C.F-t6l abban az esetben, ha a Vallalat nem tudja
teljesiteni kotelezettségeit. Az a tény, hogy az Ugyfél lakossdgi tigyfél, nem teszi automatikusan
jogosulttda az I.C.F. kartéritésre. Tovabbi részletek a Vallalat ,Befektetdéi kompenzacios alap”
cimU dokumentumaban talalhatok.

20. MODOSITASOK

20.1. A Vallalat frissitheti az Ugyfél Kereskedési Szamlajat, atvalthatja az Ugyfél Kereskedési
Szamlajanak tipusat, frissitheti vagy kicserélheti a Platformot, vagy javithatja az Ugyfélnek kinalt
szolgéltatasokat, ha ugy itéli meg, hogy ez az Ugyfél szamara elényos, és az Ugyfélnek nem
lesznek ezaltal megndvekedett koltségei;
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20.2. A Véllalatnak joga van a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket, valamint a Vallalat és az
Ugyfél kozotti egyéb dokumentumokat és Uzleti feltételeket modositani a mar megnyitott
poziciok tekintetében is, az aldbbi fontos okokbdl:

a. jogszabalyok valtozasai miatt, amelyek hatassal vannak vagy lehetnek a Vallalatra,
beleértve a Vallalat altal nydjtott szolgaltatasokat is;

b. amennyiben sziikséges e feltételeket hozzaigazitani az alkalmazandé joghoz;

c. a rendeletek értelmezésében bekovetkezett valtozasok miatt, amelyek birdsagi
dontésekbdl, allasfoglalasokbdl, hatdrozatokbdl, ajanlasokbdl vagy mas allami szervek
aktusaibol fakadnak;

d. amennyiben szikséges e feltételeket hozzaigazitani a felligyeleti hatésagok
hatarozataihoz, iranyelveihez, ajanlasaihoz vagy mas allaspontjahoz;

e. amennyiben szilkséges e feltételeket hozzaigazitani a fogyasztévédelem
kovetelményeihez;

f. az Uzleti tevékenység korének vagy a nydjtott szolgaltatasok korének vagy a
szolgaltatasnyujtas modjanak megvaltozasa miatt;

g. Uj termékek vagy szolgaltatasok a Vallalat kinalataba torténé bevezetése miatt vagy a
Vallalat kindlatanak a termékek vagy a szolgaltatasok mddositasat érinté megvaltozasa
miatt, beleértve a termékek vagy a szolgaltatasok nyujtasanak korét és maodjat;

h. amennyiben sziikséges e feltételeket hozzaigazitani piaci feltételekhez, ideértve a
versenytars befektetési vallalkozasok ajanlatait, a technolégiai valtozdsokat és/vagy a
szarmazékos piac mikodésében bekdvetkezett valtozasokat;

i. a Szamlavezetés koltségeinek vagy a szolgaltatasnyujtas koltségeinek nodvekedését
érintd torvénymaodositas miatt;

j.- Ujszolgaltatasok vagy termékek bevezetésével kapcsolatos dijak miatt;

k. a szolgaltatasok korének, formajanak vagy modjanak megvaltozasa miatt, kiilondsen
annak érdekében, hogy azok alkalmazkodjanak a kozvetit6i tevékenység, a piaci
viszonyok, a technoldgiai valtozasok stb. aktualis szabvanyaihoz;

I. azinflacio szintjének valtozasa miatt;

m. a Szamla mdkodtetési koltségeinek vagy a Vallalat altal nyujtott szolgaltatasok
koltségeinek ndvekedése miatt, kilonosen az energia-, telekommunikacids, postai
szolgaltatas, tranzakcios elszamolasi koltségek és egyéb, a Vallalat altal viselt, a
t6kepiaci intézmények érdekeit szolgalé felmeriild koltségek arvaltozasabdl adodo
koltségeket, beleértve az Egylttm(dkodd Partnerekkel 0Osszefiiggésben felmerild
koltségeket is.

a médositasok hatélyba lépése el6tt az Ugyfélnek kiildott el6zetes értesités alapjan.

20.3. Egyéb rendelkezésektdl fliggetleniil a Vallalat jogosult azonnali hatallyal megvaltoztatni, a
mar megnyitott poziciok tekintetében is:

a. aweboldalon kozzétett spreadek, rollover dijak vagy rollover datumok;
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b. a sziikséges margin értéke, miutan a Vallalat tajékoztatta az Ugyfelet, ha valamelyik
esemény bekovetkezik, vagy a Vallalat ugy itéli meg, hogy nagy valdsziniséggel
bekdvetkezhet a kozeljovoben, példaul: a mogottes eszkoz aranak rendkivili volatilitasa
vagy a mogottes eszkdz piacanak vesztesége vagy likviditasanak jelentés csokkenése,
vagy a mogottes eszkoz piacan bekovetkezé egyéb rendkiviili esemény, vagy vis maior
esemény bekdvetkezése esetén;

c. az Ugyfélnél alkalmazott szerz6dési feltételek megvaltoztak a piaci infrastruktira
koltségeinek vagy a Vallalat — téle fliggetlen — likviditasi szolgaltatoi altal el6irt
koltségek és feltételek azonnali megvaltozasa miatt, mint példaul: értékpapirok vagy
mogottes eszkozok hitelfelvételi koltségei, kereskedési helyszinek végrehajtasi koltségei,
letétkezelési dijak, piacra jutasi dijak, adok, bélyegilletékek;

d. a margin vagy a dijak és egyéb illetékek, ha az az Ugyfél koltségeinek csékkenését
eredményezik;

e. a Vallalat és az Ugyfél kozotti szerz6dési feltételek, dj termékek és funkciok bevezetése
céljabol;

f. a Vallalat és az Ugyfél kozotti szerz8dési feltételek, ha ezt a hatdésagok alkalmazandé
rendeletei vagy dontései vagy iranymutatasai megkovetelik.

20.4. A Vdllalatnak joga van feliilvizsgalni az Ugyfél besoroldsat az Alkalmazandé
Rendeleteknek megfeleléen, és a valtozasrdl annak hatdlybalépése el6tt tajékoztatni az
Ugyfelet, legalabb 6t (5) munkanappal kordbban. A 21.1. ponttal szemben az Ugyfél
besorolasanak megvaltoztatasa az Ugyfél Kereskedési Szamlatipusanak megvéltoztatasat is
jelentheti. Az Ugyfélnek tajékoztatnia kell a Vallalatot arrdl, hogy elfogadja-e az emlitett
valtoztatast, vagy nem fogadja el a valtoztatast és fel kivanja-e mondani a Szerzddést.

20.5. A Vallalat fenntartjia a jogot, hogy azonnali végrehajtasrél piaci végrehajtas
megbizastipusra térjen at, az azonnali végrehajtashoz sziikséges eszkdzok biztositasanak
sajatossagai miatt. Az azonnali végrehajtas a kért aron hajtja végre az tgyleteket, Ujrajegyzés
nélkil.

A Vallalat azonnali végrehajtast biztosit azoknak a keresked6knek, akik megfelelnek a kdvetkez6
feltételeknek: az 6sszes kereskedési szamlan fennall6 teljes egyenleg kevesebb, mint 10.000
eurd; a kereskedésenként megnyitott lotok maximalis mennyisége kevesebb, mint 10; a nyitott
lotok 0sszesitett szama kevesebb, mint 100).

Amint a felsd hatarértékeket elérték, a Vallalat attér a piaci végrehajtasra a kereskeddk jovébeni
megbizasainak tekintetében.

20.6. A Vallalat fenntartja a jogot, hogy az ligyfél megbizaskezelését azonnali helyett piaci
végrehajtas megbizastipusra vaéltsa, ha az Ugyfél kereskedési stratégidja visszaél az azonnali
végrehajtasi  lehetéségek  biztositasanak alapelveivel, az Ugyfél Visszaélésszer(i
Kereskedelemben valé részvétele miatt. A Visszaélésszerl Kereskedelem meghatdrozasa az
Altaldnos Szerzédési Feltételek 32. pontjaban talalhaté. Az ilyen Ugyfelek kizarasra keriilnek az
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azonnali végrehajtasi csoportbdl, és atkerlilnek a piaci végrehajtas csoportba. A Vallalat a
doéntésrél a rendelkezésre &ll6 elérhetéségek valamelyikén tajékoztatja az Ugyfelet.

21. A SZERZODES FELMONDASA

21.1. A két Fél barmelyikének jogaban all ezt a szerz6dést felmondani a masik Félnek kiildott
irdsos értesitéssel, tizennégy (14) napos hataridével, megjeldlve a felmondas datumat, azzal a
feltétellel, hogy ilyen felmondas esetén az Ugyfél nevében folyamatban Iévé 6sszes Tranzakcidt
be kell fejezni;

21.2. A felmondasi id6 els6 napjanak azt a napot kell tekinteni, amikor a masik Fél megkapta az
értesitést;

21.3. A Vallalat a Szerz6dést elézetes irasbeli értesitd utjan felmondhatja, amely a felmondas
eltérd rendelkezése hianyaban haladéktalanul hatalyba lép a kdvetkezd esetekben:

« Az Ugyfél nemteljesitése esetén,;

+ llyen felmondasra van sziikség, ha azt barmely illetékes szabalyozé hatésag vagy birésag
el6irja, vagy ha az Ugyfélre pénziigyi szankciok vonatkoznak;

« Az Ugyfél megsérti a jelen Szerz6dés barmely rendelkezését, és a Szerz6dés nem
érvényesithetd;

- Az Ugyfél megsérti barmely ra érvényes és a Szolgaltatasokkal kapcsolatos tdrvényt vagy
jogszabalyt, ideértve, de nem kizarolag, a devizaellendrzéssel és a regisztracioval kapcsolatos
torvényeket és jogszabalyokat;

- Az Ugyfél kdzvetleniil vagy kézvetett médon barmilyen tipusu csaldsba vonja be a Vallalatot;

- Az Ugyfél nem jar el johiszem(ien, és a Vallalat okkal feltételezi, hogy az Ugyfél kereskedési
tevékenysége barmilyen modon befolyasolja a Vallalat megbizhatésagat és/vagy mikodését;

« llletéktelen személy kereskedik az Ugyfél nevében;

21.4. Jelen Szerz6dés felmondasa semmilyen esetben sem érinti a keletkezett jogokat, a
fennallé kotelezettségvallalasokat vagy az olyan szerzdédéses rendelkezéseket, amelyek a
felmondas utan hatalyban maradnak, és a felmondas esetén az Ugyfél a kdvetkezoket fizeti:

« A Vallalat barmely fliggében Iévé dija és a Vallalatnak fizetend6 egyéb dsszeg;

« A Vallalatnak a Szerz6dés felmondasa miatt felmeriilt vagy a jovében felmertild koltségei és
tovabbi kiadasai;

« Barmely kar, amely a fligg6ben [évd kotelezettségek teljesitése vagy rendezése soran
keletkezett.

21.5. Jelen Szerz6dés felmondasardl szolo értesités elkiildése utan és a felmondas datuma
elott:

Az instaforex.eu a Ciprusi Pénzlgyi Fellgyeleti Hatésdg (Engedélyszam: 266/15) altal szabdlyozott
Ciprusi Befektetési Vallalkozas, az INSTANT TRADING EU LTD (Reg. szam: HE 266937) mdrkaneve és weboldala

= support@instaforex.eu ® +35725654112 O www.instaforex.eu



mailto:support@instaforex.eu

Altaldnos Szerzédési Feltételek 28

a) az Ugyfél koteles lezarni valamennyi Nyitott Pozicidjat. Ha ezt elmulasztja, a felmondas utan
a Vallalat lezar minden Nyitott Poziciot;

b) a Vallalat jogosult megsziintetni az Ugyfél hozzaférését a Platform(ok)hoz, vagy korlatozhatja
azokat a funkcidkat, amelyeket az Ugyfél hasznéalhat a Platform(ok)on;

c) a Vallalat jogosult megtagadni az Ugyfél 4j Megbizéasainak elfogadésat;

d) a Vallalat jogosult megtagadni az Ugyféltsl az Ugyfél Kereskedési Szamlajardl torténé
pénzfelvételt, és a Vallalat fenntartja a jogot, hogy az Ugyfél pénzeszkdzeit sziikség szerint
megtartsa a mar megnyitott pozicidk lezarasahoz és/vagy az Ugyfél fliggében 1évé
kotelezettségeinek megfizetéséhez a Szerz6dés alapjan.

21.6. Felmondas esetén az alabbiak barmelyike vagy mindegyike alkalmazhaté:

a) A Vallalatnak joga van az Ugyfél Kereskedési Szamlajat/it 6sszevonni, az ilyen Szamla(ko)n
Iévé Egyenlegeket egyesiteni és az ilyen Egyenlegeket beszamitani;

b) A Vallalatnak joga van lezarni az Ugyfél Kereskedési Szamlajat/it;
c) A Vdllalatnak joga van barmilyen valutat konvertaini;
d) A Véllalatnak joga van az Ugyfél Nyitott Pozicioit lezarni;

e) A Vdllalatnak jogaban &ll megsziintetni az Ugyfél szamara a Platformhoz val6 hozzaférést,
ideértve a kereskedést, a letétbefizetést és Uj pozicidk megnyitasat;

f) Az Ugyfél altal elkdvetett jogellenes tevékenység, feltételezett jogellenes tevékenység vagy
csalas hianyéaban, vagy az illetékes hatdsagok utasitasainak hianyaban, amennyiben az Ugyfél
pozitiv Egyenleggel rendelkezik, a Vallalat a lehet6 leghamarabb kifizeti az Ugyfélnek ezt az
0sszeget, és atad neki egy kimutatast, amely leirja, hogy hogyan keletkezett ez az dsszeg, és
adott esetben utasitast ad a meghatalmazottnak és/vagy a szamlakezel6nek, hogy szintén
fizesse meg a vonatkozé 6sszegeket. Az ilyen pénzeszkdzoket a Vallalat az Ugyfél utasitasainak
megfelelSen juttatja el az Ugyfélhez. A Vallalat csak az Ugyfél nevében vezetett szamlara teljesit
kifizetéseket. A Vallalatnak jogaban all sajat belatasa szerint megtagadni a harmadik feleknek
torténd kifizetések teljesitését.

21.7. Jelen Szerzédés felmondésa utan a Vallalat haladéktalanul atadja az Ugyfélnek az Ugyfél
birtokdban Iévé eszkbzoket, feltéve, hogy a Vallalat jogosult az Ugyfél eszkozeit sziikség szerint
megtartani a mar megnyitott poziciok lezarasara és/vagy az Ugyfél fligg6ben Iévé
kotelezettségeinek kifizetésére, ideértve korlatozas nélkiil barmely olyan 6sszeg kifizetését,
amellyel az Ugyfél a Véllalatnak tartozik a jelen Szerz6dés alapjan.

21.8. Az Ugyfél haldla vagy korlatlan jogképességének elvesztése esetén a Szerz6dés lejar, és a
Véllalat jogosult a 21.5-21.7. pontokban leirt cselekmények végrehajtasara Az Ugyfél
pénzeszkozeit a Vallalat az Ugyfél jogutddijai vagy gondviseli utasitdsainak megfeleléen juttatja
el.
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21.9 Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy amennyiben a pénziigyi szolgéltatasok tavértékesitésérol
sz6l6 2004. évben mddositott torvény rendelkezései értelmében 6ket nem illeti meg elallasi jog,
jelen Megallapodas feltételeinek megfeleléen joguk van barmikor kivenni pénzeszkdzeit. A
Vallalat Ugyfele jogosult a Megaéllapodast a jelen Megéllapodés 21.1-es pontja szerint barmikor
felmondani.

22. KOCKAZATELISMERES

22.1. Az Ugyfél feltétel nélkiil tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Vallalat altal nydjtott barmely
informaciotol fliggetlenil a pénziigyi eszkdzokbe torténd befektetés értéke lefelé vagy felfelé
ingadozhat, s6t elé6fordulhat, hogy a befektetés értéktelenné valik;

22.2. Az Ugyfél elolvasta és feltétel nélkiil kijelenti, hogy megérti a Vallalat altal kdzzétett
JKockazatfeltaré kozleményt”, mivel az a Weboldalon minden Ugyfél szamara nyilvanos és
elérhet6.

23. 0SSZEFERHETETLENSEG

23.1. A Vallalat kijelenti, hogy minden lehetséges intézkedést megtesz annak érdekében, hogy
megelézze vagy megoldja az egyrészt sajat maga, a vele kapcsolatban all6 személyek és az
Ugyfelei kozotti, masrészt az Ugyfelek kozotti esetleges dsszeférhetetlenségeket.

23.2. Az Ugyfél elolvasta és feltétel nélkiil elfogadja a Vallalat altal elfogadott
,0sszeférhetetlenségi iranyelveket”, mivel ezekrél az irdnyelvekrdl részletes emlitést tesz a
Weboldalon, mely minden Ugyfél széamara nyilvanos és elérhet®.

24. SZEMELYES ADATOK, TITOKTARTAS, TELEFONBESZELGETESEK FELVETELE ES
FELVETELEK

24.1. A Vaéllalat gydijtheti az Ugyfelek adatait kdzvetleniil az Ugyféltél (a kitdltott Regisztracios
Urlapon keresztiil vagy mas modon) vagy mas személyektsl, példaul hitelinformacios
uigynokségektdl, csalasmegeldzési ligynokségektdl, bankoktdl, mas pénziigyi intézményektél,
hitelesitési szolgaltaté harmadik felektdl és nyilvanos nyilvantartasok szolgaltatéitdl;

24.2. A személyes adatok gy(jtésére és kezelésére a Vallalkozas altal elfogadott ,Adatvédelmi
iranyelvek” az iranyado, amelyet az Ugyfél elolvasott és feltétel nélkiil elfogad, mivel ezekrél az
iranyelvekrél a Vallalat részletes emlitést tesz a Weboldalon, mely minden Ugyfél szaméra
nyilvanos és elérhet®.
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25. HARMADIK FELEK ALTAL BIZTOSITOTT INFORMACIOK

25.1. A Véllalat Weboldala, Platformja(i), elektronikus lizenetei (e-mailjei), telefonhivasai és/vagy
barmely mas, az Ugyféllel/Ugyfelekkel folytatott kommunikaciés mddja tartalmakat, harmadik
fél altal nyujtott szolgaltatasokat és/vagy weboldalakra mutaté linkeket tartalmaz, amelyeket
kizarolag harmadik felek ajanlanak, és amelyeket KIZAROLAG a Vallalat Ugyfeleinek kényelme
érdekében nyujtanak.

25.2. A Vallalat ezennel kijelenti, hogy barmilyen harmadik félt6l szarmazé informaciot
korlatozas nélkiil és a Vallalat nevében torténé barmilyen modositas nélkil tovabbit a Vallalat
Ugyfeleinek. Minden Ugyfél ugyanazt a harmadik féltél szarmazé informacioét kapja. Ezenkiviil a
Vallalat kijelenti, hogy a harmadik félt6l szarmazé informaciokat anélkil tovabbitja, hogy azok
barmilyen folyamaton és/vagy elemzésen és/vagy szerkesztésen keresztil mennének;

25.3. Az informacidokat nem szabad ugy értelmezni, hogy azok befektetési tanacsokat vagy
befektetési ajanlasokat, vagy barmilyen Pénziigyi Eszkdzzel kapcsolatos Tranzakcié ajanlast
vagy felkérést tartalmaznak;

25.4. A Vallalat nem tamogat vagy hagy jéva kifejezetten vagy hallgatélagosan harmadik fél altal
kinalt termékeket, tartalmakat, informacidkat vagy szolgaltatasokat;

25.5. A Vallalat nem garantdlja a harmadik felek altal nydjtott informacidk és/vagy
szolgaltatasok pontossagat, alkalmassagat, teljességét vagy hasznosithatésagat. A harmadik
felek &ltal nyujtott informéaciokat és/vagy szolgaltatdsokat KIZAROLAG tajékoztatasi célbdl teszi
elérhetévé.

26. KOMMUNIKACIO A VALLALATTAL - ERTESITESEK

26.1. Hacsak a Vallalat ennek ellenkezéjérél nem rendelkezik, az Ugyfél és a Vallalat k6z6tt a
jelen Szerzédés alapjan minden értesitésnek, utasitasnak, felhatalmazasnak, kérelemnek vagy
egyéb kommunikaciénak elsésorban elektronikus levélben (e-mail) kell térténnie. Abban az
esetben, ha az Ugyfél nem kivanja hasznalni az elektronikus levelezést (e-mailt), ajanlott
levélben, irasban kommunikalhat. Minden levelet a Vallalat regisztralt levelezési cimére kell
elkildeni, amely a Szerzédés elsé oldalan talalhato, vagy barmely mas cimre, amelyet a Vallalat
idérél idére megadhat az Ugyfélnek. Ez utdbbi esetben az értesitések, utasitasok,
felhatalmazasok, kérelmek vagy egyéb kommunikacié akkor |ép hatalyba, amikor a levelet
megkapta a Vallalat, és nem barmely korabbi idépontban;

26.2. Az Ugyfél ezennel tudomasul veszi és elfogadja, hogy e zaradék alapjan a Vallalat a
Regisztraciés Urlap kitoltésekor az &ltala megadott elektronikus levelezési cimét haszndlja
barmilyen kommunikaciéhoz. Az Ugyfél elfogadja tovabba, hogy kiegészité elektronikus
levelezési (e-mail) cim esetén haladéktalanul tajékoztatja a Vallalatot;

26.3. A Vdllalat fenntartja a jogot az Ugyféllel val6 kommunikacié barmely mas maédjanak
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meghatarozasara;

26.4. A Véllalat a pénzfelvételi kérelmeket kdzvetleniil az Ugyfél Platformjarél fogadja el. Az
Ugyféltsl azonban tovabbi dokumentdcié benyujtasat kérheti a Vallalat pénzfelvételi eljarasainak
betartdsa érdekében. A Vallalat fenntartja a jogot, hogy ne fogadja el a Platformrol érkezé
pénzfelvételi kérelmet, és arra kérje az Ugyfelet, hogy nyujtsa be irdsban a Weboldalon talalhaté
pénzfelvételi kérelem formanyomtatvanyat, és minden tovabbi dokumentumot, amelyre sziikség
lehet a kérelem tovabbi feldolgozasahoz;

26.5. Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Véllalat barmikor atruhazhatja és/vagy
engedmeényezheti barmely jogat és/vagy kotelezettségét — ahogyan azok a jelen Szerzédésben
felmeriilnek vagy meghatarozasra keriilnek —, barmely jogi vagy természetes személyre.

26.6. Az Ugyfél regisztralt e-mail cimére kiildott tizenet az Ugyfél szamara kézbesitettnek
tekintend®.

26.7. Az Ugyfél szamara a kereskedési platform értesitésein keresztiil kiildétt tizenet az Ugyfél
szamara kézbesitettnek tekintendd.

27. KERESKEDESI ELONYOK

27.1. A Vdllalat fenntartja a jogot, hogy Ugyfeleinek id6rél idére kereskedési elénydket
biztositson, amelyek megfelelnek a CySEC vonatkoz6 kdvetelményeinek;

27.2. Az ilyen kereskedési el6nyokrél, valamint az ezeket szabalyozo feltételekrél sz6l6 értesités
a Weboldalon jelenik meg. A kereskedési el6nyok nem kotelezéek, és az tigyfélnek kifejezetten
ezt a lehet6séget kell valasztania és el kell fogadnia a kereskedési elényok feltételeit annak
érdekében, hogy a Vallalat biztosithassa a kereskedési elényoket;

27.3. Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Vallalat altal az Ugyfélnek nydjtott
kereskedési elényok a Platformon és/vagy barmely mas megfelel6 médon, az Ugyfél felveheté
t6kéjétdl elkllonitve jelennek meg.

28. PANASZKEZELESI ELJARAS
28.1. Minden Panaszt a Vallalat ,Panaszkezelési eljarasanak” megfeleléen kell kezelni.

28.2. Az Ugyfél vallalja, hogy ellenérzi a Weboldalon talélhat6 ,Panaszkezelési eljarast”, amelyet
a Vdllalat elfogadott, mivel errél az eljarasrol részletes emlitést tesz a Weboldalon, mely minden
Ugyfél szamara nyilvanos és elérhetd.

29. ALTALANOS RENDELKEZESEK

29.1. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy sem a Vallalat, sem a Vallalat nevében mas nem tett
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olyan nyilatkozatot, amely barmilyen médon buzditotta volna vagy rabeszélte volna a jelen
Szerz6dés megkotésére;

29.2. Ha az Ugyfél egynél tdbb személy, akkor az Ugyfél Szerzédés szerinti kotelezettségei
egyetemlegesek és a Szerzédésben az Ugyfélre térténé hivatkozast adott esetben e
személyekre val6 hivatkozasnak kell értelmezni. Az Ugyfelet alkoté személyek barmelyikének
adott barmilyen figyelmeztetés vagy mas értesités ugy tekintendé, mintha azt az Ugyfelet alkot6
dsszes személynek eljuttattak volna. Barmely Megbizast és/vagy Utasitast, amelyet az Ugyfelet
alkot6é személyek valamelyike adott, az Ugyfelet alkoté 6sszes személy éltal adottnak kell
tekinteni;

29.3. Abban az esetben, ha a Szerz6dés barmely rendelkezése barmikor barmilyen szempontbdl
jogellenes és/vagy semmis és/vagy érvényesithetetlen vagy azza valik barmely joghatdsag
torvénye és/vagy rendelete szerint, az nem érinti a Szerz6dés fennmaradé rendelkezéseinek
jogszerlségét, érvényességét vagy érvényesithet6ségét, vagy jelen rendelkezés jogszerliségét,
érvényességét vagy eérvényesithetéségét, barmely mas joghatésag torvényével és/vagy
rendelkezésével 6sszhangban;

29.4. Az Ugyfél nevében végrehajtott minden tranzakciora a Ciprusi Befektetési Vallalkozasok
alapitasat és muikodtetését szabalyozé Alkalmazandd Rendeletek vonatkoznak. A Vallalat
jogosult megtenni vagy elmulasztani minden olyan intézkedést, amelyet kivanatosnak tart az
Alkalmazand6 Rendeletek betartasa érdekében. Az esetlegesen megtett intézkedések és a
hatélyos Alkalmazand6 Rendeletek kotelez6ek az Ugyfél szamara;

29.5. Az Ugyfél koteles megtenni minden sziikséges intézkedést (ideértve a fent emlitettek
altalanos jellegének sérelme nélkiil az 6sszes sziikséges dokumentum benyuljtdsat) annak
érdekében, hogy a Vallalat megfeleléen teljesithesse a jelen Szerz6dés szerinti kotelezettségeit;

29.6. Jelen Szerzédés egyetlen rendelkezése sem zarja ki vagy korlatozza a Vallalat altal az
Ugyfelet terhel6 barmely kotelezettséget vagy felelésséget az Alkalmazandé Rendeletek
és/vagy barmely vonatkoz6 torvény alapjan;

29.7. A Vallalat altal a Pénziigyi Eszkézok piacan folytatott befektetési tranzakciok
végrehajtasara és feltételeire vonatkozd részletes informaciok, a jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételek mellett, valamint a Vallalat tevékenységével kapcsolatos egyéb informaciok
hozzaférhet6k és elérheték barmely természetes és jogi személy szamara a Vallalat f6
weboldalan;

29.8. Az Ugyfél elfogadja és megérti, hogy a Vallalat hivatalos nyelve az angol, és mindig a
Weboldalt kell elolvasnia és arra kell hivatkoznia a Vallalatra, annak iranyelveire és
tevékenységére vonatkozd minden informacio és kozzététel eléréséhez. A Vallalat fenntartja a
jogot arra, hogy marketing és promoécios célbdl mas relevans domaineket (weboldalakat)
regisztraljon és miikddtessen meghatarozott orszagokban, amelyek informaciokat és
tajékoztatasokat tartalmaznak az lgyfelek és a leendd Ugyfelek szamara az angol nyelvtél
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eltéré barmely mas nyelven;

29.9. Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Vallalat barmikor eladhatja, atruhazhatja,
engedményezheti vagy Ujratervezheti harmadik félnek a jelen Szerz6désbdl eredd barmely jogat,
elényét vagy kotelezettségét vagy a teljes Szerzédés teljesitését, feltéve, hogy tizendt (15)
Munkanap el&ézetes irasbeli értesitést kiild az Ugyfél részére Ez tdrténhet, korlatozas nélkiil, a
Vallalat harmadik féllel valo egyesiilése vagy harmadik fél altali felvasarlasa, a Vallalat
atszervezése, a Vallalat felszamolasa vagy a Vallalat Gzleti tevékenysége vagy eszkozei
egészének vagy részének harmadik fél részére torténé értékesitése vagy atruhazasa esetén;

29.10. A Felek egyetértenek és megallapodnak abban, hogy a 29.9. pontban leirt atruhazas,
engedményezés vagy Ujraszervezés esetén a Vallalatnak joga van az dsszes Ugyfél-informacié
nyilvdnossagra hozataldra és/vagy ataddsdra (beleértve korlatozas nélkiil a személyes adatokat,
a felvételeket, a levelezéseket, az atvilagitasi adatokat, az tigyfél-azonosit6 dokumentumokat,
aktakat és nyilvantartasokat, valamint az Ugyfél kereskedési el6zményeit), az Ugyfél
Kereskedési Szamldjanak és az Ugyfél Pénzének sziikség szerinti atutalasara, tizenét (15)
Munkanapos felmondasi idével;

29.11. Az Ugyfél nem ruhazhatja at, engedményezheti, terhelheti at, szervezheti djra, vagy mas
modon adhatja at vagy szandékozhat atadni az Ugyfél Szerzédés szerinti jogait vagy
kotelezettségeit.

30. ALKALMAZANDO JOG, JOGHATOSAG

30.1. Jelen Szerz6désre a Ciprusi Koztarsasag torvényei az iranyaddk, azokkal 6sszhangban kell
azt értelmezni és magyarazni. Jelen Szerz6désbdl ered6 vagy azzal 6sszefliggésben felmerild
minden olyan vitat, amelyet nem oldanak meg békés uton k6z6s megegyezéssel, a Ciprusi
Koztarsasag birésagain kell rendezni;

30.2. A Felek egyetértenek abban, hogy abban az esetben, ha a jelen Szerz6dés valamelyik
Altalanos Szerz4dési Feltételét részben vagy egészben a Ciprusi Torvényekkel és/vagy
Rendeletekkel ellentétesen kell bizonyitani, akkor ez a feltétel azonnal semmisnek tekintends,
anélkul, hogy befolyasolna a Szerzédés t6bbi részének érvényességét.

31. HASZNALATI KORLATOZASOK
31.1. A Szolgaltatas az alabbi személyeknek nem ajanlott:

a) aki nem toltotte be a 18. életévét, vagy aki még nem toltotte be a térvényben elbirt korhatart a
lakdhelye szerinti orszagban, vagy nem rendelkezik jogi hataskdrrel vagy nem beszamithato;

b) aki olyan orszagban lakik, ahol az ilyen terjesztés vagy felhaszndlds ellentétes a helyi
torvényekkel vagy rendeletekkel.
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32. FOGALOMMEGHATAROZASOK - ERTELMEZESEK
Ebben a Szerz6désben:

A Villalat miikodési (kereskedési) ideje: egy (izleti héten beliili id6szakot jelent, amelyben a
Vallalat kereskedési termindlja lehet6séget nyujt a pénziigyi eszkdzokkel valé kereskedésre. A
Vallalat fenntartja a jogot, hogy ezt az id6tartamot szamara megfelel6 médon megvaltoztassa, a
Weboldalon tortént értesitést kovetben;

Alkalmazando6 rendeletek: a befektetési szolgaltatasokat és tevékenységeket szabalyozé
torvények és rendeletek, ideértve a befektetési tevékenységek gyakorlasat, a szabalyozott
piacok mikodtetését és egyéb kapcsolddd ligyeket szabdlyozd 2017. évi 87. torvényt (a
tovébbiakban ,Torvény”), a pénziigyi eszkozok piacairdl sz6lé 2014/65/EU eurdpai parlamenti
és tandcsi iranyelvet (,MiFID II"), a pénziigyi eszkdzok piacairdl sz6lé6 600/2014 eurdpai
parlamenti és tanacsi rendeletet (,MiFIR”), a pénzmosasi tevékenységek megel6zésérél és
visszaszoritasardl szo6lé 188/2007 ciprusi torvényt és a blinoz6i tevékenységbél szarmazo
haszon legalizalasanak és a terrorizmus finanszirozasanak megelézésérdl szé6lé 253/2018
torvényt, valamint mds, a CySEC (,CySEC szabalyok”) és barmely mas érintett szabalyozé
hatésag altal idorél idére kiadott rendeleteket, iranyelveket, kdrrendeleteket, iranymutatasokat
és hatarozatokat, valamint az érintett Mogottes Piac idérél idére modositott Szabalyait;

Ask: egy Pénzligyi Eszkoz vételarat jelenti;

Atgorgetés (Rollover): egy pozici6 lejaraton tuli nyitvatartasanak folyamata.
Bazisdeviza: az els6 pénznem a devizaparban;

Bid: egy Pénzligyi Eszkoz eladasi ara;

Egyenleg: az Ugyfél Kereskedési Szamlajan szerepl6 dsszeg az utolsé, barmely idészakon belil
végrehajtott Tranzakciét kovetGen; betétek és kivétek kilonbsége és realizalt nyereség &
veszteség;

Egyenleg pénzneme: az a pénznem, amelyben az Ugyfél Kereskedési Szamldjanak 6sszes
egyenlegét, jutalékat és fizetését nevesitik és kiszamitjak;

Fél vagy Felek: a Vallalatot vagy az Ugyfelet jelenti, amelyet kiilén-kiilén ,Félnek", egyiittesen
pedig ,Felek'-nek neveznek;

Fiiggdben lévé megbizas: olyan megbizas, amelyet benyujtottak a kereskedési platformon, de
csak bizonyos feltételek teljesiilése esetén keriilnek végrehajtasra; a fliggében |évé megbizasok
leggyakoribb tipusai a vételi/eladasi limit; a vételi/eladasi stop; a stop loss és a take profit;

Hozzaférési kod: a Vallalat altal az Ugyfélnek megadott felhasznéalonév és jelszd, a Vallalat
Kereskedési Platformjahoz valo hozzaférés érdekében;

Inaktiv kereskedési szamla: az Ugyfél barmely olyan Kereskedési Szamlaja, amelyen az Ugyfél
nem nyitott pozicio(ka)t és/vagy nem zart le pozicié(ka)t, és/vagy nem tartott fliggében nyitott
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pozicio(ka)t hat (6) honapon keresztiil;

Kereskedési szamla vagy Szamla: barmely olyan szamla, amelyet a Vallalat az Ugyfél szamara
tart fenn a Szerz6dés alapjan rendelkezésre bocsatott Pénziigyi Eszk6zok kereskedésére, és
amelyen az alapokat és eszkdzoket tartjak, és amelyre a nyereségeket vagy a veszteségeket
terhelik és jovairjak;

Kiilonbozeten alapulé szerzédés (CFD): a devizaparokra vonatkozé Kilonbdzeten alapuld
szerz&dést jelents;

Lebegé nyereség/veszteség: a Nyitott Poziciok nem realizalt nyeresége (vesztesége) a
mogottes devizak, szerz6dések vagy részvények, részvényindexek, nemesfémek vagy barmely
mas kereskedelemben elérhetd arucikkek aktudlis aran;

Lot: a tranzakcié 6sszegét méré egység, amely egyenlé 10.000 bazisdevizéval (azaz 1 lot =
10.000 bézisdeviza a devizapdrokra vonatkoz6 CFD-k esetében);

Margin: a Pozicidk Nyitdasahoz sziikséges garanciaalap a szerz6dés meghatarozasokban
foglaltak szerint;

Margin call: az Ugyfél Nyitott Pozicidinak a Vallalat &ltali, folyd dron torténé kényszeritett
lezarasa, amikor a sajat téke a minimalisan sziikséges margin ala esik;

Margin szint: a szamlat jellemz6 index, amelyet a kovetkez6képpen szamolnak: Sajat
t6ke/Margin;

Megbizas: a Tranzakcio végrehajtasara vonatkozo kérelem;

Meghatalmazas: annak képessége, hogy az Ugyfél felhatalmazzon egy harmadik felet arra, hogy
a Vallalattal meghatérozott iizleti kapcsolatban az Ugyfél nevében eljérjon;

Mellékletek: jelentése: ,Megbizasteljesitési iranyelvek”, ,Kockazatfeltaré kozlemény”,
,Osszeférhetetlenségi iranyelvek”, ,Befektetsi kompenzécids alaprél sz616 kézlemény”, ,Ugyfél
kategorizalasi kozlemény”, ,Panaszkezelési eljaras”, ,Adatvédelmi iranyelv”, ,Kiemelt
informaciodkat tartalmazé dokumentumok” és a ,TOkeattétel és margin szabalyzat”, idérél id6re
modositva, amelyek megtalalhaték a Weboldalon;

Mogottes eszkoz: az a pénziigyi eszkoz (pl. részvény, hataridés lgylet, arucikk, deviza, index),
amelyen a szarmazékos termék ara alapul;

Mogottes piac: az a piac, ahol a CFD mogottes eszkdzével kereskednek;

Munkanap: barmely nap a kovetkez6kon kiviil: szombat, vasarnap, december 25., januar 1., vagy
barmely mas, a Weboldalon meghirdetett ciprusi vagy nemzetkdzi munkasziineti nap;

Nyitott Pozicié: a vétel (eladas) olyan ligylete, amelyre nem terjed ki a szerzédés ellentétes
oldali eladdsa (vétele);

Pénziigyi eszkozok: a kereskedésre rendelkezésre all6 CFD-szerz6déseket és mas
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szarmaztatott tgyleteket jelenti;

Platform, Kereskedési platform: a Vallalat altal mikodtetett és fenntartott elektronikus
mechanizmus, amely kereskedési platformbdl, szamitégépes eszkdzokbdl, szoftverekbdl,
adatbazisokbdl, telekommunikaciés hardverekbél, programokbdl és technikai eszkozokbél all,
és amely megkonnyiti az Ugyfél Pénziigyi Eszkzdkon vald kereskedési tevékenységét az Ugyfél
Kereskedési Szamldjan keresztiil;

Regisztraciés (rlap: az Ugyfél altal a Vallalkozas jelen Szerz6dés szerinti szolgéaltatasai és az
Ugyfél Kereskedési Szamla igényléséhez kit6ltott jelentkezési lap/kérdéiv, amely jelentkezési
lapon/kérdSiven keresztiil a Vallalat informaciokat szerez tobbek kozétt az  Ugyfél
azonositasahoz és atvilagitasahoz, kategorizalasahoz és az Alkalmazandd Rendeleteknek vald
megfelelés vagy alkalmassdag (adott esetben) megallapitdsahoz;

Sajat toke: az Ugyfél Kereskedési Szamlajanak megadott része, beleértve a Nyitott Pozicidkat,
amelyek az egyenleghez vannak kotve és a kovetkez6 képlet szerint lebegnek
(Nyereség/Veszteséq): Egyenleg + Nyereség - Veszteség. Ezek az Ugyfél alszamlajan Iévé
pénzosszegek csokkentve a Nyitott Pozicidk aktudlis veszteségével és novelve a Nyitott
Poziciok jelenlegi nyereségével,

Skalp ligylet: minden olyan {igylet, amelyet a két (2) perces korlaton beliil zartak le és/vagy egy
hasonlé "ellentétes” ligylet megnyitasa a 2 perces korlaton beliil;

Spread: a pénziigyi eszkozok vételi ara (Ask) és eladasi ara (Bid) kozotti kiilonbség egy adott
pillanatban;

Stop loss megbizas: egy értékpapir eladasara leadott megbizas, amikor az elér egy bizonyos
arat. A stop loss megbizasok célja, hogy korlatozzak a befektet6 veszteségét egy értékpapir
pozicion;

Stop out szint: a szamlanak az az allapota, amikor a Nyitott Poziciokat a Vallalat kényszerien
lezarja az aktuadlis arakon;

Szabad margin: a Nyitott Poziciok garancidjaként fel nem hasznalt pénzeszkozok, amelyeket a
kovetkezéképpen szdmolnak: Szabad margin = Sajat toke - (felhasznalt) Margin;

Szerzédés: a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket jelenti, a Mellékletekkel egyiitt, id6érél id6re
modositva, amely megtalalhatdé a Weboldalon a Jogi dokumentumok részben;

Szerzodés meghatarozasok: a Vallalat altal kinalt Pénziigyi Eszk6zok lot méretei vagy tipusai,
valamint a Weboldalon és/vagy a Kereskedési Platformon meghatarozott minden sziikséges
kereskedési informacio6 a spreadekkel, a margin kovetelményekkel stb.-vel kapcsolatban;

Szolgaltatasok: azok a szolgaltatadsok, amelyeket a Vallalat a jelen Szerz6dés alapjan az
Ugyfélnek nyuijt, a Szerzédés 5-6s pontjaban meghatarozottak szerint;

Take profit megbizas: barmely fliggében |évé megbizas, amelyet egy nyitott pozicidhoz
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csatoltak, vagy mas fliggében Iév6é megbizas pozicio lezarasara, altalaban nyereséggel;

Tranzakci6: az Ugyfél Kereskedési Szamlajan végrehajtott barmilyen tipusu tranzakcio, ideértve,
de nem kizérélag Betét, Kivét, Kereskedés nyitas, Kereskedés zaras, Atutaldsok kiilonbdzd
szamlak kozott, amelyek az Ugyfélhez vagy meghatalmazott képvisel6hoz tartoznak;

Ugyfél: barmely természetes vagy jogi személy, aki elfogadja a jelen Szerzédést, id6rél idére
modositva;

Ugyfél Kereskedési Szamlaja: a belsd szamitasokhoz és az Ugyfél betéteihez kapcsolodd
specidlis személyes szamlat jelenti, amelyet a Vallalat nyitott az Ugyfél nevére. A Szerz6dést
képezd kiildnféle dokumentumok — ideértve, de nem kizarélagosan a jelen Altalanos Szerzédési
Feltételeket és Mellékleteket —, szinonimaként hasznalhatjdk a kereskedési szamla vagy az
ugyfél kereskedési szamlaja kifejezést, amelyek mindegyike azonos jelentéssel bir, és mind az
Ugyfél nevén vezetett kereskedési szamldra vonatkozik;

Vis maior események: korlatozas nélkil magukban foglaljdk az esetleges technikai
nehézségeket, mint példaul a telekommunikacios hibakat vagy megszakadasokat, a Weboldal
elérhetetlenségét, pl. karbantartasi leallas miatt, bejelentett vagy kiiszobon allé haborut,
lazadast, polgari zavargasokat, természeti katasztrofakat, torvényi rendelkezéseket, a
hatosagok altal hozott intézkedéseket, sztrajkokat, lezarasokat, bojkottokat vagy blokadokat,
annak ellenére is, hogy a Vallalat a konfliktusban érintett fél és beleértve az olyan eseteket,
amikor az események a Vallalat funkcidinak csak egy részét érintik;

Visszaélésszerii kereskedelem: magaban foglalja az alabbi muveletek barmelyikét, példaul, de
nem kizarolag, ,vételi stop” vagy ,eladasi stop” Megbizas leadasa a pénziigyi adatok kiadasa
el6tt, arbitrazs, manipulacio, késleltetett kereskedés, szerver késleltetés kihasznalasa,
armanipulacio, id6ébeli manipulacio, kereskedési el6bnyok vadaszata, gyorsabb/lassabb
hircsatornak kombinacidja, a Kereskedési Platformon elérhetd kereskedés-torlés funkcioval vald
visszaélés vagy barmilyen szoftver alkalmazasa (a Vallalat el6zetes és irdsos beleegyezése
nélkil), amely mesterséges intelligencia elemzést hasznal a Vallalat rendszereihez és/vagy
Kereskedési Platformjahoz/Platformjaihoz és/vagy az Ugyfél Kereskedési Szamlajahoz;

Weboldal: a Vallalat webhelye az instaforex.eu cimen, vagy barmely mas weboldal(ak), amelyet
a Vallalat id6rél id6re fenntart.

32.2. Az egyes szamra vald jelen hivatkozasok tobbes szamot is jelenthetnek és forditva,
hacsak a szovegkornyezet mast nem tesz indokolttd;

32.3. A himnemli jelentési szavak a nénemdi jelentést is magukban foglaljak és forditva;

32.4. Barmely jogi aktusra, rendeletre vagy torvényre torténd hivatkozas az a jogi aktus vagy
rendelet vagy torvény, amelyet id6rél idére modositottak, kiegészitettek, megerdsitettek, ujra
életbe léptettek vagy helyettesitettek; minden megjegyzett utmutatas, iranyely, torvényi eszkoz,
rendelet vagy utasitas, valamint mindazon jogszabalyi rendelkezések, amelyek jogszabalyi
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rendelkezések Ujra életbe |éptetései, helyettesitései vagy modositasai, ezek értelmében jottek
|étre.

33. UGYFEL NYILATKOZAT
33.1. Az Ugyfél iinnepélyesen kijelenti, hogy:

a) A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek elfogaddsaval az Ugyfél kijelenti, hogy elolvasta, teljes
mértékben megértette és elfogadta a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek teljes szdvegét,
amellyel teljes mértékben és feltétel nélkil egyetért;

b) A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek elfogadasaval az Ugyfél kijelenti, hogy elolvasta, teljes
mértékben megértette és elfogadta a kovetkez6, a Weboldalon barmikor elérhet6
dokumentumok teljes szdvegét, amelyekkel teljes mértékben és feltétel nélkiil egyetért:

Megbizasteljesitési iranyelvek,

Kockazatfeltard kdzlemény,

Osszeférhetetlenségi irdnyelvek,

Befektet6i kompenzacios alaprol sz6lé kozlemény,
Ugyfél kategorizalasi kozlemény,

Panaszkezelési eljaras,

Adatvédelmi iranyely,

Kiemelt informaciodkat tartalmazé dokumentumok
TOkeattétel és margin szabalyzat;

c) 18 évesnél id6sebb, és legjobb tudasa és meggyéz6dése szerint a Regisztraciés Urlapon és a
jelentkezési tirlappal egytitt benyujtott egyéb dokumentacidokban megadott informaciok
helyesek, teljesek és nem félrevezetbek, valamint a regisztracios (irlapon megadott adatokkal
vagy informaciokkal kapcsolatos minden valtozasrol tajékoztatja a Vallalatot;

d) Elfogadja, hogy minden megbizas esetében, amelyet a Vallalat altal kinalt Pénziigyi Eszkodzre
vonatkozoan a Vallalatnal ad le, a Vallalat Ugynokként és/vagy Megbizdként jar el az Ugyfél
nevében. A megbizasok teljesitésének egyetlen Végrehajtasi Helyszine az INSTANT TRADING
EU LTD. Az Ugyfél elfogadja és tudomasul veszi, hogy az INSTANT TRADING EU LTD
Szabdlyozott Befektetési Vallalkozasként, de nem Szabalyozott Piacként, Multilateralis
Kereskedési Rendszerként (MTF) vagy Szervezett Kereskedési Rendszerként (OTF) miikodik;

e) A befektetési 6sszeget gy valasztotta meg, hogy figyelembe vette teljes pénziigyi helyzetét,
amelyet az adott korilmények kdzott ésszerlinek tart;

f) Barmely pénzosszeget is ad at a Vallalatnak, megallapodnak abban, hogy az kizarélag az
Ugyfelet illeti meg, mindennemdi zélogjog, illeték, el6jog és/vagy barmilyen mas terhelés nélkiil,
és a pénzosszeg nem jogellenes cselekménybdl vagy mulasztasbél szarmazé kozvetlen vagy
kozvetett bevétel vagy blindzdi tevékenység eredménye;
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g) Az Ugyfél a maga nevében és nem harmadik személy képviseletében vagy megbizottjaként
jar el, kivéve, ha a Vallalat szamara kielégitéen benyujtott egy dokumentumot és/vagy
Meghatalmazast, amely lehetévé teszi szamara, hogy harmadik személy képviseletében vagy
megbizottjaként jarjon el;

h) Az Ugyfél megérti, elfogadja és egyetért azzal, hogy a Vallalat fenntartja a jogot, hogy a
11.1-es pont (i) és (ii) zaradékai alapjan kapott Gsszegeket visszatéritse/visszafizesse az
atutalénak (vagy a tényleges tulajdonosnak), amennyiben elegendé bizonyitékkal rendelkezik
arrol, hogy ezek az 0Osszegek barminem( jogellenes cselekménybdl vagy mulasztasbal
szarmazo6 kozvetlen vagy kodzvetett bevételek vagy binozéi tevékenység eredményei, és/vagy
harmadik fél tulajdonai, és az Ugyfél nem nyuijtott be elegend6 igazoldst mentessége és/vagy a
megindoklas igazolasara, és hozzajarul ahhoz, hogy a Véllalat visszavonhatja az Ugyfél altal az
Ugyfél barmely Kereskedési Szamlajan végrehajtott korabbi és minden tipusu tranzakciot, és
felmondhatja a Szerz6dést a 21.4. pont szerint. A Véllalat fenntartja a jogot, hogy az Ugyféllel
szemben minden jogi Iépést megtegyen egy ilyen esemény fedezete érdekében, és kartéritést
koveteljen minden olyan karért, amelyet az Ugyfél az esemény kdvetkeztében kozvetleniil vagy
kozvetetten okozott a Vallalatnak;

i) Az Ugyfél garantélja az Ugyfél altal a Vallalatnak atadott barmely dokumentum hitelességét és
érvényességeét;

j) Rendszeres internethozzaféréssel rendelkezik, és hozzajarul ahhoz, hogy a Vdllalat a
Szerz6dést képezd dokumentumokat, vagy a befektetések jellegérél és kockazatairdl szo6ld
informacidkat, az ilyen dokumentumok és informdaciok Weboldalon vagy Platformon torténd
kozzétételével, vagy elektronikus levélben (e-mail) torténdé elkiildésével tegye elérhetévé az
Ugyfél szamara. Az Ugyfél tovabba hozzajarul a kereskedési jelentések Platformon keresztiil
térténé biztositdsdhoz. Amennyiben az Ugyfél kivanja, kérheti ezek elektronikus levélben
(e-mail), faxon vagy papiron, postai Gton torténé megkildését. A Vallalat a jelen Szerzédés
barmely moddositasardl, ideértve a dijaknak vagy koltségeknek, a Szerzédés
Meghatarozasoknak, vagy a kinalt Termékeknek és Szolgaltatasoknak, vagy a kinalt Pénzligyi
Eszkodzoknek, vagy az Ugyfél Kereskedési Szamlaja/Szamlai jellemzSinek modositésait, a
Weboldalon vagy a Platformon keresztiil, vagy elektronikus levél (e-mail) elkiildésével
tajékoztatja az Ugyfelet. Az Ugyfélnek pedig tajékoztatnia kell a Vallalatot arrdl, hogy
hozzajarul-e az ilyen valtoztatasokhoz, vagy nem fogadja el a valtoztatasokat és fel kivanja-e
mondani a Szerzédést.
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