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1. WPROWADZENIE

Firma INSTANT TRADING EU Ltd (zwana dalej ,,Firma”) jest zarejestrowana w Republice
Cypryjskiej, dowod rejestracyjny nr HE 266937. Dziatalno$¢ firmy jest regulowana przez Cypryjska
Komisje Papieroéw Wartosciowych i Gietd (,,CySEC”) na podstawie licencji nr 266/15. Firma dziata
zgodnie z ustawg 87 (I)/2017 o $wiadczeniu ushug inwestycyjnych, dzialalnosci inwestycyjnej,
rynkoéw regulowanych i innych powigzanych kwestii, ktora jest okresowo zmieniana (zwana dalej
,Ustawa”). Biuro firmy znajduje si¢ pod adresem: Spetson 23A, Leda Court, Blok B, Biuro B203,
4000 Mesa Geitonia, Limassol, Cypr.

Zgodnie z przepisami Ustawy, Firma jest zobowigzana do ustanowienia, realizowania i poparcia
skutecznej polityki przeciwdziatania konfliktom interesow (zwanej dalej ,,Polityka’) majacej na celu
zapobieganie konfliktom interesow. Polityka musi by¢ sformulowana na pi$mie, a takze musi
odpowiada¢ wielkosci i strukturze Firmy, charakterowi, skali i ztozonosci jej dziatalnosci biznesowe;.

Konflikt intereséw definiuje si¢ jako kazdg sytuacje, w ktérej interesy finansowe i/lub cele Klienta sg
niezgodne ze soba, lub nie odpowiadaja interesom finansowym i/lub celom: Firmy, jej
przedstawicieli/posrednikow (zwanych dalej ,,Osoby odpowiednie”), wszelkich innych osob majacych
bezposrednie lub posrednie relacje z powyzej wymienionymi osobami, innego Klienta, lub grupe
Klientow.

Firma uznaje jednak, ze nie mozna przewidzie¢ ani zapobiec konfliktowi intereséw, a w przypadku
wystapienia takich sytuacji Firma dotozy wszelkich staran, aby rozwiazaé¢ konflikt tak szybko, jak to
mozliwe.

Otwierajac konto handlowe w Firmie, Klient (zwany dalej ,,Klient”) uznaje fakt, ze zapoznat si¢ z
niniejszag Polityka, a w przypadku powstania konfliktu zostanie on rozwigzany zgodnie z
warunkami/szczegotami okreslonymi w tym dokumencie.

2. ZAKRES ZASTOSOWANIA

Polityka ma na celu wykrycie i zapobieganie konfliktom interesow miedzy Firma, w tym jej
menedzerami, pracownikami i pos$rednikami, lub dowolng osobg, ktora bezposrednio lub posrednio
jest czescia zarzadu Firmy, a jej Klientami lub migdzy dwoma Klientami, a takze konfliktom migdzy
tymi osobami, w tym wynikajacych z otrzymywania zache¢t finansowych od stron trzecich,
wynagrodzenia od firmy inwestycyjnej i wszelkich innych zachet.

W szczegolnosci polityka:

okresla okolicznos$ci, ktore moga doprowadzi¢ do konfliktu interesow, ktory pocigga za soba ryzyko
wyrzadzenia szkody interesom jednego lub wigkszej liczby Klientow w odniesieniu do okreslonych
ustug inwestycyjnych oraz rodzajow dziatalno$ci i ustug pomocniczych swiadczonych przez Firme,
lub w jej imieniu;
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okresla procedury, ktore nalezy stosowac, oraz srodki, ktore nalezy podjaé, aby zapobiec takim
konfliktom lub je rozwigzac.

Konflikty interesow mozna rozwigza¢ tylko wtedy, gdy ustuga inwestycyjna lub pomocnicza jest
$wiadczona przez Firme. Status Klienta, ktory korzysta z ustugi bez wzgledu na to, czy jest to klient
detaliczny, profesjonalny czy uprawniony kontrahent, w tym przypadku nie ma znaczenia.

3. SYTUACJE, KIEDY POWSTAJE KONFLIKT INTERESOW

W celu zidentyfikowania rodzajow konfliktéw interesow, ktére moga powsta¢ miedzy Klientem a
Firma, Firma bierze pod uwagg fakt, czy moze ona lub osoba bezposrednio lub posrednio zwigzana z
zarzadem Firmy w procesie §wiadczenia ustug inwestycyjnych i pomocniczych lub ich kombinacji:

a) szukac korzysci finansowych lub unika¢ strat finansowych na koszt Klienta;

b) by¢ zainteresowana wynikiem ushugi $wiadczonej na rzecz Klienta, lub w transakcji
dokonanej w imieniu Klienta, ktora nie zbiega si¢ z interesami Klienta w odniesieniu do tego
samego wyniku;

¢) mie¢ zysk finansowy lub inng motywacj¢ do wspierania intereséw jednego Klienta, lub grupy
Klientéw w porownaniu z interesami innego Klienta, lub grupy Klientow;

d) otrzymywaé nagrode od osoby niebedacej Klientem za ustuge $wiadczong na rzecz Klienta w
formie pienigdzy, towaréw lub ustug innych niz standardowa prowizja, lub ptatnos$¢ za te
ushuge;

e) prowadzi¢ takg samg dziatalno$¢ biznesowa jak Klient;

f) firma, dziatajaca jako posrednik finansowy w Pierwszej Ofercie Publicznej (IPO) powinna
poinformowa¢ Klienta, czy strony zaangazowane w emisj¢ lub ofert¢ posiadajg udzialowe
papiery wartosciowe emitenta lub udzialowe papiery warto$ciowe wszystkich podmiotow
zaleznych emitenta, lub majg bezposredni lub posredni interes gospodarczy zalezny od
powodzenia emisji, lub zawarty jakiekolwiek porozumienie lub umowe z glownymi
akcjonariuszami emitenta.

W szczegblnosci, biorac pod uwagg obecny model biznesowy Firmy, okreslono nastepujace
potencjalne konflikty interesow:

A. prowadzenie osobistego konta handlowego;

B. wewngtrzne i1 wrazliwe informacje;

C. zachety;

D. wybér ustugodawcow;

E. wynagrodzenie personelu;

F. dostep do danych elektronicznych;

G. badania inwestycyjne;

H. zarzadzanie i organizacja struktury dziatow.
W stosunku tych konfliktow Firma wspiera i wykonuje procedury w celu podjgcia wszelkich
odpowiednich $rodkéw niezbgdnych do zapobiegania znacznemu ryzyku wyrzadzenia szkody
interesom Klientow Firmy.
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4. UREGULOWANIE KONFLIKTU INTERESOW

Firma ustanowita i wdrozyta, a takze wspiera i wykonuje skuteczne organizacyjne i administracyjne
procedury w celu zapobiegania i/lub uregulowania wszelkich wykrytych konfliktoéw interesow, ktore
moglyby doprowadzi¢ do ryzyka wyrzadzenia szkody interesom Klienta. W zwiazku z tym Firma
podejmuje $rodki i sprawuje kontrolg, aby zapewni¢, ze odpowiednie osoby zaangazowane w réznego
rodzaju dziatania przedsigbiorcze, ktorych wynikiem moze by¢ potencjalny konflikt interesow,
prowadza te dziatalno§é w taki sposob, aby zapobiec konfliktowi interesow. Srodki zostaly opisane
ponizej:

a) wymiana informacji miedzy odpowiednimi osobami zaangazowanymi w dzialania wiazace
si¢ z ryzykiem konfliktu intereséw jest ograniczona do ilosci informacji niezbgdnych do
wypehienia ich obowigzkéw i obowigzkéw w oparciu o zasade konieczno$ci publicznej;

b) stosowanie zestawu $rodkéw zapobiegawczych, tak zwanych ,chinskich murow”,
ograniczajacych przeptyw poufnych informacji zaréwno przez systemy elektroniczne, jak i
przez ustanawianie poziomow dostepu do systemu zabezpieczen, a takze dzielenie lokalizacji
oddziatow;

c) sprawowanie szczegodlnej kontroli nad osobami, ktérych gltowne funkcje sa zwigzane z
realizacja dziatan w imieniu Klientow lub $wiadczeniem ustug dla Klientow, ktérych interesy
moga spowodowac¢ konflikt, powinny by¢ kontrolowane osobno;

d) zniesienie jakiegokolwiek bezposredniego zwigzku mi¢dzy wynagrodzeniem odpowiednich
0s0b zatrudnionych gtownie w jednej dziatalno$ci a wynagrodzeniem réznych odpowiednich
0sOb zatrudnionych gléwnie w innej dzialalno$ci, jezeli w zwigzku z tg dziatalno$cia moze
powsta¢ konflikt interesow;

e) zachegcanie, nagroda lub prowadzenie zapisow o zachetach, nagrodach lub innych bodzcach,
w ktorych rejestrowane sa oferty, lub otrzymywanie zachet przez odpowiednie osoby, a takze
ograniczenia/kontrole, ktére moga doprowadzi¢ do konfliktu interesow w wyniku otrzymania
takiej zachety, nagrody lub jakiegokolwiek innego bodzca;

f) zakaz zachecania, nagrody lub jakiejkolwiek innej zachety dla odpowiednich osob, ktore
zajmujg kluczowe stanowiska zwigzane z odpowiednig ustugg lub produktem oferowanym
przez Firme;

g) wprowadzenie polityki wynagrodzen obowigzujacej wszystkie odpowiednie osoby,
gwarantujacej, ze ich wynagrodzenie nie bedzie sprzeczne z interesami Klientow;

h) wprowadzenie polityki zarzadzania kontem osobistym dla odpowiednich os6b w zwigzku z
ich wlasnymi operacjami obrotu inwestycyjnego, biorgc jednak pod uwagg fakt, ze wszystkie
ich transakcje beda widoczne dla Firmy;

i)  $rodki zapobiegajace lub ograniczajace wywieranie przez jakgkolwiek osobg niewlasciwego
wplywu na sposob, w jaki dana osoba dokonuje inwestycji, ustug pomocniczych Iub
jakiejkolwiek innej dziatalno$ci;

j)  ograniczenia i/lub $rodki kontroli rownoczesnego lub sekwencyjnego udziatu danej osoby w
niektorych ustugach inwestycyjnych, lub wspierajacych, gdy taki udzial moze utrudnicé
wlasciwe rozwigzanie konfliktu interesow;

k) podzial obowigzkow 0sob zaangazowanych w $wiadczenie kilku ustug inwestycyjnych Iub
wspierajacych, ktore moga doprowadzi¢ do konfliktu, powinny wypekiaé¢ swoje obowigzki
oddzielnie;

instaforex.eu to strona internetowa i nazwa handlowa cypryjskiej firmy inwestycyjnej
INSTANT TRADING EU LTD (Numer rejestracyjny: HE 266937), ktorej dziatalnosé jest regulowana przez Cypryjska Komisje Papierow
Warto$ciowych i Gietd (Licencja 266/15)

= support@instaforex.eu ®© +35725654112 O www.instaforex.eu


mailto:support@instaforex.eu

Polityka Przeciwdziatania Konfliktom Interesow 5

1) dostarczanie informacji zwigzanych z okreslonym instrumentem finansowym lub ustuga,
ktore sa dostepne dla Klientéw przez odpowiednig osobeg, ktora nie jest bezposrednio
zainteresowana tym instrumentem lub ustuga. Informacje te musza zosta¢ zatwierdzone przed
ich podaniem;

m) wybor ushugodawcow powinien odbywaé si¢ w taki sposob, aby w przypadku jakichkolwiek
osobistych relacji miedzy Firma a osobg trzecig lub osoba z nimi powigzana, Firma bedzie
mogta uwzgledni¢ 1 wzig¢ pod uwage potencjalne konflikty, lub konflikty podczas dokonania
wyboru oraz, w miar¢ mozliwos$ci, powstrzymac si¢ od angazowania tych stron w faktyczny
proces podejmowania decyzji;

n) ujawnianie klientom informacji o wszelkich zidentyfikowanych sytuacjach konfliktu
interesOw;

0) dokonywanie kontroli zgodno$ci z prawem sprawdzenia zewng¢trznych dziatan Firmy w celu
okreslenia poziomu konfliktu interesow.

Firma zwraca szczegdlng uwagg na takie dziatania, jak zbiorowe zarzadzanie portfelem, zarzadzanie
ryzykiem, doradztwo inwestycyjne i samodzielne zarzadzanie portfelem. W szczegdlnosci taka
szczegblna uwaga jest wlasciwa w przypadkach, w ktorych Firma lub osoba bezposrednio lub
posrednio zwigzana z Firmg wykonuje kilka z tych czynnosci.

5.  PROWADZENIE DOKUMENTACJI

Firma prowadzi i regularnie aktualizuje rejestr rodzajéow ustug inwestycyjnych lub dziatan
inwestycyjnych prowadzonych przez Firm¢, w odniesieniu do ktorych powstat konflikt interesow,
pociagajacy za soba istotne ryzyko wyrzadzenia szkody interesom jednego lub wickszej liczby
Klientoéw, a takze w przypadku powtarzajacego si¢ konfliktu interesow wynikajacego ze $wiadczenia
ustugi lub dziatalnosci, akceptuje niezbedne srodki w celu osiggniecia porozumienia.

6. UJAWNIENIE INFORMACJI

W przypadkach, gdy podjete srodki nie sa wystarczajace, aby zapobiec lub rozwiazaé¢ konflikt
interesow, w ktory zaangazowany jest Klient, Firma opublikuje informacje o tym konflikcie przed
kontynuowaniem jakichkolwiek dalszych operacji biznesowych z Klientem. Firma moze odmoéwic
zawarcia odpowiednich transakcji, jezeli ujawnienie informacji zostanie uznane za niewystarczajace
do rozwiazania konfliktu, wedtug uznania Firmy.

Niniejsza Polityka moze zosta¢ w razie potrzeby zrewidowana i zmieniona, a Firma zastrzega sobie
prawo do wprowadzenia odpowiednich zmian w dowolnym momencie.

7. AKTUALIZACJA1ZREWIDOWANIE POLITYKI

Przynajmniej co roku Firma powinna ocenia¢ i rewidowac¢ swojg polityke, a takze podejmowaé
wszelkie niezbedne $rodki w celu wyeliminowania wszelkich niedociagni¢¢. Firma nie powinna
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nadmiernie polega¢ na ujawnianiu informacji o konflikcie interesow, poniewaz takie dzialanie jest
uwazane za niedociagniecie polityki firmy jako catosci.
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