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1. Wprowadzenie

Niniejszy dokument (zwany dalej ,Politykg prywatnosci”, ,Politykg”, ,Dokumentem”) jest skierowany do
Ciebie, obecnego lub potencjalnego Klienta (zwanego dalej ,Klientem”, ,Ty”", ,Twdj”) firmy INSTANT
TRADING EU Ltd (zwanej dalej ,Firmg”, ,my”, ,nas”, ,nasz”). Dane osobowe pracownikéw,
wspotpracownikow, ustugodawcow i oséb trzecich, ktére utrzymujg kontakty biznesowe z Firma, sg
przetwarzane zgodnie z umowg zawartg miedzy Firmga a dang strona.

Twoja prywatnos¢ jest dla nas bardzo wazna. Jestesmy zobowigzani do ochrony i poszanowania
Twoich danych osobowych. Niniejsza Polityka prywatnosci opisuje, jakie rodzaje danych osobowych
dotyczgce Twojej osoby gromadzimy, gdy zdecydujesz sie skorzysta¢ z naszych ustug, w jaki sposob je
przetwarzamy, kiedy i komu je udostepniamy oraz w jaki sposéb je bezpiecznie przechowujemy.
Zawiera takze szczego6towe informacje na temat Twoich praw dotyczacych przetwarzania Twoich
danych osobowych przez Firme oraz opisuje, w jaki sposdb mozesz skorzystac ze swoich praw zgodnie
z niniejszg Politykg prywatnosci. Uprzejmie prosimy o zapoznanie sie z niniejszym Dokumentem.

Niniejsza Polityka prywatnosci daje ogdlne pojecie o tym, w jaki sposob Firma przetwarza Twoje dane
osobowe, a takze zapewnia informacje, ktére Firma musi dostarczy¢ zgodnie z wymogami
Rozporzadzenia (UE) 2016/679 przyjetego przez Parlament Europejski i Rade Unii Europejskiej z dnia 27
kwietnia 2016 r. dotyczgcego ochrony osoéb fizycznych w zakresie przetwarzania i swobodnego
przeptywu danych osobowych, a takze zgodnie z dyrektywg 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych osobowych - RODO), ktéra obowigzuje od 25 maja 2018 .

Korzystajgc z dowolnych kanatéw komunikacji w celu skontaktowania sie z nami i/lub sktadajgc
wniosek o zatozenie konta w Firmie, wyrazasz zgode na warunki okreslone w niniejszej Polityce
prywatnosci, w tym na wszelkie zmiany, ktére regulujg sposéb, w jaki Firma gromadzi, przechowuije,
wykorzystuje, udostepnia i przetwarza Twoje dane osobowe oraz Twoje prawa w trakcie Twojej
wspotpracy z Firmg oraz po jej zakonczeniu.

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie zastepujg wszelkie informacje zwigzane z
przetwarzaniem danych osobowych, ktére sg zawarte w istniejgcych umowach z Klientem, a takze w
dokumentach powigzanych i dotyczg kwestii opisanych w niniejszej Polityce prywatnosci.

Firma ma prawo do okresowego zrewidowania lub aktualizacji niniejszej Polityki prywatnosci. Aktualna
wersja dokumentu jest dostepna na stronie internetowej Firmy.

Zgodnie z odpowiednimi sekcjami RODO, jesli jestes osobag fizyczng, Firma jest administratorem Twoich
danych osobowych w zwigzku z czynnosciami przetwarzania, ktéorym podlegajg Twoje dane osobowe,
jak opisano ponize;j.

Do celéw niniejszego Dokumentu:

a. dane osobowe to wszelkiego rodzaju informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej (osoby, ktérej dane dotyczg); mozliwa do zidentyfikowania
osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna zidentyfikowaé bezposrednio lub posrednio, na podstawie
identyfikatora, takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator
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sieci, a takze jeden lub wiecej czynnikdw okreslajgcych cechy fizyczne, fizjologiczne,
genetyczne, psychiczne, ekonomiczne, kulturowe i spoteczne danej osoby;

b. przetwarzanie danych to wszelkiego rodzaju czynnosci wykonywane w odniesieniu do danych
osobowych, niezaleznie od tego, czy sg one wykonywane automatycznie, takie jak gromadzenie,
zapisywanie, organizowanie, tworzenie struktury, przechowywanie, przeksztatcanie lub zmiana,
wyszukiwanie, konsultowanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przekazanie, dystrybucja
lub dostep, taczenie lub zestawienie, ograniczenie, usuniecie lub zniszczenie;

c. administrator to osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, agencja lub inna instytucja, ktéra
samodzielnie lub wspdlnie z innymi okresla cele i sposoby przetwarzania danych osobowych; w
przypadku gdy cele i sposoby takiego przetwarzania sg okreslone przez prawo Unii lub panstwa
cztonkowskiego administrator lub szczegoétowe kryteria jego powotania moga by¢ okreslone
przez prawo unijne lub panstwa cztonkowskiego;

d. podmiot przetwarzajgcy dane osobowe to osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, agencja
lub inna instytucja przetwarzajgca dane osobowe w imieniu administratora.

2. O Firmie

Instant Trading EU Ltd jest cypryjska firmg inwestycyjng regulowang przez Cypryjskg Komisje Papierow
Wartosciowych i Gietd (,CySEC”) o nr licencji 266/15 zarejestrowang w Rejestrze Spétek w Nikozji pod
numerem HE 266937.

Dane kontaktowe Firmy:

Adres: 23A, Spetson, Leda Court, Block B, Office B203, Mesa Geitonia, CY- 4000 Limassol Cypr
Nr telefonu: +357 25654112
E-mail: support@instaforex.eu

Firma posiada oddziaty w Polsce, w Czechach i na Stowaciji.

3. Zobowiazania Firmy

W petni rozumiemy znaczenie zachowania poufnosci Twoich danych osobowych. Powierzajgc nam
swoje dane osobowe, mozesz mie¢ pewnos¢, ze zadbamy o ich prywatnosc¢. PodjeliSmy szereg dziatan
w celu ochrony poufnosci, bezpieczenstwa i integralnosci Twoich danych osobowych.

4. Jakie dane zbiera Firma

W ramach procedury otwierania konta Klienta i dotrzymania biezgcych zobowigzan Firma ma
obowigzek przestrzega¢ przepisow prawnych ustanowionych przez Cypryjskg Komisje Papierow
Wartosciowych i Gietd (,CySEC”) oraz organy nadzorujgce jej oddziaty. Firma musi wypetnia¢ swoje
zobowigzania zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu praniu pieniedzy (Ustawa 13 (1)/2018), ze zmianami,
oraz Dyrektywa w sprawie przeciwdziatania praniu pieniedzy (Dyrektywa DI144-2007-08 z 2012 r.) w
celu ustalenia profilu ekonomicznego Klienta i zapobiegania praniu pieniedzy. Firma musi réwniez
wypetnia¢ obowigzki w zakresie prowadzenia dokumentacji zgodnie z rozporzgdzeniem delegowanym
Komisji Unii Europejskiej 2017/565 i Ustawa 87 (1)/2017 w celu ustalenia zgodnosci kazdego Klienta na
podstawie ustug oferowanych przez cypryjskg firme inwestycyjng (,CIF”), a takze nagran rozmoéw
telefonicznych, transakcji Klientéw, Ustawy o ujawnianiu informacji o rachunkach zagranicznych dla
celéow podatkowych (,FATCA”) i Standardu automatycznej wymiany informacji w dziedzinie
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opodatkowania (,CRS").

W zwigzku z powyzszym Firma jest zobowigzana do zgdania, gromadzenia i przechowywania
nastepujgcych danych przez pie¢ (5) lat:

imienia i nazwiska;
daty urodzenia;
miejsca urodzenia;
narodowosci;
kopii paszportu i/lub dowodu osobistego;
rachunku za ustugi komunalne (zawierajgcego petny adres Klienta);
numeru identyfikacji podatkowe;j;
rezydencji podatkowej;
numeru telefonu;
adresu e-mail;
nazwy pracodawcy;
zawodu;
. sektora zatrudnienia;
rocznego dochodu brutto
kapitatu wtasnego;
szacowanego przychodu;
informaciji o koncie bankowym.

LT OS3 T AT TITQTOQ0DTO

Mozemy otrzymywac te informacje bezposrednio od Ciebie (podczas procedury otwierania konta) i/lub
od innych oséb, w tym od agencji informaciji kredytowej, agencji zapobiegania oszustwom, bankoéw,
innych instytucji finansowych, zewnetrznych dostawcoéw ustug uwierzytelniania i rejestréw publicznych.

Mozemy réwniez zbiera¢ Twoje dane osobowe dotyczgce korzystania przez Ciebie z naszych stron
internetowych, takie jak odwiedzane strony, czestotliwos¢, czas przegladania oraz czynnosci handlowe
(wiecej informacji mozna znalez¢ w naszej ,Polityce wykorzystywania plikow cookies”).

Rejestrujemy réwniez Twojg dynamike handlu, w tym nastepujgce dane:

a. narzedzia, ktérych uzywasz w handlu i ich skutecznos¢;
b. historie danych o Twoich transakcjach i inwestycjach, w tym kwote inwestycji;
c. historie danych dotyczgcych Twoich ptatnosci i wyptat.

Firma moze réwniez zazadaé¢ dodatkowych informacji w celu poprawy jakosci swoich ustug
($wiadczonych obecnym lub potencjalnym Klientom) lub dziatan (jesli jeste$ naszym dostawcg danych
handlowych) na podstawie odpowiedniej umowy lub zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Rejestrujemy wszelkg komunikacje elektroniczng, telefoniczng, osobistg lub inng zwigzang z ustugami
Swiadczonymi Tobie przez Firme lub osobom powigzanym z Tobg. Zapisy te bedg wytgczng wtasnoscia
Firmy i beda rowniez stuzy¢ jako dowdd komunikacji miedzy Firma a Toba.
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5. Wykorzystanie zebranych informacji

Firma wykorzystuje, przechowuje i przetwarza dane osobowe Klienta zgodnie z 0Ogdlnym
rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych, wraz ze wszystkimi wprowadzonymi zmianami,
zapewniajagcym ochrone oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem i swobodnym przeptywem
danych osobowych.

Twoje dane osobowe, informacje, ktore nie sg publicznie dostepne i/lub stanowig wiasnos¢ Firmy bez
przestrzegania przepiséw 0golnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych, sg gromadzone i
przetwarzane wytacznie w okreslonym celu (,ograniczenie celu i minimalizacja”), przy czym Firma ma
obowigzek zadac¢ jedynie informacji niezbednych do celéw, dla ktérych zostaty one zebrane.

Mozemy przekazywa¢ Twoje dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy. W przypadku
takiego przekazania danych zobowigzujemy sie do zapewnienia zgodnosci z prawem, a takze do
zastosowania odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa w celu ochrony Twoich danych osobowych,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Ponadto Firma zobowigzuje sie do przestrzegania instrukcji
Komisji Europejskiej w tej sprawie. Firma musi réwniez upewnic sie, ze panstwo trzecie, do ktérego
moga byc¢ przekazywane Twoje dane, spetnia wymagania Komisji Europejskiej w kwestii ochrony
Twoich danych osobowych.

6. Kontakt z Klientami

Firma moze okresowo kontaktowa¢é sie z Tobg telefonicznie, faksem, przez e-mail lub drogg pocztowa
w celu swiadczenia ustug lub spetnienia warunkéw umowy.

Za Twojg zgodag Firma moze okresowo kontaktowac sie z Tobg telefonicznie, faksem, e-mailem lub
drogg pocztowg w celach marketingowych, aby zaoferowaé¢ Ci produkty i ustugi, ktére mogg Cie
zainteresowac lub w celu przeprowadzenia badan rynkowych.

7. Ujawnienie informaciji

W ramach naszej wspotpracy z Tobg Firma moze ujawnia¢ Twoje dane osobowe w celu zaoferowania
ustug lub wypetnienia naszych zobowigzan prawnych. W zwigzku z tym Twoje dane osobowe zostang
ujawnione w nastepujacych przypadkach:

a. jezeli wymaga tego prawo lub wtasciwy sad;

b. na zadanie Cypryjskiej Komisji Papierow Wartosciowych i Gietd lub innego organu regulacyjnego
sprawujgcego kontrole lub jurysdykcje nad Firmg, Klientem, ich podmiotami stowarzyszonymi
lub na ktérego terytorium Firma ma Klientow;

c. na zadanie odpowiednich organow w celu przeprowadzenia dochodzenia lub zapobiegania
oszustwom, praniu pieniedzy lub innym nielegalnym dziataniom;

d. w stopniu niezbednym do realizacji zlecen oraz w celach pomocniczych przy swiadczeniu ustug;

e. na zadanie agencji ratingowych i agencji ds. zapobiegania oszustwom, zewnetrznych
dostawcow ustug uwierzytelniania, bankow i innych instytucji finansowych w celu sprawdzenia
zdolnosci kredytowej, zapobiegania oszustwom, przeciwdziatania praniu pieniedzy, identyfikacji
lub weryfikacji kondyciji finansowej Klienta. W tym celu instytucje takie moga zweryfikowac¢ dane
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przekazane przez Klienta za pomocg wszelkich informacji w dowolnej bazie danych (publicznej
lub innej), do ktérej majg dostep. Moga réwniez wykorzystywaé dane Klienta w przysztosci, aby
pomoc innym firmom w celu weryfikacji. Raport wynikéw wyszukiwania bedzie przechowywany
w Firmie;

f. na zadanie profesjonalnych doradcéw Firmy, pod warunkiem, ze w kazdym indywidualnym
przypadku dany specjalista zostanie poinformowany o poufnym charakterze takich informaciji i
zobowigze sie réwniez do zachowania poufnosci okreslonych w niniejszym dokumencie;

g. na zadanie dostawcow ustug, ktérzy tworzg, przechowujg i przetwarzajg bazy danych
(elektroniczne lub inne), oferujg ustugi prowadzenia rejestréw, transmisji poczty elektronicznej,
przesytania wiadomosci lub podobne ustugi, ktére majg na celu poméc Firmie w gromadzeniu,
przechowywaniu, przetwarzaniu i wykorzystywaniu informacji o Kliencie, nawigzywaniu kontaktu
z Klientem lub usprawnieniu jakosci ustug zgodnie z niniejszg Umowg;

h. dla repozytorium transakcji lub podobnej organizacji na mocy Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 648/2012 z dnia 4 lipca 2012 r. w sprawie instrumentéw
pochodnych bedacych przedmiotem obrotu poza rynkiem regulowanym, kontrahentow
centralnych (CCP) i repozytoriéw transakcji (TR) (EMIR);

i. nazadanie innych dostawcow ustug w celach statystycznych oraz w celu ulepszenia marketingu
Firmy. W takim przypadku dane zostang przedstawione w formie zbiorcze;j;

j. do call center badan rynku, ktére przeprowadzajg ankiety telefoniczne lub mailowe w celu
poprawy jakosci ustug Firmy, w takim przypadku podawane beda jedynie dane kontaktowe
Klienta;

k. w razie potrzeby, aby Firma mogta sie broni¢ lub skorzysta¢ ze swoich praw w dowolnym sadzie
przed trybunatem, arbitrem, Rzecznikiem Praw Obywatelskich lub organem rzgdowym;

I. nazadanie Klienta lub za jego zgodg;

m. w przypadku Stowarzyszonej organizacji Firmy lub jakiejkolwiek innej spétki nalezacej do tej
samej grupy, do ktorej nalezy Firma;

n. spadkobiercom, petnomocnikom, cesjonariuszom lub nabywcom za pisemnym
powiadomieniem Klienta z pieciodniowym (5) wyprzedzeniem.

Wymagamy od organizacji, ktére nie nalezg do Firmy i ktére przetwarzajg lub otrzymujg dane osobowe,
potwierdzenia poufnosci tych informacji, zobowigzania sie do poszanowania prawa kazdej osoby do
prywatnosci oraz do przestrzegania wszystkich odpowiednich przepiséw o ochronie danych i niniejszej
Polityki prywatnosci.

8. Podstawa prawna do przetwarzania danych i zgoda Klienta

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu wykonania umowy, ktorej jestes strong, a takze w celu
podjecia na Twoje zadanie dziatan przed zawarciem umowy. Jesli chcesz zosta¢ naszym Klientem,
masz ustawowe i umowne zobowigzanie dostarczenia, aktualizacji i potwierdzenia danych osobowych
niezbednych do zawarcia umowy. W przypadku braku dostarczenia takich danych, nie bedziemy mogli
rozpoczg¢ ani kontynuowac naszych relacji biznesowych.

Niektére Twoje dane osobowe mozemy przetwarzac takze na podstawie Twojej dobrowolnie wyrazonej
zgody.
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Kiedy i jak uzyskujemy Twojg zgode?

Mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w ramach jednej lub wiekszej liczby podstaw prawnych
umozliwiajgcych przetwarzanie (,Podstawy prawne”) w zaleznosci od konkretnego celu, w jakim Twoje
dane bedg wykorzystywane.

Istniejg nastepujgce Podstawy prawne:

e w celu wykonania naszych zobowigzan umownych wobec Ciebie
e aby zachowac¢ zgodnos¢ z wymogami prawnymi i regulacyjnymi
e w celu realizacji naszych prawnie uzasadnionych intereséw

Jesli potrzebna bedzie Twoja zgoda na wykorzystanie Twoich danych osobowych, takie oswiadczenie o
zgodzie zostanie Ci przekazane podczas procedury otwierania konta i bedzie rowniez dostepne na
oficjalnej stronie internetowej Firmy. Wykorzystamy udzielong zgode jako podstawe prawng do
przetwarzania Twoich danych osobowych.

Gdy Twoje dane osobowe jako osoby fizycznej bedg wymagaty Twojej zgody na wykorzystanie, Firma
poprosi Cie o przedstawienie oswiadczenia, ktére bedzie zawiera¢ dobrowolng i szczegétowa zgode na
przetwarzanie danych osobowych.

Co wiecej, Twoja zgoda nie moze by¢ tgczona z nienegocjowalnym Regulaminem swiadczenia ustug,
poniewaz oznaczatoby to, ze nie wyrazites(-as) dobrowolnie swojej zgody. Jednakze w pewnych
okolicznosciach Firma moze przetwarza¢ Twoje dane osobowe bez uzyskania Twojej zgody.
Okolicznosci te obejmujg m.in. nastepujgce kwestie:

a. gdy przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do dotrzymania zobowigzan prawnych
przez Firme;

b. gdy przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do ochrony Twoich zywotnych interesow
lub innej osoby fizycznej;

c. gdy przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do wykonywania zadan powierzonych
Firmie w interesie publicznym lub panstwowym;

d. gdy przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionych
interesow Firmy lub strony trzeciej, chyba ze jest to sprzeczne z Twoimi interesami lub
podstawowymi prawami i wolnosciami wymagajgcymi ochrony danych osobowych.

Masz prawo wycofa¢ swojg zgode w dowolnym momencie, kontaktujgc sie z nami telefonicznie lub
mailowo pod adresem dpo@instaforex.eu. Wycofanie zgody nie bedzie miato wptywu na zgodnosé z
prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano przed wycofaniem.

Czy podanie danych osobowych jest obowigzkowe?
Podanie danych osobowych jest obowigzkowe m.in. w nastepujacych sytuacjach:

a. do zawarcia i wykonania umowy o $wiadczenie ustug maklerskich;
b. gdy jest to prawnie wymagane lub konieczne do wykonania umowy o swiadczenie ustug;
c. w odpowiedzi na Twojg skarge, reklamacje lub zgdanie danych.

Bez wymaganych danych osobowych nie bedziemy mogli przystgpi¢ do zawarcia, kontynuowania i/lub
wykonania umowy, ani skutecznie odpowiadac na Twoje zapytania.
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9. Przetwarzanie danych osobowych Klienta i Srodki bezpieczenstwa

Podjelismy wszelkie niezbedne Srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia bezpieczenstwa
Twoich danych osobowych. Ponadto Firma przeprowadza wewnetrzne szkolenia dla swoich
pracownikdw w celu ograniczenia ryzyka, ktére moze zagrozi¢ Twoim danym osobowym. Pracownicy
przetwarzajacy Twoje dane sg przeszkoleni w zakresie poszanowania poufnosci informacji o Klientach
i prywatnosci oséb fizycznych.

Firma usprawnita swoje wewnetrzne procedury, aby zapobiec niepozagdanym zdarzeniom. PodjeliSmy
srodki w celu ochrony Twoich danych. Dostep do takich informacji majg wytgcznie pracownicy i/lub
partnerzy/przedstawiciele Firmy lub podmioty przetwarzajgce, ktérzy muszg mie¢ dostep do informac;ji,
aby umozliwi¢ ciggtosé umowy miedzy Tobg a Firma.

Ponadto przechowujemy dane osobowe i inne istotne informacje w zabezpieczonych magazynach
komputerowych, na bezpiecznych serwerach. Czasami, w razie potrzeby, przechowujemy réwniez
informacje w formie papierowej. Firma podjeta wszelkie niezbedne srodki w celu ochrony danych
osobowych Klientéw przed niewtasciwym wykorzystaniem, utratg, nieuprawnionym dostepem, zmiang
lub ujawnieniem.

Dotozymy wszelkich staran, aby chroni¢ Twoje dane osobowe, jednak przyjmujesz do wiadomosci, ze
korzystanie z Internetu nie jest catkowicie bezpieczne i z tego powodu nie mozemy zagwarantowac
bezpieczenstwa i integralnosci jakichkolwiek danych osobowych przesytanych od Ciebie lub do Ciebie
za posrednictwem Internetu.

Firma wyznaczyta inspektora ochrony danych, aby zapewni¢, ze przetwarzanie danych osobowych jest
zgodne z niniejszg Politykg prywatnosci i obowigzujgcymi przepisami prawa.

10. Okres przechowywania danych osobowych Klienta w Firmie

Bedziemy przechowywac¢ Twoje dane osobowe tak dtugo, jak Firma bedzie utrzymywacé z Tobg (osoba
fizyczng) relacje biznesowe. Po ich zakoczeniu mozemy przechowywaé Twoje dane przez okres pieciu
(5) lat, zgodnie z przepisami prawa, ktérym Firma podlega.

Mozemy przechowywaé¢ Twoje dane osobowe diuzej niz przez okres pieciu (5) lat ze wzgledéw
prawnych, regulacyjnych i/lub innych. Okresy przechowywania zostang ustalone z uwzglednieniem
rodzaju gromadzonych informaciji i celu, w jakim sg one zbierane, majgc na uwadze wymogi dotyczgce
danej sytuacji oraz koniecznos$¢ zniszczenia nieaktualnych, niewykorzystanych informacji w
najwczesniejszym rozsgdnym terminie.

Przechowujemy dane osobowe zarowno w wersji papierowej, jak i elektronicznej. Korzystamy z
zabezpieczonych magazynow komputerowych do przechowywania kopii w wersji elektronicznej oraz
stosujemy polityke bezpieczenstwa w zakresie dostepu do kopii papierowych. Firma posiada srodki
majgce na celu ochrone przechowywanych przez nas danych osobowych przed niewtasciwym
wykorzystaniem, utratg, nieuprawnionym dostepem, modyfikacjg lub ujawnieniem.
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11. Prawa Klienta

Prawo do informacji
e Masz prawo do informacji o gromadzeniu i wykorzystywaniu Twoich danych osobowych.
e Masz prawo do informacji o celach przetwarzania Twoich danych osobowych, okresach ich
przechowywania oraz komu bedg one udostepniane.

Prawo dostepu do swoich danych osobowych
e Aby otrzymaé kopie swoich danych osobowych i inne informacje uzupetniajgce, wypetnij
wniosek o dostep do danych (DSAR). Otrzymasz odpowiedz zwrotng w ciggu jednego miesigca
od otrzymania wniosku.

Prawo do sprostowania danych osobowych
e Masz prawo do sprostowania lub uzupetnienia swoich danych osobowych, jesli sg one
nieprawidtowe lub niekompletne.
e Mozesz ztozy¢ wniosek o sprostowanie ustnie lub pisemnie.
e W niektdrych okolicznosciach Firma moze odrzuci¢ wniosek o sprostowanie.

Prawo do usuniecia danych
e Prawo do usuniecia danych jest rowniez znane jako ,prawo do bycia zapomnianym”.
e Prawo to jest prawem wzglednym i ma zastosowanie jedynie w okreslonych okolicznosciach.

Prawo do zawezenia lub ograniczenia danych osobowych
e Jest to prawo wzgledne i ma zastosowanie m.in. wytgcznie w nastepujgcych okolicznosciach:

a. gdy kwestionujesz prawidtowosé swoich danych osobowych i musimy je zweryfikowaé w
okreslonym czasie;

b. Twoje dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem, a Ty nie wyrazite$(-as) zgody
na ich usuniecie lub ograniczenie;

c. nie potrzebujemy juz Twoich danych osobowych do celéw przetwarzania, ale nadal musimy
je przechowywaé w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony w sprawie procedury
rozpatrywania reklamac;ji;

d. zgtosites(-as) sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych i trwa weryfikacja,
czy mamy prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania Twoich danych.

e W przypadku ograniczenia przetwarzania jedynie przechowujemy dane osobowe, ale ich nie
wykorzystujemy.

Prawo do przenoszenia danych
e Mozesz uzyskiwac¢ i ponownie wykorzystywa¢ swoje dane osobowe do witasnych celéw w
ramach réznych ustug.
e Prawo to umozliwia tatwe przenoszenie, kopiowanie lub przesytanie danych osobowych z
jednego srodowiska informatycznego do drugiego w bezpieczny sposob, bez wptywu na ich
uzytecznose.
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e Prawo to dotyczy wytgcznie informaciji, ktére dana osoba przekazata administratorowi.

Prawo do sprzeciwu
e Wobec przetwarzania Twoich danych osobowych w okreslonych okolicznosciach.
e Masz petne prawo do zaprzestania wykorzystywania Twoich danych do celéw marketingu
bezposredniego.

Prawo do zautomatyzowanego podejmowania decyzji

e Masz prawo do automatycznego podejmowania decyzji (czyli bez udziatu cztowieka); oraz

e Profilowania (automatycznego przetwarzania danych osobowych w celu oceny okreslonych
cech danej osoby). Profilowanie moze by¢ czescig automatycznego procesu podejmowania
decyzji.

e Tego typu proces podejmowania decyzji moze by¢ wdrozony wytgcznie w przypadku, gdy taka
decyzja jest:
o niezbedna do zawarcia lub wykonania umowy; lub
o podejmowana na mocy prawa krajowego wtasciwego dla administratora; lub
o podejmowana na podstawie wyraznej zgody danej osoby.

Mozesz przesta¢ wszystkie swoje zapytania na adres dpo@instaforex.eu, a my odpowiemy w ciggu
jednego miesigca. Jesli jednak Twoje pytanie bedzie szczegdlnie ztozone, udzielenie odpowiedzi moze
zaja¢ nam wiecej niz jeden miesigc. W takich przypadkach powiadomimy Cie o tym w ciggu miesigca
od otrzymania Twojej wiadomosci i bedziemy informowa¢ Cie na biezgco o przebiegu procesu.

Nalezy pamietac, ze w niektérych sytuacjach, gdy dane zgdanie zostanie uznane za bezpodstawne,
ekstremalne lub cykliczne, mozemy pobra¢ od Ciebie uzasadniong optate. Jezeli zaistnieje taka
sytuacja, poinformujemy Cie o wysokosci takiej optaty, ktérg bedziesz musiat(-a) zaakceptowac zanim
rozpatrzymy Twaoj wniosek.

12. Pytania

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce niniejszej Polityki, chcesz uzyskaé dostep do swoich danych
osobowych lub je zmienié, ztozy¢ reklamacje lub jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce
bezpieczenstwa naszej strony internetowej, wyslij do nas e-mail na adres dpo@instaforex.eu. Ponadto,
jesli nie jeste$ zadowolony(-a) z jakosci ustug $wiadczonych przez Firme w zakresie przetwarzania
Twoich danych osobowych, jako osoba fizyczna masz prawo ztozy¢ reklamacje do Komisarza Ochrony
Danych Osobowych w Republice Cypryjskiej. Szczegoétowe informacje dotyczgce tego tematu
znajdziesz tutaj.

Jesli jestes Klientem jednego z naszych oddziatow, masz prawo ztozyé¢ reklamacje do nastepujgcych
placowek:

- Urzad Ochrony Danych Osobowych w Polsce
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
Nr tel.: 22 531-03-00
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Adres e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl
Infolinia: 606-950-000

Inspektorem ochrony danych (I0OD) jest Robert Mietkowski.
Adres e-mail: iod@uodo.gov.pl

- Urzad Ochrony Danych Osobowych w Czechach:
Pplk. Sochora 27,170 00 Praga 7, Czechy
Nr tel: +420 234 665 800
+420 243 665 111

- Urzad Ochrony Danych Osobowych na Stowacji:
Hranicna 12, 820 07, Bratystawa, Stowacja

13. Aktualizacja Polityki prywatnosci

Mozemy zmieni¢ niniejszg Polityke prywatnosci wedtug witasnego uznania w dowolnym momencie, bez
uprzedniego powiadomienia. Wszelkie zmiany bedziemy publikowa¢ na naszej stronie internetowej,
dlatego zalecamy sledzenie aktualizacji.
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