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1. Wprowadzenie

1. Niniejsza Umowa o $wiadczenie Ustugi VPS zostata zawarta pomiedzy Firmg INSTANT
TRADING EU LTD (zwang dalej ,Firmg”), utworzong i zarejestrowang na podstawie przepiséw prawa
Republiki Cypryjskiej, o numerze rejestracyjnym HE 266937, z siedzibg gtéwnag pod adresem 23A,
Spetson, Leda Court, Block B, Office B203, Mesa Geitonia, CY 4000 Limassol, Cypr, posiadajaca licencje
Cypryjskiej Komisji Papieréw Warto$ciowych i Gietd (zwang dalej ,CySEC”) na dziatanie jako cypryjska
firma inwestycyjna z licencjg nr 266/15 na swiadczenie ustug inwestycyjnych i pomocniczych, a
Klientem (zwanym dalej ,Klientem”), przy czym,

2. Niniejsza Umowa o Swiadczenie Ustugi VPS wraz z wszelkimi majgcymi zastosowanie ogolnymi
lub innymi Warunkami oraz innymi zatgcznikami do niej dotgczonymi lub w inny sposdéb stanowigcymi
cze$é niniejszej Umowy (zwanymi tgcznie ,Umowg”) zostaje zawarta pomiedzy Firmg a Klientem
(zwanymi tgcznie ,Stronami”) od dnia aktywacji Ustugi przez Klienta (,Daty rozpoczecia
obowigzywania”). Celem niniejszej Umowy jest zapewnienie ram regulujacych korzystanie przez Klienta
z Ustugi VPS (,Ustugi”) $wiadczonej przez Firme.

3. Klient akceptuje niniejszg Umowe przed rozpoczeciem korzystania z Ustugi VPS bez ograniczen
i zastrzezen. Klient w petni rozumie i zgadza sie na wszystkie warunki $wiadczenia Ustugi VPS wyraznie
wyjasnione i/lub dorozumiane w niniejszym dokumencie. Niezaleznie od wszelkich postanowien
stanowigcych inaczej, dalsze korzystanie z naszej Ustugi przez Klienta oznacza, iz zapoznat sie on z
niniejszg Umowa i bezwarunkowo jg zaakceptowat.

2. Zakres Umowy

1. Niniejsza Umowa zamieszczona na stronie internetowej i dostepna dla wszystkich Klientow i
potencjalnych Klientéw okresla warunki handlowe, na jakich Firma oferuje Klientowi Ustuge VPS, prawa i
obowiagzki obu Stron oraz reguluje dziatalnos¢ handlowg Klienta z Firmg. Wnioskujgc o swiadczenie
Ustugi VPS przez Firme (np. wypetniajgc Formularz zgtoszeniowy) Klient o$wiadcza, ze zapoznat sie,
zrozumiat i akceptuje wszystkie dokumenty Umowy. Ponadto, w przypadku zatwierdzenia Formularza
zgtoszeniowego i uzyskania przez Klienta dostepu do Ustugi VPS, Klient i Firma beda zwigzani niniejsza
Umowa. W zwigzku z powyzszym Klientowi zaleca sie uwazne zapoznanie sie z pismami i
zawiadomieniami przesytanymi przez Firme oraz wszystkimi dokumentami wchodzgacymi w sktad
niniejszej Umowy oraz upewnienie sie, ze je rozumie i akceptuje przed ztozeniem wniosku o $wiadczenie
Ustugi VPS przez Firme;

2. Jezeli Klient zawrze niniejszag Umowe nie osobiscie, lecz poprzez komunikator za
posrednictwem strony internetowej i/lub telefonicznie i/lub korespondencjg pisemng (w tym poczta
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elektroniczng), wéwczas obowigzuje go Ustawa o Sprzedazy Ustug Finansowych na Odlegto$¢ Nr
242(1)/2004. W takim przypadku Firma zapewni Klientowi dostep w Strefie Klienta do wyzej
wymienionych dokumentéw w formacie umozliwiajgcym ich pobranie.

3. Stownik termindéw i definicji uzytych w tym dokumencie jest dostepny w punkcie 15. niniejszej
Umowy.

3. Ustugi

1. Klient moze w dowolnym momencie zazgdaé s$wiadczenia Ustugi przez Firme, sktadajgc
Formularz zgtoszeniowy za posrednictwem strony internetowej Firmy, na ktorej znajduje sie link do
okreslonego Formularza w Strefie Klienta. Kazdy przestany Formularz stanowi integralng czes¢ Umowy i
zawiera obowigzujgce warunki zwigzane ze swiadczeniem Ustugi VPS. Firma poinformuje Klienta, czy
jego wniosek o swiadczenie Ustugi VPS przez Firme zostat zaakceptowany.

2. Dostepne parametry serwera VPS:

VPS z 2CPU Core, 2.5 GB RAM, 80GB SSD, Windows server 2012

3. Klient moze poprosi¢ o inne parametry VPS, kontaktujgc sie z Dziatem Obstugi Klienta.

4. Firma dotozy wszelkich staran, aby swiadczy¢ Ustuge w sposéb ciggty. Firma nie ponosi jednak
odpowiedzialnosci za utrate danych spowodowang op6znieniami bedgcymi poza jej kontrolg, przerwami
w $wiadczeniu Ustugi lub z powodu btedu lub zaniedbania po stronie Klienta. Firma nie ponosi rowniez
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty poniesione w wyniku zdarzen Sity Wyzsze,j.

5. Klient niniejszym zgadza sie, ze Firma nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody
nastepcze, ktore Klient moze ponies¢ w wyniku utraty kontraktéw, zyskow, oszczednosci lub w inny
sposoéb. Firma nie jest w stanie sprawowac kontroli nad materiatami przesytanymi w Internecie i zrzeka
sie wszelkiej odpowiedzialnosci za publikacje przez Klienta niedoktadnych, wprowadzajgcych w btad,
obrazliwych, zawierajgcych grozby lub nieprzyzwoitych materiatow i/lub materiatéw, ktére naruszaja
ustawodawstwo Cypru i/lub jakiekolwiek inne obowigzujgce prawo.

4. Nielegalne wykorzystanie

1. Serwery Firmy moga by¢é wykorzystywane wytgcznie do celow zgodnych z prawem.
Przekazywanie, przechowywanie lub dystrybucja jakichkolwiek informacji, danych lub materiatéw z
naruszeniem obowigzujacych przepisdw prawa lub regulacji jest zabronione. Obejmuje to miedzy innymi
materiaty chronione prawem autorskim; znaki towarowe; tajemnice handlowe lub inne prawa wtasnosci
intelektualnej wykorzystywane bez odpowiedniego zezwolenia; materiaty nieprzyzwoite, zniestawiajgce,
stanowigce grozbe lub naruszajgce przepisy dotyczace kontroli eksportu. Przyktadami niedozwolonych
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tresci lub linkbw sg miedzy innymi oprogramowania pirackie, programy hakerskie lub archiwa, strony
internetowe Warez, MP3, HYIP i BitTorrent.

5. Naduzycie Ustugi

1. Wszelkie proby naruszenia lub uszkodzenia serweréw Firmy lub innych Klientéw sg surowo
zabronione. Firma zastrzega sobie prawo do zawieszenia lub zakonczenia swiadczenia Ustugi w
przypadku otrzymania skargi dotyczgcej naduzy¢.

6. Bezpieczenstwo

1. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie naduzycia korzystania z konta VPS i jego
obowigzkiem jest zapewnienie, aby osoby postronne nie uzyskaty nieautoryzowanego dostepu do jego
konta VPS. Klientowi nie wolno wykorzystywa¢ konta VPS do naruszania bezpieczenstwa innego konta
lub podejmowania prob uzyskania nieautoryzowanego dostepu do innej sieci lub serwera.

2. Dostep do konta VPS jest zabezpieczone hastem, a Klient zobowigzuje sie do jego
bezpiecznego przechowywania.

3. Udostepnianie hasta nieupowaznionym uzytkownikom i udzielanie im dostepu do konta VPS
jest surowo zabronione. Obowigzkiem Klienta jako osoby odpowiedzialnej za konsekwencje jest
zachowanie ostroznosci i uniemozliwienie osobom postronnym dostepu do swojego konta VPS.

4. Klient musi zastosowac¢ odpowiednie srodki bezpieczenstwa, aby zapobiec lub zminimalizowac¢
ryzyko nieuprawnionego uzycia jego konta VPS.

5. Klientowi nie wolno podejmowac préb obejscia uwierzytelniania uzytkownika i/lub zabezpieczen
jakiegokolwiek hosta, sieci lub konta. Obejmuje to miedzy innymi uzyskiwanie dostepu do danych, ktére
nie sg przeznaczone dla Klienta, logowanie sie lub korzystanie z serwera lub konta, do ktérego Klient nie
jest wyraznie upowazniony, lub sprawdzanie bezpieczenstwa innych sieci. Uzywanie i/lub
rozpowszechnianie narzedzi stuzgcych do naruszania bezpieczenstwa jest zabronione. Przyktadami
takich narzedzi sg miedzy innymi programy do odgadywania haset, narzedzia do tamania zabezpieczen
lub narzedzia do sondowania sieci.

6. Klientowi nie wolno ingerowaé¢ w ustugi Swiadczone jakiemukolwiek uzytkownikowi, hostowi lub
sieci i/lub przeprowadzaé ataki typu Denial of Service (DoS). Obejmuje to miedzy innymi ,zalewanie”
sieci, celowe préby przecigzenia Ustugi i proby wywotania ,awarii” hosta.

7. Klient zgadza sie i rozumie, ze uzytkownicy, ktérzy naruszajg bezpieczenstwo systemoéw lub
sieci, mogg ponies¢ odpowiedzialnos¢ karng lub cywilng. Firma bedzie w petni wspotpracowac przy
dochodzeniach w sprawie naruszen systemoéw lub bezpieczenstwa sieci na innych stronach
internetowych, w tym bedzie wspétpracowa¢ z organami Scigania w dochodzeniach w sprawie
podejrzen o popetnienie przestepstwa.
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8. Klient zobowigzuje sie do sprawdzenia swojego komputera i/lub urzgdzenia mobilnego pod
katem wiruséw i innych podobnie szkodliwych lub nieodpowiednich materiatéw przed kazdym
skorzystaniem z Ustugi.

9. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za dostepnos¢ Ustugi w zakresie parametréw. Firma nie ponosi
odpowiedzialnosci za problemy bezposrednio zwigzane z dostawcg przepustowosci upstream. Ponadto
Firma zrzeka sie wszelkiej odpowiedzialnosci za problemy z sieciag miedzy lokalizacjg Klienta a
serwerem.

7. Kopie zapasowe

1. Wiekszos¢ naszych serwerow obstugujgcych konta cPanel Web Hosting jest wyposazona w
sprzet do tworzenia kopii zapasowych i zautomatyzowane procedury. Ze wzgledéw bezpieczenstwa nie
mozemy zagwarantowacé otrzymania tych kopii zapasowych w dowolnym momencie. Kopie zapasowe
sg zwykle tworzone na dodatkowym dysku twardym na tym samym serwerze, dlatego nie mozna ich
przechowywac¢ poza siedzibg Firmy. Jesli wymagane jest przywrocenie plikéw lub bazy danych, Klient
powinien ztozy¢ odpowiedni wniosek do Dziatu Obstugi Klienta.

8. Optaty

8.1 Klient ponosi optate miesieczng za korzystanie z Ustugi VPS na zasadach okreslonych ponizej,
niezaleznie od posiadanego depozytu netto i wolumenu obrotu. Optata ta zostanie naliczona i
automatycznie potrgcona z kapitatu Klienta do 7 (si6dmego) dnia kolejnego miesigca. Stosowane bedg
kursy wymiany walut okreslone na stronie internetowej Firmy.

Parametry serwera VPS Optata miesieczna

VPS z 2CPU Core, 2.5 GB RAM, 80GB

SSD, Windows server 2012. 35 euro
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9. Anulowanie i zakoniczenie

1. Firma zastrzega sobie prawo do odmowy, zakonczenia lub zawieszenia dostepu Klienta do
Ustugi z dowolnego powodu, wedtug wtasnego uznania, po pisemnym powiadomieniu.
Przyjmuje sie, ze Firma ma prawo zawiesi¢ Ustuge VPS, gdy tylko Klient naruszy ktérykolwiek z
niniejszych warunkéw, w tym miedzy innymi z powodu niespetnienia wymaganych warunkoéw, o
ktérych mowa w punkcie 9.

2. Ustuga zostanie przerwana lub dezaktywowana na nieoptaconych kontach 3 (trzy) dni po
terminie ptatnosci.

3. Firma zastrzega sobie prawo do zamkniecia dowolnego konta bez powiadomienia, w tym konta
VPS, w przypadku gdy posiadacz konta poinformowat, iz wszczat ma zamiar wszczaé
postepowanie sgdowe przeciwko Instant Trading EU Ltd.

10. Ograniczenie odpowiedzialnosci

1. Firma zrzeka sie wszelkiej odpowiedzialnosci w przypadku:
(a) utraty przestanego materiatu;
(b)niekompatybilnosci Ustugi ze sprzetem, oprogramowaniem lub tgczami
telekomunikacyjnymi Klienta;
(c) probleméw technicznych, w tym miedzy innymi btedéw lub przerw w dziataniu Ustugi;
(d) nieprzydatnosci, braku wiarygodnosci lub niedoktadnosci Ustugi;
(e) wszelkiego rodzaju wiruséw lub innego ztosliwego oprogramowania pozyskanego przez
Klienta w trakcie korzystania z Ustugi;
(f) wszelkich naruszen bezpieczeristwa majgcych wptyw na Konto Inwestycyjne Klienta.

2. W zadnym wypadku Firma nie ponosi odpowiedzialnosci kontraktowej, deliktowej (w tym na
skutek zaniedbania) ani innej za szkody posrednie, przypadkowe lub wtérne, w tym miedzy
innymi za utrate dochodéw, danych lub informacji.

3. Zadne z postanowien niniejszej Umowy nie wytgcza odpowiedzialno$ci kazdej ze Stron w
odniesieniu do smierci lub uszczerbku na zdrowiu wynikajgcych z zaniedbania danej Strony,
jej pracownikéw, agentéw, podwykonawcow lub dostawcow lub z tytutu oszukanczego
wprowadzenia w btad lub czynu niedozwolonego.
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11. Wyptata odszkodowan

1. Klient wyraza zgode na to, aby zabezpiecza¢ i chroni¢ Firme przed wszelkimi zgdaniami,
zobowigzaniami, stratami, kosztami i roszczeniami, w tym uzasadnionymi kosztami
prawnymi poniesionymi z tytutu wszczecia postepowania przeciwko Firmie, jej agentom,
Klientom, funkcjonariuszom lub pracownikom, ktére mogg powsta¢ w wyniku jakichkolwiek
dziatan lub zaniedban Klienta, jego agentow, pracownikéw lub cesjonariuszy w zwigzku z
korzystaniem z Ustugi.

12. Prawo i jurysdykcja

1. Niniejsza Umowa podlega prawu cypryjskiemu i jest zgodnie z nim interpretowana, a Strony
poddaja sie wytgcznej jurysdykcji sadow cypryjskich.

2. Zarowno Klient, jak i Firma zgadzajg sie, ze sad moze skresli¢ lub zastgpi¢ dowolng czes¢
niniejszej Umowy, jesli uzna jg za niezgodng z prawem, niewykonalng lub niesprawiedliwg i w
takich przypadkach egzekwowac¢ tylko Regulamin, tak jakby naruszajgca klauzula nigdy nie
byta w nim zawarta.

13. Pytania

13.1 Klient moze kierowa¢ swoje pytania na ponizszy adres e-mail Dziatu Obstugi Klienta
support@instaforex.eu
Dane kontaktowe Firmy mozna znalez¢ na stronie https://www.instaforex.eu/support Dziat
Obstugi Klienta jest dostepny 24/5.

14. Modyfikacje

14.1 Firma zastrzega sobie prawo do dodawania, usuwania lub modyfikowania dowolnego
postanowienia niniejszej Umowy w dowolnym momencie bez powiadomienia. Okreslone
produkty i ustugi podlegajg okreslonym Warunkom innym niz te opisane w niniejszym
dokumencie. Niniejsza Umowa znajduje sie w Strefie Klienta.
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15. Terminy i definicje

15.1 Terminy i definicje wystepujgce w niniejszej umowie :
»Data rozpoczecia obowigzywania” oznacza date zawarcia niniejszej Umowy;
.Dzien Roboczy” oznacza kazdy dzien inny niz sobota lub niedziela, 25 grudnia lub 1
stycznia lub inne sSwieto cypryjskie lub miedzynarodowe ogtoszone na stronie
internetowej Firmy;
»Formularz Rejestracyjny”oznacza formularz/kwestionariusz wypetniany przez Klienta w
celu przyznania dostepu do Ustug Firmy w ramach niniejszej Umowy oraz Konta
Handlowego Klienta, za pomocg ktérego Firma otrzyma m.in. wniosek Klienta o dostep
do ustugi VPS zgodnie z Obowigzujgcymi Przepisami;
+Klient” oznacza kazda osobe fizyczng lub prawng, ktéra akceptuje niniejszg Umowe z
pdzniejszymi zmianami;
»Konto Handlowe Klienta” oznacza kazde konto prowadzone dla Klienta przez Firme w
celu obrotu Instrumentami Handlowymi udostepnionymi na mocy niniejszej Umowy, na
ktérym przechowywane sg fundusze i aktywa oraz na ktérym zapisywane sg zyski lub
straty; We wszystkich dokumentach sktadajgcych sie na Umowe, w tym miedzy innymi w
niniejszej Umowie i Zatgcznikach, wyrazenia ,konto handlowe” lub ,konto handlowe
Klienta” moga by¢é uzywane zamiennie, poniewaz majg one to samo znaczenie oraz
dotyczg wszystkich kont handlowych prowadzonych w imieniu Klienta;
sLot” oznacza jednostke miary kwoty transakcji, rowng 10 000 jednostek waluty bazowej
(tj. 1 lot = 10 000 waluty bazowej w przypadku kontraktu CFD na pary walutowe);
»,Obowiazujace Przepisy” oznaczajg przepisy ustawowe i wykonawcze regulujgce ustugi
inwestycyjne i dziatalnos¢ inwestycyjng, w tym Prawo regulujgce ustugi inwestycyjne,
podejmowanie czynnosci inwestycyjnych, dziatanie rynkéw regulowanych i inne
powigzane kwestie -L. 87(1)/2017 (,Ustawe”), Dyrektywe w sprawie rynkéw
instrumentéw handlowych 2014/65/UE (,MiFID 11”), Rozporzadzenie w sprawie rynkéw
instrumentéw handlowych 600/2014 (,MiFIR"), cypryjskg Ustawe o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy (N.188(1)/2007) oraz finansowaniu terroryzmu (253/2018), a takze inne
rozporzadzenia, dyrektywy, okolniki, wytyczne i decyzje wydawane okresowo, przez
CySEC (,Regulamin CySEC”) lub jakikolwiek inny witasciwy organ regulacyjny oraz
Regulamin danego rynku bazowego, wraz z okresowymi zmianami;
»Strona Internetowa” oznacza strone internetowg Firmy pod adresem instaforex.eu lub
inng strone internetowg, ktérg Firma moze okresowo utrzymywac.
»Transakcja” oznacza kazdy rodzaj transakcji dokonanej na Koncie Handlowym Klienta,
w tym miedzy innymi Wptaty, Wyptaty, Transakcji Otwartej, Transakcji Zamknietej lub
Przelewéw miedzy innymi kontami, ktére nalezg do Klienta lub upowaznionego
przedstawiciela;
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LsUmowa” oznacza niniejszy Regulamin wraz z Zatgcznikami, z p6Zniejszymi zmianami,
ktére mozna znalez¢ na Stronie internetowej w sekcji Dokumenty Prawne;
»Ustugi” oznaczajg ustugi oferowane Klientowi przez Firme w ramach niniejszej Umowy;
»Zdarzenia Sity Wyzszej” obejmujg m.in. wszelkie trudnosci techniczne, takie jak awarie
lub zaktdcenia telekomunikacyjne, niedostepnosé strony internetowej, m.in. z powodu
przestojéw konserwacyjnych, wypowiedzianej lub nieuchronnej wojny, buntu, niepokojow
spotecznych, klesk zywiotowych, przepiséw ustawowych, srodkéw podjetych przez
witadze, strajkow, lokautow, bojkotow lub blokad, niezaleznie od tego, czy Firma jest
strong konfliktu, w tym w przypadkach, gdy takie zdarzenia majg wptyw jedynie na
czesciowe funkcjonowanie Firmy;
15.2 Wszelkie odniesienia do liczby pojedynczej w niniejszym dokumencie odnoszg sie rowniez
do liczby mnogiej i vice versa, chyba ze z kontekstu wynika inaczej;
15.3 Wszelkie odniesienia do rodzaju meskiego w niniejszym dokumencie odnoszg sie rowniez
do rodzaju zenskiego i vice versa;
15.4 Wszelkie odniesienia do jakiejkolwiek ustawy lub rozporzgdzenia lub Prawa dotyczg tej
ustawy lub rozporzadzenia lub Prawa ze zmianami, modyfikacjami, uzupetnieniami ponownie
uchwalonymi lub okresowo zastgpionymi, ze wszystkimi wytycznymi, dyrektywami,
instrumentami ustawowymi, rozporzadzeniami lub nakazami wydanymi zgodnie z przepisami
ustawowymi.
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