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1. INTRODUCERE

INSTANT TRADING EU Ltd (,,Compania”) este Incorporatd in Republica Cipru cu
Certificatul de constituire HE 266937. Compania este autorizatd si reglementatd de Comisia
de valori mobiliare si schimb din Cipru (,,CySEC”), cu licenta nr. 266/15 si functioneaza in
conformitate cu Furnizarea de servicii de investifii, exercitarea activitafilor de investifii,
operarea pietelor reglementate si alte chestiuni conexe Legea din 2017, Legea 87 (1) / 2017,
cu modificarile ulterioare (,, Lege'). Biroul Companiei se afla la Spetson 23A, Leda Court,
bloc B, Office B203, 4000 Mesa Geitonia, Limassol, Cipru.

Dupa punerea in aplicare a Legii, punerea in aplicare a Directivei 2014/65 / UE a
Parlamentului European si a Consiliului din 15 mai 2014 privind pietele instrumentelor
financiare si de modificare a Directivei 2002/92 / CE si a Directivei 2011/61 / UE (,,MiFID
II”) s1 in conformitate cu prevederile Legii, Compania este obligatd sd clasifice clientii
(,,Clientii ) drept (a) Retail; (b) Profesional; sau (c) Contrapartide eligibile.

2.  CRITERIUL DE CLASIFICARE

Criteriile prevazute pentru clasificarea Clientilor pe baza prevederilor legale sunt
urmatoarele:

A. Client Retail: este un Client care nu este nici profesional si nici contraparte eligibila.

B. Client profesional: este un Client care define experientd, cunostin{e i expertiza
pentru a lua propriile decizii de investitii i a evalua in mod corespunzator riscurile pe
care le suportd. Acesti clienti trebuie sd se incadreze in una dintre urmatoarele
categorii:

1. Entitati care trebuie sa fie autorizate sau reglementate sa functioneze pe pietele
financiare. Lista de mai jos trebuie infeleasa ca incluzind toate entitatile autorizate
care desfagoard activitd{i caracteristice ale entitafilor mentionate: entitafi
autorizate de un stat membru in temeiul unei directive comunitare europene,
entitafi autorizate sau reglementate de un stat membru fara referire la aceasta
directiva §i entitati autorizate sau reglementat de o tara terta:

a) institutii de credit,

b) firme de investifii,

c) alte institutii financiare autorizate sau reglementate;

d) firme de asigurari,

e) scheme de investitii colective si societati de administrare ale acestor scheme,
f) fonduri de pensii si societati de administrare a acestor fonduri,

g) dealeri de marfuri i instrumente derivate de marfuri,

h) localnici i

1)  alti investitori institutionali.

2. Intreprinderile mari care indeplinesc doua dintre urmdtoarele cerinte de
dimensiune, pe baza de companie:

a) bilang total total de cel putin 20.000.000 €,
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b) cifra de afaceri neta de cel putin 40.000.000 EUR s1
c) fonduri proprii cel putin 2.000.000 €.

3. Guvernele nationale si regionale, inclusiv organismele publice care gestioneaza
datoria publicd la nivel national §i regional, bancile centrale, institutiile
internationale i supranationale precum Banca Mondiala, Fondul Monetar
International, Banca Centrala Europeand, Banca Europeand de Investitii si alte
organizafii internagionale similare .

4. Alfi investitori institutionali a caror activitate principald este sd investeasca in
instrumente financiare, inclusiv entitdti dedicate securitizdrii activelor sau altor
tranzactii de finantare.

C. Contrapartide eligibile: sunt oricare dintre urmatoarele entitati: firme de investifii
cipriotd (,,CIF”), alte firme de investiii, institufii de credit, companii de asigurari,
intreprinderi pentru investifii colective in titluri transferabile (,,OPCVM?”) si societafi
de gestionare a OPCVM-urilor, fonduri de pensii si societatile de administrare, alte
institufii financiare autorizate de un stat membru sau reglementate in conformitate cu
legile Ciprului sau In conformitate cu legislatia Uniunii Europene, guvernele nationale
s1 birourile corespunzatoare ale acestora, inclusiv organismele publice care se ocupa
de datoria publica la nivel national, bancile centrale, Banca Centrald si organizatii
supranationale. CySEC recunoaste, de asemenea, drept contrapartide eligibile, alte
intreprinderi care indeplinesc cerinte proportionale stabilite in prealabil, inclusiv
praguri cantitative. In cazul in care Compania incheie tranzactii cu astfel de
intreprinderi, va obtine o confirmare expresd de la contrapartida potentiald cd este de
acord sa fie tratata ca o contrapartidd eligibild. Aceastd confirmare este obtinuta fie
sub forma unui acord general, fie pentru fiecare tranzactie individuald. Aceastd
categorie primeste cea mai mica protectie de la legea relevanta.

3. CERERE DE SCHIMBARE A CLASIFICARII

Clientii retail pot solicita sd fie clasificati si tratafi ca si clienti profesionali, caz in care li se
va acorda un nivel mai mic de protectie.

Clientii profesionali pot solicita sa fie clasificati si tratati ca si clienti retail, caz in care li se
va acorda un nivel mai ridicat de protectie.

Contraparfile eligibile pot solicita sd fie clasificate §i tratate ca si clienti retail sau
profesionali, caz In care li se va acorda un nivel mai ridicat de protectie.

Cererile ca in Apendix I pot fi trimise la e-mail compliance@instaforex.eu

Se observa ca criteriile cantitative si calitative specificate in conformitate cu prevederile Legii
vor fi evaluate de catre Companie, iar schimbarea categorizdrii va depinde de discretia
absolutd. Mai mult, Compania isi rezerva dreptul de a refuza oricare dintre solicitarile de mai
sus pentru o clasificare diferita.

De asemenea, se mentioneaza ca Clientul poartd responsabilitatea notificarii Companiei in
cazul in care criteriile Clientului modifica ceea ce permite o clasificare diferita.
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CLIENTI CARE SOLICITA SA FIE TRATATI CA PROFESIONALI

Clientii, altii decét cei mentionate in sectiunea 2 (B), pot solicita sa fie trata{i ca profesionali,
cu conditia ca cel putin doua dintre urmdtoarele criterii sa fie indeplinite:

a) Clientul a efectuat tranzactii, In mdrime semnificativd, pe piata relevantd, cu o
frecventa medie de 10 pe trimestru in ultimele patru trimestre,

b) dimensiunea portofoliului de instrumente financiare al Clientului, definit ca incluzand
depozite in numerar $i instrumente financiare depaseste 500.000 EUR,

c) Clientul lucreazd sau a lucrat in sectorul financiar timp de cel pufin un an intr-o
pozitie profesionald, ceea ce necesitd cunoagterea tranzactiilor sau serviciilor
prevazute.

In cazul unei persoane juridice, cele de mai sus trebuie sd fie satisfacute de persoana
autorizatd sa efectueze tranzactii in numele entitafii.

Clientii definifi mai sus pot renunta la beneficiul regulilor de conduitd detaliate numai in
cazul in care se respectd urmatoarea procedura:

a) trebuie sa precizeze in scris Companiei ca doresc sd fie tratafi ca clienti profesionali,
in general, fie in ceea ce priveste un anumit serviciu de investitii sau tranzactii, fie tip
de tranzactie sau produs;

b) Compania trebuie sd le ofere un avertisment in scris clar cu privire la protectiile si
drepturile de compensare ale investitorilor pe care le pot pierde;

c) trebuie sad declare in scris, intr-un document separat de contract, ca sunt congtienti de
consecintele pierderii unor astfel de protectii.

Inainte de a decide sa accepte orice cerere de renuntare, Compania trebuie sd 1a toate masurile
rezonabile pentru a se asigura cd Clientul care solicitd sd fie tratat ca un Client Profesional
indeplineste cerintele relevante mentionate mai sus.

Cu toate acestea, daca clientii au fost deja clasificati ca profesionali In parametri si proceduri
similare celor de mai sus, nu se intentioneaza ca relatiile lor cu Compania sa fie afectate de
orice norme noi adoptate in temeiul directivei.

Clientii profesionali sunt responsabili de informarea Companiei cu privire la orice
modificare, care ar putea afecta clasificarea actuald. In cazul in care Compania va
constientiza cd Clientul nu mai indeplineste conditiile initiale, el va face el eligibil pentru un
tratament profesional, va lua masurile adecvate.

4. INFORMATII PRIVIND NIVELUL DE PROTECTIE

Protectia suplimentard acordatd unui Client retail in comparatie cu un Client profesional sau o
contraparte eligibila include fara limitare urmatoarele:

(a) Clientilor Retail le sunt furnizate mai multe informatii cu privire la taxele si cheltuielile
Companiei,
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(b)
(©)

(d)

(e)
®
(8)
(h)
(i)
@)

(k)

Clientilor Retail au la dispozitie mai multe informatii $1 dezvaluiri cu privire la
serviciile si produsele Companiet,

Clientilor Retail sunt rugafi sa furnizeze mai multe informaftii cu privire la cunostintele
s1 experienfa lor in domeniul investitiilor, astfel incat sd permitd Companiei sd evalueze
daca serviciul sau produsul de investi{ii prevazut este potrivit pentru Client,

Compania trebuie sa ia toate masurile rezonabile pentru a se asigura ca o comanda a
unui Client Retail este executatd ca atare pentru a obtine cele mai bune rezultate
posibile (,,cea mai buna executie”),

Un Client Retail va primi informatii cu privire la comanda executatd in timp util §i cu
mai multe detalii cu privire la continut,

Un Client Retail caruia 1 se oferd serviciul de administrare a portofoliului va primi
informatii mai detaliate si frecvente,

Un Client Retail va fi informat cu privire la responsabilitatea Companiei in legatura cu
posibila solvabilitate a detindtorului in care sunt detinute instrumentele financiare ale
Clientilor,

Un Client Retail va fi informat cu privire la politica de conflict de interese a Companiei,
Un Client Retail va fi informat cu privire la procedurile de gestionare a reclamatiilor ale
Companiei,

Un Client Retail va fi informat cu privire la orice dificultafi materiale relevante pentru
efectuarea corectd a comenzilor sale imediat ce Compania va lua cunostintd de
dificultate,

Un Client Retail este eligibil pentru o eventuald acoperire din fondul de compensare al
investitorului.
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ANEXA 1
Formular de solicitare de catre Client pentru schimbarea clasificarii

Instant Trading EU Ltd

Formular de Solicitare — Modificarea Clasificarii Clientului

1. Detaliile Contului

Numele detindtorului de cont:
Numarul contului:
Vi rugdm sa selectafi clasificarea dorita
L] Client Retail
L1 Client Profesional (¥*)
L] Parte Eligibila
Va rugam sa specificati motivul pentru aceastd solicitare:

*Nota: Daca solicitarea doritd de dumneavoastrd este “Profesional”, atunci trebuie sa completati,
de asemenea, §i Sectiunea 2.

2. Varugam sd alegeti din urmatoarele de mai jos:

a. Am efectuat tranzactii:

U] de mirime semnificativi, pe o piatd relevanta la o frecventa medie de 10 tranzactii
la 3 luni in ultimul an.

b. dimensiunea portofoliului meu de instrumente financiare, definit ca incluzand depuneri
in numerar, dar §i instrumente financiare:
L] depaseste €500,000

c. Lucrez sau am lucrat:
L] in sectorul financiar mai putin de un an intr-o pozitie profesionala ce impunea
detinerea unor cunostinte de tranzactionare si servicii de prognoza
L] in sectorul financiar cel putin un an intr-o pozitie profesionala ce impunea detinerea
unor cunostinte de tranzactionare si servicii de prognoza

*Notd: Dacd un Client 1si doreste sa fie tratat ca un Client Profesional, cel putin doud din criterile
mentionate mai sus trebuie satisficute. Va rugadm sa prezentati dovada.
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Declaratie:

Confirm c@ am citit §i am infeles Politica de Clasificare a Clientului §i inteleg cd cererea mea de
schimbare a clasificérii clientului poate implica pierderea acoperirii oferite in cazul schimbarii de la

Client Retail la Client Profesional.

Unele acoperiri care pot fi pierdute de un Client Profesional includ cel putin urmatoarele:

e (lienfii Retail primesc mai multe informatii In ceea ce priveste taxele, impozitele si

cheltuielile Companiei;

e Clientii Retail furnizeaza mai multe informatii referitoare la cunostinfele si experienta lor in
domeniul Investitiilor, permitdnd Companiei sd evalueze serviciul de investifii sau daca

produsul prognozat este potrivit pentru Client;

e Compania trebuie sd asigure to{i pasii rezonabili pentru a asigura ca o comanda a unui Client

Retail este executatd astfel incat sd ob{ina cele mai bune rezultate posibile;

e Un Client Retail va primi informatii referitoare la comanda sa excutatd in timp util §i cu mai

multe detalii privind con{inutul;

e Un Client Retail va fi informat despre raspunderea Companiei in ceea ce priveste o posibila

insolventd a detinatorului, unde instrumentele financiare ale Clientilor sunt pastrate.
e Un Client Retail va fi informat referitor la Politica de Conflict de Interese ale Companiei;

e Un Client Retail va fi informat referitor la procedurile Companiei de gestionare a

reclamatiilor; gi

e Un Client Retail este eligibil pentru o posibild acoperire din Fondul de Compensare ale

Investitorului.

Nume complet:

Semnatura:

Data:

Data:
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