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1. UvoD

INSTANT TRADING EU LTD (dalej len ,Spolocnost”) je registrovana v Cyperskej republike a je drzitefom Osvedcenia o
registracii ¢. HE 266937. Spoloc¢nost je autorizovana a regulovana Cyperskou komisiou pre cenné papiere a burzy (,CySEC”) s
licenciou €. 266/15, a kona v sulade so zdkonom z roku 2017 o Poskytovani investi¢nych sluzieb, Vykonavani investi¢nych
¢innosti, o Fungovani regulovanych trhoch a inych stvisiacich zalezitostiach a so zakonom ¢. 87 (1) / 2017 v zneni neskorsich
zmien a doplneni (,Zakon"). Sidlo spolo¢nosti je na adrese Spetson 23A, Leda Court, Block B, Office B203, 4000 Mesa Geitonia,
Limassol, Cyprus.

V stlade so smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/65/EU z 15. maja 2014 o trhoch s finanénymi nastrojmi, ktorou
sa meni a doplfia smernica 2002/92/ES a smernica 2011/61/ EU (,MiFID 1I*) a podl'a ustanoveni Zakona je Spolo¢nost je
povinna kategorizovat Klientov (,Klienti“) do kategérii:

(a) Retailovy (vratane statusu Skuseného retailové klienta),
(b) Profesionalny; alebo

(c) Opravnena protistrana.

2. KRITERIA KATEGORIZACIE

Kritéria pre kategorizaciu Klientov podla prislusnych ustanoveni Zakona su nasledovné:

A. Retailovy klient: je Klient, ktory nie je Profesionalnym klientom ani Opravnenou protistranou.

B. Spolo¢nost Instant Trading EU Ltd. mézZe udelit (na zaklade pisomnej Ziadosti) Retailovému klientovi s bydliskom v Pol'sku
status Skidseného retailového klienta, ak su splnené podmienky uvedené v bode 4.

C. Profesionalny klient: je Klient, ktory ma skisenosti a odborné znalosti na to, aby mohol robit vlastné investi¢né rozhodnutia a
néleZite posudzovat rizikd, ktoré st spojené s jeho obchodovanim. Takito Klienti musia patrit do jednej z tychto kategorii:

1) Subjekty, ktoré na to, aby mohli posobit na finanénych trhoch musia prejst procesom schvélenia alebo musia byt regulované.
NizSie uvedeny zoznam zahfia vSetky opravnené subjekty, ktoré vykonavaju cinnosti charakteristické pre uvedené subjekty:
subjekty schvalené ¢lenskym Statom podla smernice Eurdpskeho spolo¢enstva, subjekty schvalené alebo regulované ¢lenskym
statom na zaklade iného pravneho predpisu a subjekty schvalené alebo regulované tretou krajinou:

a) Uverové institucie,

b) investi¢né firmy,

c) iné opravnené alebo regulované financ¢né instittcie,

d) poistovacie spoloc¢nosti,

e) systémy kolektivneho investovania a spravcovské spoloc¢nosti takychto systémov,

f) penzijné fondy a spravcovské spoloc¢nosti takych fondov,

g) obchodnici s komoditami a komoditnymi derivatmi,

h) miestne organizécie a

i) ini intitucionalni investori.
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2) Velké podniky, ktoré spifiaji dve z tychto poziadaviek, na zaklade spolognosti:

a) bilanéna suma nad 20 000 000 €,
b) Cisty rocny obrat nad 40 000 000 € a

c) vlastné zdroje nad 2 000 000 €.

3) Narodné a regionalne vlady vratane verejnych orgdnov, ktoré spravuju verejny dlh na narodnej a regionalnej Grovni, centralne
banky, medzindrodné a nadnarodné instittcie ako Svetovd banka, Medzinarodny menovy fond, Eurépska centralna banka,
Europska investi¢na banka a iné podobné medzinarodné organizacie.

4) Ostatni institucionalni investori, ktorych hlavnou ¢innostou je investovanie do finan¢nych nastrojov, vratane subjektov
Specializovanych na sekuritizaciu aktiv alebo inych finanénych transakcii.

D. Opravnené Protistrany su ktorékolvek z tychto subjektov: Cyperské investiéné spolo¢nosti (,CIF”), iné investicné
spolocnosti, Uverové institicie, poistovacie spolocnosti, podniky kolektivneho investovania do prevoditelnych cennych
papierov (,PKIPCP*) a spravcovské spolo¢nosti PKIPCP, déchodkové fondy a ich spravcovské spolocnosti, iné finanéné
institdcie schvalené ¢lenskym statom alebo regulované podla pravnych predpisov Cypru alebo podla pravnych predpisov
Eurdpskej Unie, narodné vlady a ich prislusné drady vratane verejnych organov, ktoré sa zaoberaju verejnym dlhom na
vnutrostatnej urovni, centradlne banky, Eurdpska centralna banka a nadnarodné organizacie.

CySEC uzndva tiez ako Opravnené Protistrany ostatné podniky spifiajlice vopred stanovené primerané poziadavky vratane
kvantitativnych limitov. V pripade, Ze Spolo¢nost uskutocni transakcie s takymito podnikmi, ziska od potencialnej protistrany
vyslovné potvrdenie, ze suhlasi s tym, aby sa s fou zaobchdadzalo ako s Opravnenou Protistranou. Toto potvrdenie sa ziskava
vo forme vSeobecnej dohody alebo vo vztahu ku kaZdej jednotlivej transakcii. Tato kategoéria je najmenej chranena podla
prislusnych zakonov.

3. POZIADAVKA NA ZMENU KATEGORIZACIE

Retailovi klienti mézu poziadat o zaradenie do kategoérie Skuseni retailovi klienti.

Retailovi klienti m6Zu poziadat o zaradenie do kategdrie Profesionalnych klientov a aby s nimi Spolo¢nost tak zaobchédzala,
¢o v takom pripade znamena poskytnutie nizSej Urovne ochrany.

Profesionalni klienti méZu poZiadat o zaradenie do kategdrie Retailovych klientov a aby s nimi Spoloc¢nost tak zaobchadzala,
¢o v takom pripade znamena poskytnutie vySSej irovne ochrany.

Opravnené protistrany mézu poZziadat, aby boli kategorizované ako Retailovi alebo ako Profesionalni klienti a aby s nimi
Spoloc¢nost tak zaobchadzala, ¢o v takom pripade znamena poskytnutie vy$Sej Urovne ochrany.

Ziadosti podla Prilohy najdete na webovej stranke a mozete ich zaslat na e-mail: Eompliance@instaforex.eu |

Spoloénost bude posudzovat stanovené kvantitativne a kvalitativne kritéria v stlade s ustanoveniami Zdkona a zmena
kategorizacie bude zavisiet vyhradne od jej uvazenia. Spolo¢nost si dalej vyhradzuje pravo odmietnut ktorikolvek z vyssie
uvedenych Ziadosti o zmenu kategorizacie.

Je tieZ potrebné uviest, Ze Klient nesie zodpovednost za informovanie Spolo¢nosti v pripade, Ze déjde k zmene kritérii Klienta,
¢o umozni zmenu kategorizacie.
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4. KLIENTI, KTORi POZIADAJU O ZMENU KATEGORIZACIE NA SKUSENYCH RETAILOVYCH KLIENTOV

Spolocnost Instant Trading EU Ltd. méze udelit (na zéklade pisomnej Ziadosti) Retailovému klientovi s bydliskom v Pol'sku
status Skudseného retailového klienta, ak su splnené vsetky podmienky uvedené v odseku a) i, ii alebo iii a b) i, ii alebo iii:

a). Retailovy klient uskutoénil za poslednych 24 mesiacov

i. transakcie s CFD (zmluvy o rozdiele) v nominalnej hodnote minimalne 50 000 EUR v zlotych v objeme najmenej 10
transakcii za Stvrtrok za posledné styri Stvrtroky; alebo

ii. transakcie s CFD (zmluvy o rozdiele) v nominalnej hodnote minimalne 10 000 EUR v zlotych v objeme najmenej 50
transakcii za Stvrtrok za posledné styri Stvrtroky; alebo

iii. transakcie s CFD (zmluvy o rozdiele) v celkovej nominalnej hodnote minimalne 2 000 000 EUR v zlotych v objeme
najmenej 40 transakcii za Stvrtrok za posledné Styri Stvrtroky.

(Ekvivalent sum vyjadrenych v eurdch sa urcuje na zéklade priemerného vymenného kurzu eura zverejneného Narodnou
bankou Pol'ska platného v den predchadzajlci diiu podania ziadosti Retailovym klientom).

b). Retailovy klient ma primerané znalosti o derivatoch, vratane CFD (zmluv o rozdiele), podlozené prisluSnym
dokumentom, ktorym moze byt:

i. osvedcenie o ziskani odborného vzdelania, napriklad: investi¢ny poradca, burzovy maklér, autorizovany financny
analytik, manazér financnych rizik, odborny manazér rizik, obchodny certifikat ACI, diplom ACI; alebo

ii. osvedcenie o dosiahnuti prislusného vzdelania v tejto oblasti alebo

iii. certifikat alebo potvrdenie, Ze klient absolvoval minimalne 50 hodin skolenia o derivatoch vratane CFD (zmluvy o
rozdiele), ktory vydal poskytovatel Skoleni na zéklade overenia znalosti za poslednych 12 mesiacov, alebo

iv. potvrdenie, Ze Retailovy klient vykondva alebo vykonaval Cinnosti, alebo pracuje alebo pracoval na zaklade pracovnej
zmluvy alebo iného zmluvného vztahu najmenej jeden rok na pozicii, ktora si vyZaduje odbornu znalost v suvislosti s
uzatvaranim transakcii s CFD kontraktmi alebo inymi derivatmi.

Status Skidseného retailového klienta bude udeleny iba s ohladom na rozhodnutie spolo¢nosti Instant Trading EU Ltd o vySke
pociatoCnej marze v suvislosti s CFD a udelenie tohto statusu Retailovému klientovi nezbavuje spolo¢nost Instant Trading EU
Ltd akychkolvek inych povinnosti voci Retailovému klientovi, ako je uvedené v rozhodnuti a platnych pravnych predpisoch.
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5. ZIADOST O ZMENU KATEGORIZACIE NA SKUSENEHO RETAILOVEHO KLIENTA

5.1. Retailovy klient by mal predloZit pisomnu ziadost o zmenu kategorizacie na Sklseného retailového klienta.

5.2. Status Skuseného retailového klienta sa udeluje iba s ohfadom na rozhodnutie pociato¢nej hodnoty marzového vkladu
CFD (zmluvy o rozdiele).

5.3. Status Skuseného retailového klienta sa udeli iba retailovym klientom, ktori vykonavaju bezni obchodnt ¢innost ako
rezidenti. Pobytom na Uzemi Pol'skej republiky sa rozumie danova rezidencia na zemi Pol'skej republiky.

5.4. Spolo¢nost Instant Trading EU Ltd. mdze udelit status Skiseného retailového klienta len Ziadatelovi, ktory spifia
podmienky uvedené v bode 4 tychto zasad.

5.5. Na overenie splnenia podmienky uvedenej v bode 4 pism. a) tychto zasad slizia najmé vypisy z operacii na Ucte s
finan¢nymi nastrojmi za poslednych 24 mesiacov.

5.6. Na overenie splnenia podmienky uvedenej v bode 4 pism. (b) podsek. (i) sliZia osvedcenia alebo iné neuvedené
renomované certifikaty, ktoré potvrdzuju znalosti retailového klienta v suvislosti s prijimanim spravnych investi¢nych
rozhodnuti, ako aj so spravnym posudenim rizik spojenych s tymito rozhodnutiami.

5.7. Na overenie splnenia podmienky uvedenej v bode 4 pism. (b) podsek. (ii) slizia najma diplomy, dodatky k diplomom alebo
iné dokumenty potvrdzujuce ziskanie prislusného vzdelania.

5.8. Na overenie splnenia podmienky uvedenej v bode 4 pism. (b) podsek. (iii) sltiZia osvedcenia alebo iné potvrdenia vydané
na zaklade overenia, ktoré potvrdzujy, ze klient absolvoval minimalne 50 hodin odbornej pripravy o derivatoch vratane

CFD (zmluvy o rozdiele), a ktoré vydali prislusni poskytovatelia odbornej pripravy (spoloénosti, ktoré sprostredkuvaju
obchodovanie s CFD alebo iné subjekty, ktoré maju primerané zru¢nosti a ludské zdroje na vykonavanie odbornej pripravy a
overovanie vedomosti ziskanych pocas odbornej pripravy) za poslednych 12 mesiacov, pricom toto obdobie sa pocita vo
vztahu k datumu podania Ziadosti.

5.9. Na overenie splnenia podmienky uvedenej v bode 4 pism. (b) podsek. (iv) slizi najma Zivotopis, pracovna zmluva,
obéianskopravne zmluvy stanovujlce rozsah zavazkov alebo iny doklad o praxi vo finanénom sektore; a znalosti v oblasti
investovania do urcitych financnych nastrojov a vyhlasenie o znalostiach klienta v oblasti finan¢nych nastrojov alebo
sprostredkovatel'skych sluzieb poskytovanych klientovi.

Spoloé¢nost Instant Trading EU Ltd. m6Ze poziadat klienta o predloZenie dalsich dokumentov, ak poskytnuté dokumenty nie su
dostatocné na potvrdenie skisenosti klienta.

5.10. Ak je klientom obchodnik, zastupca, ktorého znalosti sa posudzuju, musi mat opravnenie prijimat investi¢né rozhodnutia
v mene tejto osoby (obchodnika) v sulade s pravidlami zastupovania subjektu.

6. KLIENTI, KTORI POZIADAJU O ZMENU KATEGORIZACIE NA PROFESIONALNYCH KLIENTOV

Klienti, ktori nie st uvedeni v ¢asti 2(B), mézu poziadat, aby boli preradeni do kategdrie Profesionalni klienti, za predpokladu, Zze
su splnené aspon dve z tychto kritérii:

a) Klient uskutocnil transakcie vo vyznamnom objeme, na prislusnom trhu v priemere 10 transakcii za $tvrtrok za
posledné styri Stvrtroky,

instaforex.eu is a trading name and a website operated by INSTANT TRADING EU LTD (Reg no: HE 266937)
a Cyprus Investment Firm supervised the Cyprus Securities and Exchange Commission (Licence 266/15)

™ Eupport@instaforexed (L) +35725654112 2]


mailto:support@instaforex.eu
http://www.instaforex.eu

Zasady kategorizacie klientov strana 6

b) velkost portfélia finanénych nastrojov Klienta vratane vkladov a finanénych nastrojov presahuje 500 000 EUR,

c) Klient pracuje alebo pracoval vo financnom sektore najmenej jeden rok na pozicii, ktora si vyZzaduje znalost transakcii
alebo sluZzieb, ktoré planuje vyuzivat.

V pripade pravnickej osoby musi vyssie uvedené splinit osoba opravnena na vykonavanie transakcii v mene tohto subjektu.
Klienti definovani vy$sie sa mézu vzdat vyhody vyplyvajlicej z podrobnych pravidiel postupu, iba ak sa dodrzi tento postup:

a) musia Spoloc¢nosti pisomne oznamit, Ze si Zelaju byt povazovani za Profesionalnych klientov, a to bud' véeobecne
alebo vo vztahu k urcitej investicnej sluzbe alebo transakcii, typu transakcie alebo produktu;

b) Spoloc¢nost im musi dat jasné pisomné upozornenie tykajlce sa ochrany a prav na od$kodnenie investorov, o ktoré
mézu prist;

c) v samostatnom dokumente (nie ako stcast zmluvy) musia pisomne uviest, Ze st si vedomi dosledkov straty takejto
ochrany.

Predtym, ako sa Spolo¢nost rozhodne prijat akukolvek Ziadost o zrieknutie sa prava, musi podniknut vSetky primerané kroky,
aby zabezpecila, Ze Klient, ktory ziada o zmenu kategorizacie na Profesionalneho klienta, splfa prislusné vyssie uvedené
poziadavky.

Ak vsak uz boli Klienti zaradeni do kategdrie Profesionalnych klientov podla parametrov a postupov podobnych vyssie
uvedenym, ich vztahy so Spolo¢nostou nebudu ovplyvnené novymi pravidlami prijatymi podl'a Smernice.

Profesionalni klienti si zodpovedni za informovanie spoloc¢nosti o akychkolvek zmenach, ktoré by mohli ovplyvnit ich sic¢asnu
kategorizaciu. Ak sa Spoloc¢nost dozvie, Ze Klient uz nespliia pociato¢né podmienky pre Profesionalneho klienta, podnikne
prislusné kroky.

7. INFORMACIE O STUPNI OCHRANY

Dodatoéna ochrana poskytovana Retailovému klientovi v porovnani s Profesiondlnym klientom alebo Opravnenou protistranou
zahrfna okrem iného:

(a) Retailovym klientom sa poskytuje viac informdcii o poplatkoch a vydavkoch Spolo¢nosti,

(b) Retailovym klientom sa poskytuje viac informdcii a tdajov o sluzbach a produktoch Spolocnosti,

(c) Od Retailovych klientov sa pozaduje, aby poskytli viac informdcii o svojich znalostiach a skisenostiach v oblasti
investicii, aby mohla Spoloc¢nost posudit, ¢i je dana investi¢na sluzba alebo produkt vhodny pre Klienta,

(d) Spolo¢nost musi podniknut vSetky primerané kroky, aby zabezpecila vykonanie pokynu Retailového klienta tak, aby
sa dosiahli najlepsie mozné vysledky (,Najlepsie Vykonavanie®),

(e) Retailovy klient dostane informacie o vykonanom pokyne vcas a s detailnejsim rozpisom,

(f) Retailovy klient, ktorému sa poskytuje sluzba spravy portfélia, bude dostavat informacie CastejSie a v detailnejSej
forme,

(9) Retailovy klient bude informovany o ru¢eni Spoloc¢nosti v stvislosti s pripadnou solventnostou depozitara, v ktorej sa
nachadzaju finan¢né nastroje Klientoy,

(h) Retailovy klient bude informovany o Zasadach konfliktu zaujmov Spolocnosti,
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(i) Retailovy klient bude informovany o postupoch Spolo¢nosti ohl'adne vybavovania staznosti,

(i) Retailovy klient bude informovany o akychkolvek zavaznych prekdzkach suvisiacich so spravnym vykonanim jeho
pokynu/pokynov hned, ako sa o nich Spoloc¢nost dozvie,

(k) Retailovy klient ma narok na pripadné krytie z Kompenzaéného fondu pre investorov.

PRILOHA 1

Klientsky formular ziadosti o zmenu kategorizacie

Instant Trading EU Ltd

Formular ziadosti — Zmena kategorizacie klienta

1. Udaje o vasom uéte
1.1. Meno majitela uctu:
1.2. Cislo uétu:
1.3. Vyberte pozadovanu kategorizaciu
. Retailovy klient
. Profesionalny klient (*)
. Oprdvnena protistrana

1.4. Uvedte dévod svojej ziadosti:

*Pozndmka: Ak pozadujete zaradenie do kategérie ,profesiondlny klient”, mali by ste vyplnit aj ast 2.
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+ je medzi 200 000 EUR a 400 000 EUR;
. je medzi 400 000 EUR a 500 000 EUR; a
. presahuje 500 000 EUR.

c) Pracujem alebo som pracoval/-a:

. vo finanénom sektore kratsie ako jeden rok v povolani, ktoré si vyZzaduje znalost predpokladanych transakcii
alebo sluzieb;

. vo finanénom sektore dlhsie ako jeden rok v povolani, ktoré si vyZaduje znalost predpokladanych transakcii
alebo sluzieb;

. v sektore nehnutelnosti;
. Vv sprave podniku;

. Vstavebnictve;

. Vzdravotnictve;

. Vvinejoblasti.

*Poznamka: Klienti, ktori chct byt kategorizovani ako profesiondlni klienti, musia spifiat aspori dve z vyssie uvedenych
kritérii.

Vyhlasenie:

Tymto potvrdzujem, ze som si precital/-a Zasady kategorizacie klientov, porozumel/-a som im a chapem, ze s mojou
Ziadostou o zmenu kategorizacie sa spdjaju isté dosledky. Pri zmene kategorizacie z retailového na profesionalneho klienta
pridem napriklad o urcitd ochranu. Medzi ochranné opatrenia, o ktoré pridete, ked sa stanete profesionalnym klientom, okrem
iného patria:

. retailovy klient dostava viac informacii ohl'adom r6znych poplatkov spolo¢nosti;

. retailovy klient poskytuje viac informacii ohladom svojich vedomosti a skisenosti v oblasti investovania, aby
mohla spolo¢nost posudit, ¢i st poZadované investi¢né sluzby alebo produkty pre konkrétneho klienta vhodné;

. spolo¢nost musi prijat vSetky potrebné opatrenia, aby bol pokyn retailového klienta vykonany ako taky a aby sa
zabezpecili najlepsSie mozné vysledky;

. retailovy klient dostava okamzité a detailnejsie informacie o vykonanych pokynoch;

. retailovy klient dostane informacie o zavazkoch spoloc¢nosti vo vztahu k solventnosti depozitara, v ktorom su
drzané klientove finan¢né nastroje;

. retailovy klient dostava informacie o zasadach konfliktu zaujmov, ktoré spolo¢nost prijala;
. retailovy klient dostava informdcie o zasadach riesenia staznosti v rdmci spoloc¢nosti a

. retailovy klient ma nérok na kompenzacie z Kompenzaéného fondu pre investorov.
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Meno a priezvisko:

Podpis:

Datum:
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