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1. Uvod

Tieto Zasady pouzivania pakového efektu a marze (dalej len ,Zasady"”) st v stlade so Smernicou
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/65/EU z 15. méja 2014 o trhoch s finanénymi néstrojmi,
ktorou sa meni a doplfia smernica 2002/92/ES a smernica 2011/61/EU (dalej len ,MiFID 1I) a
so Zakonom ¢&. 87(1)/2017 o poskytovani investi¢nych sluzieb, vykone investi¢nych ¢innosti,
fungovani regulovanych trhov a dalsich suvisiacich zélezitostiach (dalej len ,Zakon"), ktorym sa
do cyperskej legislativy transponovala smernica MiFID Il. Okrem toho su tieto Zasady v sulade s
Obeznikom C271, ktory 4. juna 2018 vydala komisia CySEC v suvislosti s rozhodnutim
Eurépskeho organu pre cenné papiere a trhy (,ESMA") o interven¢nych opatreniach vo vztahu k
poskytovaniu binarnych opcii a CFD z 1. juna 2018 a s ucinnostou od 1. augusta 2018 pre CFD,
ako aj s rozhodnutim ESMA o obnoveni intervenénych opatreni vo vztahu k CFD a bindrnym
opcidm z 23. oktébra 2018 s U¢innostou od 1. novembra 2018. V tychto Zasadach vsetky vyssie
uvedené pravne predpisy, nariadenia a rozhodnutia sihrnne oznacujeme ako ,Predpisy”.

INSTANT TRADING EU LTD (dalej len ,Spolo¢nost”) je cyperska investicna spolo¢nost
regulovand a autorizovand Cyperskou komisiou pre cenné papiere a burzy (,CySEC") s
licencnym cCislom 266/15 a zapisana v Obchodnom registri v Nikézii pod registracnym Cislom
HE 266937.

Spolo¢nost je opravnena poskytovat investicné a doplnkové sluzby v suvislosti s konkrétnymi
financnymi nastrojmi uvedenymi v licencii CySEC a tieto Zasady stanovuju uroven pakového
efektu a marze, ako aj postupy, ktoré sa vztahuju na transakcie s produktmi s pakovym efektom
medzi Spoloc¢nostou a jej klientmi (d'alej len ,Klienti”, ,vy“).

Spoloc¢nost si vyhradzuje pravo tieto Zasady prilezitostne menit. Tieto Zasady schvaluje
vrcholovy manazment a spravna rada Spoloc¢nosti. Prehodnocuju sa najmenej raz ro¢ne a vzdy,
ked dbjde k podstatnej zmene v Cinnosti SpoloCnosti. Za aktualizovanie tychto Zasad je
zodpovedné oddelenie zabezpecujuce sulad s legislativou predtym, ako ich predlozi spravnej
rade na dalSie schvalenie.

2. Ramec

Tieto Zasady stanovuju, ako nastavujeme urovne pakového efektu a marze a postupy pri
obchodovani s rozdielovymi zmluvami (,CFD“) so Spolo¢nostou. U&elom tychto Zéasad je
vysvetlit klicové aspekty obchodovania s pakovym efektom a uviest, aké Grovne pakového
efektu spristupfiujeme v zavislosti od vaSich znalosti a skisenosti a regulacnych poziadaviek.
Zdasady tiez nacértavaju dopad pripadnych negativnych pohybov na trhu na vasu marzu a ucet.

Tieto Zasady sa vztahuju na vykonavanie pokynov Spolo¢nostou v mene retailovych klientov a
profesiondlnych klientov v sulade s Predpismi, ako je uvedené nizSie. Ak ste opravnenou
protistranou, ako je definovana v Predpisoch, tieto Zasady sa vas netykaju.
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3. Povinnosti Spolo¢nosti

Neoddelitelnou stcastou nasej firemnej kultury, firemného ducha a pristupu je spravodlivé
zaobchadzanie s Klientmi. Spolo¢nost je povinna pri zaobchadzani s Klientmi konat Cestne,
spravodlivo, profesiondlne a v ich najlepS§om zaujme. V suvislosti s pdkovym efektom a marzou
je Spolocnost povinna:

(a) nastavit uroven pakového efektu tak, aby odrazala vaSe znalosti a skusenosti s
obchodovanim s komplexnymi finanénymi nastrojmi, ako su CFD, kedze obchodovanie s
pakovym efektom a marzou je pri obchodovani s CFD kltucové;

(b) plnit si svoju povinnost zaobchdadzat s Klientmi spravodlivo a zdrzat sa vo vztahu k nim
agresivnych praktik ohladom pakového efektu;

(c) zohl'adnit politické, ekonomické a iné suvislosti tykajlce sa financ¢ného nastroja, ktory je
podkladovym aktivom pre CFD, vratane pripadnej historickej volatility, hibky trhovej
likvidity a obchodovanych objemov, trhovej hodnoty emitenta a krajiny emitenta
podkladového finanéného ndastroja, nasej schopnosti hedgovat trhové riziko a
vSeobecnej politickej a ekonomickej situacie. Pri urCovani drovne pakového efektu, ktory
ponukame pre triedy aktiv alebo finan¢né nastroje, upravujeme a vyvazujeme vysSie
uvedené premenng;

(d) vzhladom na to, Ze pakovy efekt, s ktorym Klient obchoduje, mu poskytuje Spoloénost,
brat do Gvahy nas vlastny manazment rizika a schopnost znasat rizika a zaviest zasady,
postupy a praktiky na riadenie nasho (predovsetkym) trhového rizika vyplyvajiceho z
toho, Ze nasi Klienti obchoduju s pakovym efektom a marzou;

(e) uplatnovat regulacéné poZziadavky a limity stanovené orgdnmi CySEC a/alebo ESMA.

4. Povinnosti Klientov

Spolo¢nost sa spolieha na vami poskytnuté informacie ohladom vasich vedomosti, skisenosti,
financnej situacie a investi¢nych cielov.

Beriete na vedomie, Ze pri stanovovani urovne pakového efektu vychddzame z vami
poskytnutych informécii a dokumentov a potvrdzujete pravdivost, spravnost a Uplnost tychto
informacii.

Beriete na vedomie, Ze vychadzame z tychto informdcii a Ze ste zodpovedni za vSetky Skody
alebo straty, ktoré mozu vzniknut v désledku nepresnosti.

Je vasou povinnostou pochopit, ako sa vypocitava pozadovana marza.

Spolocnost si vyhradzuje pravo poziadat vas, aby ste poskytli relevantné dokumenty a/alebo
preukdzali, Ze zmeny vo vasom investorskom profile su zjavné. Vy ste zodpovedni za
poskytnutie vSetkych dokumentov, ktoré bude Spoloénost pozadovat, aby mohla urcit, ¢i sa
moze zmenit vasa klasifikacia vhodnosti a ¢i sa moze revidovat Groven vasho pakového efektu.
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5. Vymedzenie pojmov a priklady

Co je obchodovanie s pakovym efektom?

Obchodovanie s prostriedkami znasobenymi pakovym efektom znamend, Zze mozete
obchodovat Ciastky vyrazne vyssie ako investované prostriedky. Tie slizia len na vytvorenie
marze. Vysoky pakovy efekt moze vyrazne zvysit potencidlny vynos, ale aj potencidlne straty.

Pakovy efekt sa udava ako pomer, napriklad 1 : 10, 1 : 20, 1 : 30. To znamena, ze vy ako nas
Klient mozete obchodovat so sumami, ktoré si mnohondsobne vyssie, ako by ste mohli
investovat do konkrétneho CFD bez poskytnutej marze. Niekedy sa pakovy efekt vyjadruje v
percentach a oznacuje sa ako pozadovana marza. Napriklad pakovy efekt 1 : 20 zodpoveda
pozadovanej marzi 5 %.

Priklad: Ak je pakovy efekt 1 : 30 a vy ako nds Klient mate na svojom ucte 1 000 USD, znamena
to, Ze mozete otvorit obchody v hodnote 30 000 USD.

Co je spread?
Spread je rozdiel medzi cenou Bid (predajnou cenou) a cenou Ask (ndkupnou cenou) CFD
kontraktu.

Priklad: Ak je cena Bid pre par EUR/USD na urovni 1,2910 a cena Ask na urovni 1,2913, spread je
3 pipy.

Co je pociatoéna/pozadovana marza?

Pociatocna marza, ktora sa tiez nazyva pozadovana pociato¢na marza, je percentualna hodnota
ceny finanéného néstroja, ktord musite ako Klient zaplatit vlastnymi peniazmi. Tato pozadovana
marza je v podstate suma zabezpeky potrebnej na otvorenie U¢tu s marzou. Pozadovana marza
alebo poziadavka na marzu je suma, ktord potrebujete na otvorenie a udrzanie pozicie, nad
rdmec pociatocnej straty, ktora vznikne po odpocitani spreadu. Pozadovana marza sa vypocita
podla tohto vzorca: (suma x cena nastroja) / paka + (suma x spread).

Priklad: Ak mate v umysle kapit CFD na 10 barelov ropy za cenu 51,30 USD za barel, pricom
pakovy efekt pre CFD na ropu je 1 : 10 a spread pre CFD na ropu je 0,03 USD, vasa pozadovana
marza sa vypocita takto: (10 x 51,30) / 10 + (10 x 0,03) = 51,60 USD.

Co je to vlastny kapital alebo kredit?

Vlastny kapital alebo kredit mozno stru¢ne definovat ako hodnotu vasho portfélia v nasej
Spolocnosti. Presnejsie povedané, je to hodnota vasich prostriedkov v Spolo¢nosti (ktora v
kazdom okamihu zahffa realizované zisky a straty) plus nerealizovany zisk a strata z vasich
CFD kontraktov na zaklade ich aktualnej trhovej ceny.

Co je to volna marza?

Volnd marza je slcet vasich finanénych prostriedkov, ktoré mozete pouzit ako pociatoénu
marzu pre nové pozicie. Vypocita sa odpocitanim marze pouzitej pre vasSe aktudlne otvorené
pozicie z vasho kapitalu.
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Co je pouzita marza?

Pouzita marza oznacuje suhrn prostriedkov, ktoré sa pouzivaju ako marza pre vase aktualne
otvorené pozicie. Vypocita sa spocitanim pociato¢nych marzi vSetkych vasSich otvorenych
pozicii.

Priklad:

Otvorite poziciu v hodnote 10 000 EUR/USD pri cene 1,1175. Predpokladajme, ze pociatocna
pozadovand marza je 5 % (t.j. pakovy efekt 1: 20). Marza pre tito poziciu sa vypocita takto: (10
000 x 1,1175) / 20 + 10 000 x 0,0002 = 578,75 USD.

Okrem toho otvorite poziciu v objeme 100 jednotiek CFD na Apple pri cene 107,70.
Predpokladajme, Ze pociatocna pozadovana marza je 5 % (t.j. pakovy efekt 1 : 20). Pociatocna
marza pouzitd pre tdto poziciu sa vypocita takto: (100 x 107,7) / 20 + 100 x 0,07 = 545,50 USD.

Preto je celkova pouzita marza, ktoru vidite vo svojom Ucte v nasej Spolo¢nosti, 578,75 USD +
545,50 USD = 1124,25 USD.

Co je to Groven marze?
Uroven marze udava, ako blizko je vas ucet k margin call. Vypocita sa ako vlastny kapital /
pociato¢na marza a zvyCajne sa uvadza v percentach.

Priklad:

Vas vlastny kapital je: 10 000 USD

Chcete otvorit nakupnu poziciu v objeme 10 000 USD/CHF.

Pozadovana marza:

Ak je pre par USD/CHF pozadovana marza 5 %, ¢o sa rovna 500 USD, droven marze v
percentach vypocitame takto: (10 000 USD / 500 USD) x 100 % = 2 000 %.

Ak uroven marze klesne, vdSmu uctu v zvysenej miere hrozi riziko zatvdrania pozicii. Tato
situdcia sa nazyva close out (stop out) a vysvetlime ju nizSie. Odpori¢ame vam, aby ste tuto
Uroven marze neustale sledovali. Hoci Spolo¢nost vam méze prileZitostne posielat oznamenia o
tom, ze uroven vaSej marze dosahuje urcCité hrani¢né hodnoty, pripominame vdm, Zze podla
zmluvy o investiénych sluzbach pre retailovych klientov medzi vami a Spolo¢nostou je vasou
povinnostou nepretrzite sledovat Uroven marze a podniknut prislusné kroky.

Medzi opatrenia, ktorymi mozete obnovit Grovne marze, patria:

zatvorenie alebo hedgovanie niektorych vasich otvorenych pozicii;
vlozenie dalsich prostriedkov, ktoré vam pomézu navysit vas kapital.

Upozorfiujeme, ze si vyhradzujeme pravo na zaklade vlastného uvazenia a bez
predchddzajiceho oznamenia zmenit Uroven pozadovanej marze v zavislosti od skutocnej
alebo (podla ndsho nazoru) ocakavanej volatility trhu alebo nasho nadzoru na celkovu situdciu na
trhu.
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Co je to margin call a stop out?

Hoci kazdy Klient je plne zodpovedny za sledovanie stavu svojho obchodného Gétu, Spolo¢nost
posiela vyzvy margin call, aby zarucila, Ze vaSe maximalne mozné riziko nebude vyssie ako
kapital na vasom ucte.

Hned, ako kapital na vaSom ucte klesne pod 100 % marze potrebnej na udrzanie vasich
otvorenych pozicii, pokisime sa vam dorucit vyzvu na dodatocné vyrovnanie (margin call) s
varovanim, ze vas kapital nepostacuje na zaistenie otvorenych pozicii.

Ak patrite medzi Klientov, ktori s zvyknuti na telefonické obchodovanie, a Spolo¢nost dospela k
ndzoru, Ze nie je mozné udrzat vase otvorené pozicie, mézu vam nasi zdstupcovia dorucit vyzvu
margin call telefonicky. Poradia vam, aby ste na ucet vlozili dostato¢nd sumu na udrzanie
svojich otvorenych pozicii.

Uroven stop out je takd uroven vlastného kapitalu, pri ktorej sa vase otvorené pozicie
automaticky zavru. V pripade obchodnych uctov retailovych klientov Groven stop out zodpoveda
50 % marze potrebnej na udrzanie vasich otvorenych pozicii.

Priklad:

Uroven margin call je stanovena na 100 % a Groven stop out na 50 %. Méate otvorenu poziciu na
EUR/USD s pouzitou marzou 500 USD. Vas zostatok je 10 000 USD a vlastny kapital 900 USD.
To znamend, Ze mate k dispozicii udrziavaciu marzu 180 % (vlastny kapital 900 USD vydeleny
pouzitou marzou 500 USD). Ak zostatok klesne na 9 600 USD, znamena to, Ze vas kapital klesne
na 500 USD. VasSa udrziavacia marza bude preto 500 / 500 = 100 %. V tejto situacii vam
doru¢ime vyzvu margin call, ako je uvedené vysSie. Ak vas zostatok klesne na 9350 USD, vas
kapital sa znizi na 250 USD. To znamen3, ze déjde ku close out, Cize uzavretiu vasej pozicie.

Na zéklade intervenénych opatreni pre CFD organu ESMA z 1. juna 2018 s platnostou od 1.
augusta 2018 Spolocnost stanovila uroven close out na 50 % minimalnej pozadovanej marze.

Upozorfiujeme, ze si vyhradzujeme pravo na zaklade vlastného uvazenia a bez
predchadzajiceho oznamenia zmenit Uroven pozadovanej marze v zavislosti od skutoCnej
alebo (podla nasho nazoru) ocakavanej volatility trhu alebo ndsho nézoru na celkovu situéciu na
trhu.

6. Zohladnené faktory

Spoloénost pri ur€ovani maximalneho povoleného pakového efektu zohl'adnuje tieto faktory:

a) znalosti Klienta a obchodné skisenosti: pomocou otazok v Ziadosti o otvorenie Uétu uréime
jeho financné zazemie, finanénu gramotnost, obchodné skisenosti a $tyl obchodovania;

b) pristup k riziku a riadenie rizika Spolo¢nosti;

c) kapitdl a financnd sila Spolo¢nosti vypocitand a monitorovand na zdaklade kapitélovej
primeranosti Spolo¢nosti;

d) trieda aktiv: v zavislosti od Specifik jednotlivych nastrojov méze byt pakovy efekt na CFD az
vo vyske 1 : 30.
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7. Povoleny pakovy efekt

Obmedzenie pakového efektu
VysSka dostupného pakového efektu zdavisi okrem iného od vysledkov posudenia vhodnosti
Klienta.

Pre jednotlivé aktiva Spolocnost pontka rézne kategorie poZzadovanej marze, aby mohol Klient
efektivnejsie riadit expoziciu G&tu na volatilnych trhoch. Ugelom je chranit G&ty Klientov tak, ze
pre menej volatilné nastroje sa vyzaduju nizSie marze a pre vysoko volatilné nastroje sa
vyzaduju vySsie marze. Tato myslienka je zndzornena nizsie.

CFD kontrakty sa vztahuju na triedy podkladovych aktiv a finanéné nastroje. V tejto tabulke
uvadzame jednotlivé triedy spolu s najvy§Sou moznou pakou, ktoru spristupnujeme
prostrednictvom nasich obchodnych platforiem:

Marza pozadovana pri otvarani transakcii na tychto financnych nastrojoch
(udavané v % nominalnej hodnoty otvorenych pozicii)
FX (hlavné FX (ostatné pary) Zlato Iné kovy Akcie
pary) Indexy (hlavné) Indexy (ostatné)
Retailovi investori 3,33% 5,00 % 5,00 % 10,00 % 20,00 %
Maximalny pakovy efekt pri otvarani transakcii na tychto financnych nastrojoch
(uddva sa maximalny pakovy efekt poskytovany v danej kategorii)
FX (hlavné | FX (ostatné pary) Zlato iné kovy Akcie
pary) Indexy (hlavné) Indexy (ostatné)
Retailovi investori 30 :1 20:1 20:1 10:1 5:1

FX (hlavné pary): lubovolnd kombindacia dvoch (2) z nasledujicich menovych parov: USD, EUR,

JPY, GBP, CAD a CHF;

FX (ostatné pary): vsetky ostatné menové pary;

Indexy (hlavné): kombinacia meny a jedného z tychto aktiv: FTSE 100, CAC 40, DAX 30, DJIA,

S&P 500, NASDAQ, NASDAQ 100, NIKKEI 225, ASX 200, EURO STOXX 50;

Zlato: kombindcia meny a jedného z tychto aktiv: XAU, Gold;

Ostatné kovy: kombinacia meny a jedného z tychto aktiv: XPT, XAG;
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Indexy (ostatné): vsSetky ostatné indexy.

Poznamky:

a. Pakovy efekt Spolo¢nost urcuje podla vlastného uvazenia na zéklade druhu aktiva alebo na
akomkolvek inom zaklade alebo pre jednotlivé finanéné nastroje. V zavislosti od situacie na trhu
sa mo6ze menit, a to aj bez predchadzajuceho upozornenia. Aktuadlne dostupné paky vzdy
najdete na oficidlnej webovej stranke Spolocnosti.

b. Ci pontikneme Klientovi maximéalny pakovy efekt 1 : 30 alebo 1 : 20, zavisi od jeho skdsenosti
s obchodovanim s CFD a triedy podkladového aktiva. Vyska dostupného pakového efektu zavisi
od vysledkov vasho testu primeranosti.

c. Pre retailovych klientov ESMA povoluje maximalnu prednastavenu pdku 1 : 30 pre hlavné
menové pary a 1 : 20 pre ostatné menové pary. Vyhradzujeme si pravo znizit pakovy efekt pre
CFD vo finan¢nych nastrojoch v pripade, Ze sa na ne vztahuju skutocné alebo ocakavané
korporatne udalosti, a to aj bez upozornenia, ako reakciu na pravdepodobnu volatilitu trhu a
financného nastroja. Ak to bude mozné, upozornime vds na takuto zmenu az 8 pracovnych dni
vopred, aby ste mohli podniknut kroky, ktoré povazujete za vhodné.

Upozoriiujeme, Ze v niektorych krajinach sa uplatfuju limity na pakovy efekt bez ohladu na to, Ci
ma retailovy klient viac alebo menej skisenosti. Ked retailovi investori s bydliskom v Spanielsku
obchoduju s pakovym efektom vacsim ako 1 : 10, Spolo¢nost je povinna v sulade s obeznikom
C210 organu CySEC investorov vyslovne upozornit na riziko a zlozitost takychto produktov.

* Pre profesionalnych klientov je maximalny pakovy efekt 1 : 500.

Viac informacii o kategorizacii klientov ndjdete tu:
https://www.instaforex.eu/sk/legal_documentation.

8. Zasady stop out

Upozornujeme vas, Ze ako Klient ste zodpovedny/4 za sledovanie Urovne marze svojich pozicii v
realnom Case prostrednictvom svojej obchodnej platformy.

Aby ste si udrzali otvorenu poziciu, musi byt marza na drovni minimalne 50 %. Vyhradzujeme si
pravo zmenit tdto Uroven minimalnej marze podla vlastného uvazenia v reakcii na ocakavanu
zmenu situdcie na trhu.

Ak by vas kapital klesol pod minimalnu uroven marze 50 %, vyhradzujeme si pravo ukoncit
vSetky alebo c¢ast vasich otvorenych obchodov a zatvorit akékolvek otvorené pozicie podla
nasho uvazenia, az pokym kapital na vasom Ucte nestupne nad uroven 50 % marze. Obchody
zatvarame od pozicie s najvyssou stratou alebo s poslednym zadanym pokynom.

instaforex.eu je obchodné meno a webové stranka prevadzkovana spolo¢nostou
INSTANT TRADING EU LTD (reg.c.: HE 266937), cyperska investi¢na spolo¢nost regulovana
Cyperskou komisiou pre cenné papiere a burzy (licencia 266/15)
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Upozorfiujeme, ze neposkytujeme poradenstvo ohladom vasich obchodnych rozhodnuti a
krokov, a to ani v suvislosti s opatreniami na splnenie poziadaviek na uroven marze, ktoré
uvadzame vyssie.

9. Ochrana pred zapornym zostatkom

Vsetkym nasim Klientom a pre kazdy obchodny Ucet zvlast ponukame ochranu pred zapornym
zostatkom. To znamena3, ze nikdy nepridete o vacsiu sumu, ako ste u nas investovali.

Mechanizmy stop out (opisany v oddiele 5) a margin call (opisany v oddiele 8) su automatické
mechanizmy, ktoré Spolo¢nost vyuZiva na zabezpecenie ochrany pred zapornym zostatkom. V
nepravdepodobnom pripade, Ze by mechanizmy zlyhali, Spolo¢nost Klientovi vyplati sumu jeho
zaporného zostatku.

10. Konflikt zaujmov

Spolocnost je povinna vytvorit, implementovat a udrziavat v platnosti zasady konfliktu zaujmov,
v ktorych budu uvedené postupy, ktoré Spoloc¢nost prijala na identifikaciu, zodpovedné riadenie,
kontrolu a v pripade potreby zverejnovanie konfliktov zaujmov vznikajucich v suvislosti s jej
obchodnou ¢innostou. Viac informacii najdete v Zasadach konfliktu zaujmov.

11. Ponukanie CFD kontraktov v niektorych statoch
V niektorych krajindch nie je podla platnej legislativy mozné predavat CFD. Tieto Zasady sa
nevztahuju na Ziadnu legislativu alebo krajinu, ktord patri medzi zakazané krajiny, ako ich
Spolo¢nost definovala v zmluve o investiénych sluzbach. U&elom tychto Z&sad nie je ponukat
kupu alebo predaj, ani pozyvat, ani vyzyvat na kipu alebo predaj CFD.

12. Pravne zavazna jazykova verzia

Upozorfiujeme, ze ak vam bol tento dokument poskytnuty v inom ako anglickom jazyku, tato
verzia sluzi len na informacéné Ucely. Pravne zavazna je vzdy anglicka verzia tychto Zasad.
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