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1. Uvod

Tieto zdsady (dalej len ,Zasady ochrany osobnych udajov”, ,Zasady”, ,0zndmenie") su urcené vam,
si¢asnému alebo potencidlnemu klientovi (dalej len ,Klient”, ,Vy*, ,Vas") spoloénosti INSTANT
TRADING EU Ltd (dalej len ,Spolo¢nost”, ,Nas“, ,Nase”, ,My“). S osobnymi udajmi zamestnancoy,
obchodnych partnerov, poskytovatelov sluzieb alebo akejkolvek inej tretej strany, ktora ma obchodny
vztah so Spolo¢nostou, sa zaobchadza v stlade so zmluvnou dohodou uzavretou medzi Spolo¢nostou
a touto stranou.

Vase sukromie je pre nas velmi dolezité. Zavazujeme sa chranit a reSpektovat vase osobné udaje. Tieto
Zasady ochrany osobnych udajov uvadzaju, aké typy osobnych udajov o vas zhromazdujeme, ked sa
rozhodnete vyuzivat nase sluzby, ako ich spractivame, kedy a s kym ich zdielame a ako ich uchovavame
a ochranujeme. Uvadzame v nich aj podrobnosti o vasSich pravach v suvislosti so spracivanim vasich
osobnych Udajov a tiez, ako si ich mbzete uplatnit. Dokladne si tieto Zasady precitajte a ubezpecte sa,
Ze ste im porozumeli.

Tieto Zasady ochrany osobnych Udajov poskytuju prehlad o tom, ako Spolo¢nost spracovéva vase
osobné Udaje a obsahuju informacie, ktoré vam Spolo¢nost musi poskytnut pre Ucely nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 zo diia 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb v
suvislosti so spracuvanim osobnych udajov a ich volnym pohybom a o zruseni smernice 95/46/EC
(vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) (dalej len ,GDPR") platnej od 25. méja 2018.

Pouzitim akéhokolvek z komunikaénych kanalov s cielom kontaktovat nds a/alebo pozZiadanim o
vytvorenie uctu v nasej Spoloc¢nosti suhlasite s podmienkami uvedenymi v tychto Zasadach vratane
akychkolvek zmien, ktoré urCuju ako zbierame, ukladame, pouzivame, zdielame a akokolvek inak
spractivame vase osobné udaje a prava pocas trvania nasho obchodného vztahu a po jeho skonéeni.

Informacie uvedené v tejto zmluve nahradzaju vsetky informacie tykajluce sa spracovavania osobnych
udajov, ktoré su uvedené v ktorejkolvek existujucej klientskej zmluve a suvisiacich formularoch a
obsahuju informdcie uvedené v tychto Zasadach ochrany osobnych udajov.

Tieto Zasady moézu byt priebezne upravené alebo aktualizované. Aktudlna verzia tychto Zasad bude
dostupna na webovej stranke Spoloc¢nosti.

Ak ste fyzicka osoba, Spoloc¢nost je podla prislusnych ¢lankov GDPR spravcom vasich osobnych tdajov
v sUvislosti s ¢innostami spracovania, ktorym vase osobné Udaje podliehajy, ako je uvedené nizsie.

Na Ucely tychto zasad:

a. osobné udaje su vsSetky informacie, ktoré sa tykaju identifikovanej alebo indentifikovatelnej
fyzickej osoby (subjekt udajov); identifikovatelna fyzicka osoba je fyzicka osoba, ktord je mozné
priamo alebo nepriamo identifikovat hlavne na zaklade indentifikatorov ako s meno, éislo,
Udaje o polohe, sietovy identifikator alebo na zaklade jedného alebo viacerych faktorov
Specifickych pre fyzicky, fyziologicku, geneticku, mentalnu, ekonomicku, kultdrnu alebo socidlnu
identitu tejto fyzickej osoby;
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b. spracovanim sa rozumie akakolvek operacia alebo subor operacii, ktora sa vykonava s
osobnymi udajmi alebo subormi osobnych udajov pomocou, ¢i bez pomoci automatizovanych
postupov, ako je zbieranie, nahravanie, usporiadanie, Strukturovanie, ulozenie, prispdsobenie
alebo pozmenenie, vyhladanie, nahliadnutie, pouzitie, spristupnenie prenosom, Sirenie alebo
akékolvek iné spristupnenie, zoradenie, ¢i skombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo
odstranenie;

c. spravcom sa rozumie fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentdra alebo iny
subjekt, ktory sam alebo spolocne s inymi urCuje uUcely a prostriedky spracovania osobnych
Gdajov; ak su Ucely a prostriedky tohto spracovania uréené pravom Unie alebo &lenského $tétu,
spravca alebo konkrétne kritéria pre jeho menovanie mézu byt stanovené pravom Unie alebo
Clenského Statu;

d. spravcom sa rozumie fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentura alebo iny
subjekt, ktory spracovava osobné udaje v mene spravcu.

2. Kto sme?

Instant Trading EU Ltd je cyperska investicna spolo¢nost regulovana Cyperskou komisiou pre cenné
papiere a burzy (‘CySEC’) pod licen¢nym ¢&islom 266/15 a zapisana v obchodnom registri v Nikdzii pod
¢islom HE 266937.

Kontaktné udaje spolo¢nosti:

Adresa: Spetson 23A, Komplex Léda, Blok B, Kanceldria B203, Mesa Geitonia, Limassol 4000,
Cyprus
Phone(s): +357 25654112

E-mail: support@instaforex.eu

Spolo&nost ma zriadené pobocky v Ceskej republike, Pol'sku a na Slovensku.

3. Nas zavazok

Sme si vedomi dblezitosti zachovania dévernosti a sukromia vasich osobnych udajov. Ak nam zverite
vase informacie, mbzete sa spolahnut na nas zavazok uchovavat tieto informacie v sukromi. Pre
zachovanie dévernosti, bezpeCnosti a integrity vasich osobnych udajov sme vykonali nalezité kroky.

4. Aké udaje zbierame

V ramci procesov tykajucich sa otvorenia osobného uc¢tu a dalSich suvisiacich povinnosti musi
Spolo¢nost dodrziavat platny legislativny ramec Cyperskej komisie pre cenné papiere a burzy (,CySEC")
a organov dohladu jej pobociek. Konkrétne je Spolo¢nost povinna dodrziavat svoje zakonné povinnosti
vyplyvajuce zo zakona proti legalizacii vynosov z trestnej ¢innosti (zakon 13(1)/2018) v zneni neskorych
predpisov a smernice proti legalizacii vynosov z trestnej ¢innosti (smernica DI144-2007-08 z roku 2012)
za Ucelom stanovenia ekonomického profilu klienta a prevencie prania $pinavych penazi, a dodrzovat
prisludné povinnosti uchovéavania zdznamov podla nariadenia v prenesenej pravomoci Eurépskej Unie
(EU) 2017/565 (dalej len ,nariadenie v prenesenej pravomoci‘) a zékona 87(1)/2017 za ucelom
stanovenia vhodnosti a primeranosti kazdého Klienta na zaklade sluzieb ponukanych kazdou cyperskou
investicnou spolo¢nostou (,CIF) a zdznamov telefénnych hovorov, transakcii s klientmi, zdkona o
dodrziavani danovych predpisov (,Foreign Account Tax Compliance Act“, ,FATCA") a spolo¢ného
Standardu oznamovania (,CRS").
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Na zaklade vyssie uvedeného je Spolo¢nost povinna pozadovat, zhromazdovat a uchovavat po dobu
najmenej pat (5) rokov nasledujuce Udaje:

meno a priezvisko;
datum narodenia;
miesto narodenia;
narodnost;
kopiu pasu a/alebo dokladu totoznosti;
Ucet za sluzby (vratane celej adresy Klienta);
danové identifikacné éislo;
danovy domicil;
telefonne Cislo;
e-mail;
nazov/meno zamestnavatelg;
zamestnanie;
. odbor zamestnania;
hruby ro¢ny prijem;
Cisty prijem;
oCakavany obrat;
informacie o bankovom ucte.

LT O3 T AT TIQ@QTO0Q00®

Uvedené informdacie mozeme zhromazdovat priamo od vdas (v rdmci procesu otvorenia G¢tu) a/alebo od
inych os6b napriklad od Uverovych registrov, agentur pre prevenciu podvodov, bank, inych finanénych
institdcii, tretich stran poskytujucich sluzby overovania a spravcov verejnych registrov.

Tiez mbézeme zhromazdovat vase osobné udaje o spOsobe, akym pouzivate nase webové stranky,
frekvenciu a dlzku vasSich ndvstev a obchodné aktivity (podrobnosti v dokumente ,Zasady pouzivania
suborov cookies").

Vedieme tiez zaznamy o vasom obchodnom spravani vratane zaznamov obsahujucich:

a. produkty, s ktorymi obchodujete, a ich vykonnost;

b. minulé Udaje o obchodoch a investiciach, ktoré ste zrealizovali, vratane vysky investovanej
sumy;

c. minulé udaje tykajuce sa vasich platobnych ¢innosti a vyberov z uctu.

Okrem vyssie uvedeného si Spolocnost moze od vas (stcasnych alebo potencidlnych klientov) vyziadat
doplnujuce informacie s cielom zlepsit sluzby, ktoré vam poskytujeme, alebo nase ¢innosti (v pripade,
Ze ste nasim poskytovatelom obchodnych udajov) v rdmci prislusnej dohody alebo dodrzat sulad s
platnymi predpismi.

Zaznamenavame akukolvek elektronicku, telefonickl, osobnu alebo ind komunikaciu, ktord s vami
vedieme v suvislosti s poskytovanymi sluzbami a nasim obchodnym vztahom. Uvedené zdznamy su
vyluénym vlastnictvom Spolocnosti a budlu predstavovat dokaz o komunikacii medzi vami a
Spoloc¢nostou.

5. Pouzitie zozbieranych informacii

Vase osobné udaje budeme pouzivat, uchovavat, spractivat a zaobchadzat s nimi v sulade so
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vSeobecnym nariadenim na ochranu osobnych tdajov ktorym sa ustanovuje ochrana fyzickych oséb pri
spracuvani a volnom pohybe osobnych udajov v zneni neskorsich zmien a doplneni.

Vase osobné udaje, ktoré nie su verejne dostupnymi informaciami a/alebo ktoré uz Spoloc¢nost vlastni
bez toho, aby dodrziavala ustanovenia vSeobecného nariadenia o ochrane udajov, sa budu
zhromazdovat a spracuvat vyslovne a konkrétne len na tGcely, na ktoré boli zhromazdené (,obmedzenie
Ucelu a minimalizacia”“), pricom Spolo¢nost musi vyzadovat len informacie, ktoré st nevyhnutné na
ucely, na ktoré boli zhromazdené.

Vase osobné Udaje modzeme poskytnut strandm mimo Eurdpskeho hospodarskeho priestoru. Ak
uskutocnime takyto prenos, zabezpecime, aby bol v sulade so zakonom a aby boli zavedené vhodné
bezpecnostné opatrenia na ochranu vasich osobnych udajov podla platnych predpisov. Spolo¢nost sa
dalej v tejto veci riadi pokynmi Eurépskej komisie a zabezpeci, aby tretia krajina, do ktorej mézu byt
vase Udaje odovzdané, bola Eurépskou komisiou uznana ako primerana z hladiska zabezpecenia
bezpecnostnych opatreni na ochranu vasich osobnych udajov.

6. Kontaktovanie

Za ucelom poskytovania nasSich sluzieb alebo plnenia podmienok nasej dohody s vami mézeme v
pripade potreby nadviazat priamy kontakt a to telefonicky, faxom, e-mailom alebo postou.

Na zdklade vasho suhlasu vas Spolocnost moze v pripade potreby kontaktovat na marketingové ucely
telefonicky, faxom, e-mailom alebo postou, aby vas informovala o produktoch alebo sluzbach, ktoré by
vas mohli zaujimat, alebo uskutocnila prieskum trhu.

7. Zverejinovanie informacii

V rdmci nasej spoluprace mézeme zverejnit vase osobné Udaje za G¢elom poskytovania nasich sluzieb
alebo plnenia nasich zakonnych povinnosti. V tejto suvislosti budu vase osobné udaje zverejnené v
nasledujucich situaciach:

a. akto vyzaduje zakon alebo prislusny sud;

b. ak to vyzaduje CySEC alebo akykolvek iny regulacny organ, ktory ma kontrolu alebo pravomoc
nad Spolo¢nostou, Klientom alebo ich obchodnymi partnermi, alebo na Uzemi, kde ma
Spoloc¢nost Klientov;

c. ak si to vyzaduju prislusné organy zaoberajuce sa vySetrovanim alebo prevenciou podvodoyv,
prania Spinavych penazi alebo inej nezakonnej ¢innosti;

d. vrozsahu, ktory je primerany na vykonanie prikazov a na Ucely suvisiace s poskytovanim sluzieb;

e. uverovym registrom a agenturam pre prevenciu podvodoy, tretim stranam poskytujucim sluzby
overovania, bankam a inym finan¢nym institdciam na ucely hodnotenia solventnosti, prevenciu
podvodov, boja proti praniu $pinavych pefazi, identifikacie alebo kontroly klient v rémci hibkovej
previerky. Na tieto Ucely mozu porovnat tdaje, ktoré im Klient poskytol s Udajmi v akejkolvek
databaze (verejnej alebo neverejnej), ku ktorej maju pristup. V buduicnosti tiez mézu pouzit
osobné udaje Klienta s cieflom pomoct inym spolocnostiam identifikovat Klienta. Spolo¢nost
uchovava o takom hl'adani zdznam;

f. odbornym poradcom Spolo¢nosti za predpokladu, ze je v kazdom pripade informovany o
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doévernej povahe tychto informacii a zaviaze sa k povinnosti zachovania mli¢anlivosti;

g. inym poskytovatelom sluzieb, ktori vytvaraju, uchovavaju alebo spracuvaju databazy
(elektronické alebo iné), ponukaju sluzby vedenia zdznamov, prenosu e-mailov, zasielania sprav
alebo podobné sluzby, ktorych ciefom je pomoct Spolo¢nosti zhromazdovat, ukladat,
spracovavat a pouzivat informacie o Klientoch, kontaktovat Klienta alebo zlepsit poskytovanie
sluzieb podla tejto Dohody;

h. obchodnému registru alebo podobnému subjektu podla nariadenia Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) €. 648/2012 zo dha 4. jula 2012 o mimoburzovych derivatoch, centralnych
protistranach (CCP) a registroch obchodnych tdajov (TR) (EMIR);

i. inym poskytovatelom sluzieb na S$tatistické Ucely s cielom zlepsSit marketingové aktivity
spoloc¢nosti — v takom pripade budu udaje poskytnuté v agregovanej podobe;

j. call centram pre prieskum trhu, ktoré vykonavaju telefonické alebo e-mailové prieskumy s
cielom zlepsit sluzby Spolo¢nosti — v takom pripade budu poskytnuté len kontaktné udaje;

k. v situaciach, kedy Spolocnost musi obhajovat alebo uplatiovat svoje zakonné préva pred
akymkolvek sudom, tribunalom, rozhodcom, ombudsmanom alebo statnym organom;

|. na ziadost Klienta alebo so suhlasom Klienta;

m. partnerovi Spolo¢nosti alebo akejkolvek inej spolo¢nosti v ramci skupiny, do ktorej patri
Spolocnost;

n. nastupcom, postupnikom, nadobudatelom alebo kupujicim, a to po pisomnom oznameni
Klientovi pat (5) pracovnych dni vopred.

Od organizacii, ktoré spracuvaju alebo ziskavaji osobné Udaje, ale nie st sucastou Spoloc¢nosti,
vyzadujeme, aby uznali dévernost tychto informaécii, zaviazali sa reSpektovat pravo kazdého jednotlivca
na sukromie a dodrziavali vSetky prislusné zakony o ochrane udajov a tieto Zasady ochrany osobnych
udajov.

8. Pravny zaklad pre spracovanie tdajov a vas suhlas

Vase osobné udaje budeme spracuvat spésobom a v rozsahu, ktory je nevyhnutny na plnenie zmluvy, v
ramci ktorej ste jedna zo stran, alebo s cielom vykonat kroky na zaklade vasej Ziadosti este pred
uzatvorenim zmluvy. Ked' sa chcete stat nasim klientom, méate zakonnud a zmluvnu povinnost poskytnut
aktualne a presné osobné udaje potrebné na uzavretie zmluvy. V pripade, Ze nam ich neposkytnete,
nebudeme s vami moct zacat obchodny vztah alebo v iom pokracovat.

Niektoré vase osobné (daje m6Zzeme spracuvat aj na pravnom zéaklade vasho slobodne udeleného
suhlasu.

Kedy a ako ziskavame vas suhlas?
Vase osobné uUdaje modzeme spraclvat na zéklade jedného alebo viacerych pravnych zakladov
spracuvania (,pravny zaklad”) v zavislosti od konkrétneho Gcéelu, na ktory vase Udaje pouzivame.

Medzi pravne zaklady patri:
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e plnenie nasich zmluvnych povinnosti voci vam,
e dodrziavanie zakonnych a regulacnych poziadaviek,
e uplathovanie nasich opravnenych zaujmov.

V pripade, ked na pouzitie vasich osobnych Udajov budeme vyzadovat vas suhlas, vam v priebehu
procesu otvorenia uctu poskytneme prehlasenie o suhlase, ktoré je tiez dostupné na webovej stranke
(webovych strankach) Spoloc¢nosti. Poskytnuty suhlas budeme povazovat za pravny zdaklad pre
spracovanie vasich osobnych udajov.

Suhlas na pouzitie vasich osobnych Udajov musi byt slobodny, konkrétny a musi obsahovat vsetky
informacie, ktoré vam ako fyzickej osobe umoznia urobit jasné a jednoznacné rozhodnutie formou
vyhlasenia alebo potvrdzujuceho ukonu, ktorym vyjadrite suhlas so spractvanim.

V4s suhlas musi byt oddeleny od zmluvnych podmienok, pretoze v opaénom pripade by to znamenalo,
Ze ste ho neposkytli slobodne. Za uréitych okolnosti vS§ak méze spoloc¢nost spractvat vase Udaje bez
ziskania vasho suhlasu. Su to, okrem iného, tieto okolnosti:

a. spracovanie je nevyhnutné pre splnenie pravnej povinnosti, ktora sa vztahuje na Spoloc¢nost;

b. spracovanie je nevyhnutné pre ochranu vasich Zivotne délezitych zaujmov alebo zaujmov inej
fyzickej osoby;

c. spracovanie je nevyhnutné pre splnenie ulohy vykonavanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci, ktorou je Spolo¢nost povereng;

d. spracovanie je nevyhnutné pre Ucely opravnenych zaujmov Spolocnosti Ci tretej strany, okrem
pripadov, kedy pred tymito zaujmami maju prednost vase zaujmy alebo zdakladné prava a
slobody vyZzadujuce ochranu osobnych udajov.

Mate pravo svoj suhlas kedykolvek odvolat telefonicky alebo e-mailom na dpo@instaforex.eu.
Odvolanie suhlasu nema vplyv na zdkonnost spracovania tGdajov, ku ktorému doslo pred odvolanim
suhlasu.

Je poskytnutie vasich osobnych udajov povinné?
Poskytnutie osobnych udajov je povinné okrem iného v nasledujucich situaciach:

a. nauzavretie a plnenie zmluvy o sprostredkovani sluzieb;
b. je to nevyhnutné na plnenie zmluvy o poskytovani sluzieb alebo pozadované zakonom;
c. vsuvislosti s odpovedou na vasu staznost, reklamaciu alebo Ziadost o poskytnutie idajov.

Bez pozadovanych osobnych Udajov nebudeme méct zmluvu uzavriet, pokracovat v jej plneni alebo
odpovedat na niektoré vase poziadavky alebo otazky.

9. Sprava vasich osobnych udajov a ich zabezpecenie

Prijali sme vsSetky vhodné technické a organizacné opatrenia, aby sme zaistili bezpec¢nost vasich
osobnych Udajov. Okrem toho spolo¢nost zaviedla interné vzdeldvacie skolenia pre svojich
zamestnancov s ciefom minimalizovat akékolvek rizika, ktoré by mohli mat vplyv na vase udaje.
Zamestnanci, ktori spractvaju vase udaje, su skoleni tak, aby respektovali dévernost informacii o
zakaznikoch a ich sukromie.

Spoloc¢nost zlepsila svoje interné postupy, aby zabranila akymkolvek nezelanym udalostiam. Zaviedli
sme postupy na ochranu vasich udajov. Pristup k tymto informaciam maju len zamestnanci a/alebo
partneri/zmluvni zastupcovia alebo spracovatelia, ktori ho potrebuju na zabezpecenie trvania
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zmluvného vztahu medzi vami a Spolo¢nostou.

Okrem toho uchovavame osobné udaje a dalSie dolezité informacie v zabezpetenom pocitatovom
ulozisku, na serveroch a niekedy, ak to povazujeme za potrebné, v papierovej podobe. Spolo¢nost prijala
vSetky potrebné opatrenia na ochranu osobnych udajov, ktoré ma k dispozicii, pred zneuzitim, stratou,
neopravnenym pristupom, upravou alebo zverejnenim.

Hoci vynalozime vSetko primerané usilie na ochranu vasich osobnych udajov, beriete na vedomie, ze
pouzivanie internetu nie je Uplne bezpecné, a preto nembzeme zarucit bezpecnost alebo integritu
akychkolvek osobnych udajov prenesenych od vas alebo vam prostrednictvom internetu.

Spolo¢nost vymenovala pracovnika zodpovedného za ochranu Udajov, ktory zabezpecuije, Ze osobné
udaje spravujeme v sulade s tymto Zasadami ochrany osobnych udajov a platnymi pravnymi predpismi.

10. Ako dlho uchovavame vase osobné udaje

Vase osobné udaje budeme uchovavat tak dlho, kym s vami (fyzickou osobou) bude mat Spolo¢nost
obchodny vztah. Po ukonéeni obchodného vztahu m6zeme vase Udaje uchovavat najviac pét (5) rokov
v stilade so zakonmi, ktorymi sa Spoloc¢nost riadi.

Vase osobné udaje mézeme uchovavat dlhsie ako pat (5) rokov z pravnych, regulacnych a/alebo inych
povinnych dévodov. Doba uchovavania sa uréi s ohladom na typ zhromazdovanych informdcii a icel, na
ktory sa zhromazduju, pricom sa zohladnia poziadavky platné pre dand situaciu a potreba znicit
zastarané, nepouzivané informacie v najkratSej moznej dobe.

Osobné udaje uchovavame v papierovej a elektronickej podobe. Pre uchovavanie udajov v elektronickej
podobe pouzivame zabezpecené pocitacové uloziska a pristup k udajom v tlacenej podobe je
zabezpeceny v sulade s bezpe¢nostnymi pravidlami. Spolo¢nost ma zavedené opatrenia na ochranu
uchovavanych osobnych udajov pred zneuzitim, stratou, neopravnenym pristupom, Upravou alebo
zverejnenim.

11. Vase prava

Pravo na informacie
e Mate pravo byt informovani o zhromazdovani a pouzivani vasich osobnych tdajov.
e Mate pravo vediet, na aké UcCely sa vase osobné Udaje spracuvaju, aké su lehoty
uchovavania tychto osobnych udajov a komu budui poskytnuté.

Pravo na pristup k vasim osobnym udajom
e Ak chcete ziskat kopiu svojich osobnych Udajov a dalSie doplnujuce informacie, musite
vyplnit Ziadost o pristup k udajom. Odpoved dostanete bezodkladne a to do jedného

mesiaca od prijatia ziadosti.

Pravo na opravu
e V pripade neuplnych osobnych Gdajov mézete poziadat o ich opravu alebo doplnenie.
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e Ziadost o opravu mézete podat Ustne alebo pisomne.
e Za urcitych okolnosti méze spolo¢nost Ziadost o opravu zamietnut.

Pravo na vymaz a pravo byt zabudnuty
e Pravo na vymaz je zndme aj ako ,pravo byt zabudnuty”.
e Toto pravo nie je absolutne a uplatiuje sa len za urc€itych okolnosti.

Pravo na poziadanie o obmedzenie alebo zatajenie vasich osobnych udajov
e Toto pravo nie je absolutne a uplatiuje sa okrem iného len za tychto okolnosti:
a. spochybnujete presnost vasich osobnych udajov a my ju musime v primeranej lehote
overit;
b. vaSe osobné udaje boli spracované nezakonne a vy ste namietali proti vymazaniu a
obmedzeniu;
c. vase osobné udaje uz nepotrebujeme na Ucely spracovania, ale stale ich potrebujeme
uchovavat na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;
d. vzniesli ste namietku proti spracuivaniu vasich osobnych tudajov a prebieha overovanie,
¢i mame opravnené dévody na spracuvanie vasich udajov.
e Ak je spracuvanie obmedzené, osobné Udaje iba uchovavame, ale nepouzivame ich.

Pravo na prenosnost Gdajov
e Svoje osobné Udaje mozete ziskat a opatovne pouzit na vlastné ucely v ramci roznych
sluzieb.
e Toto pravo vam umoznuje jednoducho presunut, kopirovat alebo prendsat osobné tdaje
z jedného informacného prostredia do druhého bezpecnym spésobom bez toho, aby to
malo vplyv na ich pouzitelnost.
e Toto pravo sa vztahuje len na informacie, ktoré fyzicka osoba poskytla spravcovi.

Pravo namietat
e Proti spracuvaniu vasich osobnych udajov za urcitych okolnosti.
e Mate absollitne pravo namietat proti pouzivaniu vasich udajov na ucely priameho
marketingu.

Pravo na automatizované rozhodovanie.

e Automatizované individudlne rozhodovanie (rozhodovanie vyluéne automatizovanymi
prostriedkami bez ucasti ¢loveka) a

e profilovanie (automatizované spractivanie osobnych udajov s cielom vyhodnotit urcité
skutocnosti o jednotlivcovi). Profilovanie moze byt stucastou procesu automatizovaného
rozhodovania.

e Tento typ rozhodovania mézeme vykonavat len v pripade, Ze ide o rozhodnutie:
o nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy alebo,
o ktoré je povolené vnutrostatnymi pravnymi predpismi, ktoré sa vztahuju na spravcu,

alebo
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o na zaklade vyslovného suhlasu jednotlivca.

VsSetky svoje poziadavky mozZete posielat na adresu_dpo@instaforex.eu, a my vam odpovieme do
jedného mesiaca. Ak je vSak vasa zZiadost mimoriadne komplexnd, moze nam trvat dlhsie ako jeden
mesiac, kym ju vybavime. V takychto pripadoch véds budeme informovat o jej priebehu do jedného
mesiaca od prijatia vasej ziadosti.

Upozoriujeme, Ze v urcitych situaciach, ked sa ziadost povaZuje za zjavne neopodstatnenu, extrémnu
alebo opakovanu, vam mozZeme Uctovat primerany poplatok. Ak takato situacia nastane, budeme vas o
poplatku informovat a budete ho musiet akceptovat pred spracovanim vasej ziadosti.

12. Otazky

Ak mate akékolvek otazky tykajlce sa tychto Zasad, chcete ziskat pristup k svojim udajom alebo ich
zmenit, podat staznost alebo mate akéhokolvek otazky tykajuce sa zabezpecCenia nasej webovej
stranky, mézete nam poslat e-mail na adresu dpo@instaforex.eu. Ak nie ste spokojni s kvalitou sluzieb,
ktoré sme vam v suvislosti so spracovanim osobnych udajov poskytli, mate ako fyzicka osoba pravo
podat staznost kontrolnému uradu, ktorym je komisar pre ochranu osobnych udajov v Cyperskej
republike. Podrobnosti o tom, ako postupovat, najdete tu.

Ak ste klientom niektorej z nasich pobociek, mate pravo podat staznost na:

- Urzad ochrony danych osobowych
ul. Stawki 2, 00-193 Var$ava 22 531-03-00
kancelaria@uodo.gov.pl
Infolinka (v pol'skom jazyku): 606-950-000
Uradnik pre ochranu osobnych Gdajov (DPO) je Robert Mietkowski.
e-mail: iod@uodo.gov.pl

- Ufad pro ochranu osobnich Gdaj
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, Cesko
Tel: +420 234 665 800
+420 243 665 111

- Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky
Hrani¢na 12, 820 07, Bratislava, Slovensko

13. Aktualizacia

Tieto Zasady mozeme kedykolvek zmenit podla vlastného uvazenia bez predchadzajiceho
upozornenia. VSetky aktualizacie zverejnime na nasej webovej stranke a z tohto doévodu vam
odporucame, aby ste stranku priebezne sledovali.
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