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Az instaforex.eu az INSTANT TRADING EU LTD (Cégjegyz¢kszam: HE 266937) kereskedelmi neve ¢s weboldala,
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1. BEVEZETES

Az INSTANT TRADING EU Ltd (a tovabbiakban: ,Tarsasdg”) Ciprusi Koztarsasagban
bejegyzett véllalat, Cégjegyzékszama: HE 266937. A Tarsasagot a Ciprusi Ertékpapir- és
Tézsdefelligyelet (CySEC) engedélyezte és szabdlyozza, engedélyszama: 266/15, és
tevékenységét a 2017. évi 87(1)/2017. sz. torvény — a Befektetési Szolgaltatasok Nyujtasardl,
Befektetési Tevékenységek Végzésérdl, Szabalyozott Piacok Mulkodtetésérdl és Egyéb
Kapcsolddo Ugyekrdl szélo térvény — és annak idékézben mddositott valtozatai alapjan
végzi (a tovabbiakban: ,Torvény”).

A Tarsasag székhelye: Spetson 23A, Leda Court, B épulet, B203 irodaja, 4000 Mesa Geitonia,
Limassol, Ciprus.

A Torvény végrehajtasat kovetéen — amely a 2014/65/EU irdnyelvet (az Eurépai Parlament és
a Tanacs 2014. majus 15-i iranyelve a pénzligyi eszkdzok piacairdl, valamint a 2002/92/EK
és a 2011/61/EU irdnyelv modositdsardl, azaz ,MiFID 1I") hajtja végre - a Torvény
rendelkezéseinek megfeleléen a Tarsasag koteles Ugyfeleit (,Ugyfelek”) az aldbbi kategéridk
egyikébe sorolni:

a) Lakossdgi ligyfél (ideértve a Tapasztalt lakossagi ligyfél statuszt);
b) Szakmai tigyfél; vagy
c) Elfogadhaté partner.

2. KATEGORIZALASI KRITERIUMOK

Az Ugyfelek kategorizaldsara vonatkozo kritériumokat a Toérvény vonatkozé rendelkezései
hatarozzak meg az alabbiak szerint:

A. Lakossagi ugyfél olyan ugyfél, aki sem nem szakmai lgyfél, sem nem elfogadhato
partner.

B. Az Instant Trading EU Ltd. irdsos kérelem alapjan Tapasztalt lakossagi ligyfél statuszt
adhat csak a lengyelorszagi lakohellyel rendelkez6 lakossagi Ggyfeleknek, ha a 4. pontban
leirt feltételek maradéktalanul teljestilnek.

C. Szakmai ligyfél az az ligyfél, aki rendelkezik a sajat befektetési dontései meghozataldahoz
sziikséges tapasztalattal, ismeretekkel és szakértelemmel, valamint képes megfelel6en
felmérni az azzal jar6 kockazatokat. Az ilyen tigyfeleknek az alabbi kategériak valamelyikébe
kell tartozniuk:

1) Olyan szervezetek, amelyeknek miikodéséhez pénziigyi piaci engedély vagy szabdlyozas
sziikséges. A kovetkezd felsorolast ugy kell értelmezni, hogy az tartalmazza az 0sszes
engedélyezett szervezetet, amelyek az aldbbiakban felsorolt tevékenységeket végzik,
ideértve azokat is, amelyeket:

Az instaforex.eu az INSTANT TRADING EU LTD (Cégjegyz¢kszam: HE 266937) kereskedelmi neve ¢s weboldala,
egy Ciprusi Befektetési Tarsasag, amelyet a Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdefeliigyelet (CySEC) feliigyel (Engedélyszam: 266/15).
email: support@instaforex.eu  telefon: +35725654112 web: www.instaforex.eu
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e tagallam egy eurdpai kozosségi iranyelv alapjan engedélyezett,
e tagallam engedélyezett vagy szabalyozott anélkiil, hogy az irdnyelvre hivatkozna,
e harmadik orszag engedélyezett vagy szabalyozott.

a) hitelintézetek,

b) befektetési vallalkozasok,

c) egyéb engedélyezett vagy szabdlyozott pénziigyi intézmények,
d) biztositétarsasagok,

e) kollektiv befektetési formak és azok kezelé tarsasagai,

f) nyugdijalapok és azok kezel6 tarsasagai,

g) arupiaci és szarmaztatott ligyletek kereskedéi,

h) helyi szereplék (locals),

i) egyéb intézményi befektetok.

2) Nagyvallalatok, amelyek vallalati szinten megfelelnek az alabbi harom méretmutatd koziil
legalabb kettdnek:

a) mérlegféosszeg legaldbb 20 000 000 EUR,
b) netté arbevétel legaldbb 40 000 000 EUR,
c) sajat téke legalabb 2 000 000 EUR.

3) Nemzeti és regiondlis kormanyzatok, ideértve az allamadéssagot kezel6
kozintézményeket, jegybankokat, valamint nemzetkdzi és szupranacionalis intézményeket,
mint példaul a Vildgbank, Nemzetkozi Valutaalap (IMF), Eurépai Kozponti Bank (EKB),
Eurépai Beruhazasi Bank (EIB) és mas hasonlé szervezetek.

4) Egyéb intézményi befekteték, amelyek f6 tevékenysége a pénziigyi eszkdzokbe torténd
befektetés, ideértve az eszkdzok értékpapirositdsara vagy egyéb finanszirozasi
tranzakciokra szakosodott szervezeteket is.

D. Elfogadhat6é partnerek az aldbbi szervezetek lehetnek: Ciprusi Befektetési Tarsasagok
(CIF-ek), egyéb befektetési vallalkozasok, hitelintézetek, biztositétarsasdgok, atruhazhaté
értékpapirokba fekteté kollektiv befektetési formak (UCITS) és ezek kezelé tarsasdagai,
nyugdijalapok és kezel6ik, egyéb pénziigyi intézmények, amelyeket tagallam engedélyezett
vagy a ciprusi, illetve unids jog szabalyoz, nemzeti kormanyok és azok hivatalai, beleértve az
allamaddssagot kezel6 koztestiileteket, jegybankok, szupranacionalis szervezetek.

A CySEC elfogadhaté partnerként ismeri el azokat a vallalkozasokat is, amelyek el6re
meghatarozott aranyos kovetelményeknek, példaul kvantitativ  kiiszobértékeknek
megfelelnek. Amennyiben a Tarsasag ilyen vallalkozdsokkal kot tranzakcidt, kifejezett
megerdsitést kér az érintett féltél, hogy elfogadja az elfogadhaté partnerként vald
besorolasat. Ez a megerGsités torténhet altalanos megallapodas formajaban, vagy egyedi
tranzakcidkra vonatkozoan. Ez a kategoria élvezi a legalacsonyabb szintl jogi védelmet.

3. KERELEM A KATEGORIA MEGVALTOZTATASARA

A lakossdgi Ugyfelek kérelmezhetik, hogy tapasztalt lakossagi lgyfélként keriiljenek

Az instaforex.eu az INSTANT TRADING EU LTD (Cégjegyz¢kszam: HE 266937) kereskedelmi neve ¢s weboldala,
egy Ciprusi Befektetési Tarsasag, amelyet a Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdefeliigyelet (CySEC) feliigyel (Engedélyszam: 266/15).
email: support@instaforex.eu  telefon: +35725654112 web: www.instaforex.eu



Ugyfél Kategorizalasi Szabalyzat pg. 5

besoroldsra.

A lakossagi ugyfelek kérhetik tovabba, hogy szakmai ugyfélként legyenek besorolva és
kezelve, amely esetben alacsonyabb szint( védelemben részesiilnek.

A szakmai Ugyfelek kérhetik, hogy lakossagi lgyfélként legyenek besorolva és kezelve,
amely esetben magasabb szint( védelemben részesiilnek.

Az elfogadhaté partnerek kérelmezhetik, hogy lakossagi vagy szakmai tigyfélként kertljenek
besorolasra és kezelésre, amely esetben magasabb szint( védelemben részesiilnek.

Az Ujrakategorizalasra vonatkozd kérelmek, melyek az 1. mellékletben talalhatdk, elérhet6k
az Ugyfél Kabinet részben a weboldalon, vagy a kérelem elkiildheté e-mailben is a kbvetkez6
cimre: compliance@instaforex.eu

Felhiviuk a figyelmet, hogy a Tarsasdg a Torvény rendelkezéseinek megfeleléen
meghatarozott mennyiségi és mindségi kritériumokat fog értékelni, és a kategoria
modositasa a Tarsasag kizarélagos mérlegelésétdl fligg. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy
barmely fenti Ujrakategorizalasi kérelmet elutasitson.

Tovéabba megjegyzends, hogy az Ugyfél feleléssége, hogy értesitse a Tarsasagot,
amennyiben az Ugyfél besorolasat meghatarozé korilményei megvaltoznak, és az mas
kategoriaba valé besorolast indokolhat.

4. TAPASZTALT LAKOSSAGI UGYFELLE NYILVANITAST KERO UGYFELEK

Az Instant Trading EU Ltd. irasbeli kérelem alapjan megadhatja a tapasztalt lakossagi tigyfél
statuszt egy lakossdagi lgyfélnek, amely kizarélag Lengyelorszag lakosaira vonatkozik,
amennyiben az aldbbi feltételek egyiittesen teljesiilnek: a) i, ii vagy iii és b) i, ii, iii vagy iv.

a) A lakossdgi ligyfél az elmult 24 hénap soran az aldbbiak egyikét teljesitette:

i. CFD-ligyletek (kiilonbozeti szerz6dések) nyitdsa, legalabb 50 000 EUR-nak megfelelé PLN
névértékkel, legalabb negyedévenként 10 nyitott igylet gyakorisaggal, négy egymast kovetd
negyedév soran; vagy

ii. CFD-lgyletek nyitasa, legalabb 10 000 EUR-nak megfelel6 PLN névértékkel, legalabb
negyedévenként 50 nyitott ligylet gyakorisaggal, négy egymast kovetd negyedév soran; vagy

iii. CFD-ligyletek nyitasa, 6sszesen legalabb 2 000 000 EUR-nak megfelel6 PLN névértékkel,
negyedévenként legalabb 40 nyitott lgylet gyakorisaggal, négy egymast kdvetd negyedév
soran.

(Az eurdban kifejezett 6sszegek megfelel6 PLN-értékét a Lengyel Nemzeti Bank altal kbzzétett,
a kérelem benyujtasat megel6z6 napon érvényes atlagos eurddrfolyam alapjan kell

Az instaforex.eu az INSTANT TRADING EU LTD (Cégjegyz¢kszam: HE 266937) kereskedelmi neve ¢s weboldala,
egy Ciprusi Befektetési Tarsasag, amelyet a Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdefeliigyelet (CySEC) feliigyel (Engedélyszam: 266/15).
email: support@instaforex.eu  telefon: +35725654112 web: www.instaforex.eu
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meghatdrozni.)

b) A lakossdagi Ugyfél megfelelé ismeretekkel rendelkezik a szarmaztatott lgyletek —
beleértve a CFD-k — teriiletén, melyet az alabbiak valamelyikével igazol:

i. megfelel6 szakmai képesitések, kiilonosen: Investment Advisor (Befektetési Tanacsado),
Securities Broker (Ertékpapir-kereskedé), Chartered Financial Analyst (CFA), Financial Risk
Manager (FRM), Professional Risk Manager (PRM), ACI Dealing Certificate, ACI Diploma;
vagy

ii. megfelel6 végzettség a pénziigyi szakteriileten; vagy

iii. legalabb 50 o6ra szarmaztatott lgyletekkel kapcsolatos képzés, beleértve a CFD-ket,
megfeleld tanusitvannyal vagy igazoldssal alatdamasztva, amelyet az elmult 12 hénap soran,
az illetékes képzéintézmény tuddasellenérzés alapjan adott ki; vagy

iv. igazolas arrol, hogy az ligyfél legalabb egy éven keresztiil olyan munkakort latott el, vagy
olyan munkaviszonyban vagy szerz6déses kapcsolatban dolgozott, amely szakmai
ismereteket igényel CFD vagy mas szarmaztatott ligylet megkotéséhez.

A tapasztalt lakossagi Ugyfél statusz kizardlag arra vonatkozik, hogy az Instant Trading EU
Ltd. a CFD-k esetében meghatarozhassa a kezdd fedezeti értéket, és e statusz megaddsa
nem mentesiti az Instant Trading EU Ltd-t semmilyen mas kotelezettség alol, amely az
ugyfélre vonatkozo hatarozatokban és alkalmazandé jogszabalyokban el&irt.

5. KERELEM A TAPASZTALT LAKOSSAGI UGYFEL STATUSZ MEGSZERZESERE

5.1. A lakossagi lgyfélnek irasbeli kérelmet kell benyujtania a tapasztalt lakossagi tgyfél
statusz elnyerése érdekében.

5.2. A tapasztalt lakosséagi ligyfél statusz kizarélag a CFD-k (kiilonbozeti szerz6dések) kezdd
fedezeti 6sszegének meghatdrozasdra vonatkozik.

5.3. A tapasztalt lakossagi ligyfél statusz kizarolag olyan lakossagi tigyfeleknek adhaté meg,
akik szokasos Uzletmenetiik szerint bejegyzett vagy mi(ikodési helyik szerint
Lengyelorszagban rendelkeznek adéligyi illetéséggel (azaz lengyel addrezidensek).

5.4. Az Instant Trading EU Ltd. csak azoknak a kérelmezéknek adhatja meg a tapasztalt
lakossagi ugyfél statuszt, akik megfelelnek a jelen szabalyzat 4. pontjaban meghatarozott
feltételeknek.

5.5. A 4. pont a) alpontjdban meghatarozott feltétel teljesitésének igazoldsara szolgald
dokumentumok kiilondsen a pénzigyi eszkozokkel végrehajtott mulveleteket tartalmazé
szamlakivonatok az elmult 24 hénapbdl.

5.6. A 4. pont b) (i) alpontjaban meghatarozott feltétel igazolasdnak alapja a tanusitvanyok,

Az instaforex.eu az INSTANT TRADING EU LTD (Cégjegyz¢kszam: HE 266937) kereskedelmi neve ¢s weboldala,
egy Ciprusi Befektetési Tarsasag, amelyet a Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdefeliigyelet (CySEC) feliigyel (Engedélyszam: 266/15).
email: support@instaforex.eu  telefon: +35725654112 web: www.instaforex.eu
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illetve mas elismert szakmai képesitések, amelyek alatdamasztjak, hogy a lakossagi ligyfél
képes megfelel6 befektetési dontéseket hozni, és képes a dontésekkel jaré6 kockazatok
helyes felmérésére.

57. A 4. pont b) (ii) alpontjaban meghatarozott feltétel igazolasanak alapjat képezik
kiilonosen a diplomak, oklevélmellékletek vagy mas dokumentumok, amelyek megfelelé
pénzligyi képzettséget igazolnak.

5.8. A 4. pont b) (iii) alpontjaban meghatarozott feltétel igazoldsara szolgdlnak azok a
tanusitvanyok vagy igazolasok, amelyek a tudas ellen6rzésén alapul6 képzések elvégzését
igazoljak, kulonosen legalabb 50 6ra derivativ — ideértve CFD — képzést, amelyet képzési
jogosultsaggal rendelkez6 szervezetek (CFD szolgdltatok vagy mds megfelel
szakértelemmel és személyi feltételekkel rendelkez6 szervezetek) adtak ki, a kérelem
benyujtasat megel6z6 12 hénapon beliil.

5.9. A 4. pont b) (iv) alpontjaban meghatérozott feltétel igazolasdra szolgalhat kiilonésen az
ugyfél onéletrajza, munkaltatdi igazolas, polgari jogi szerz6dések, amelyek meghatarozzak a
feladatkort, vagy mas dokumentumok, amelyek igazoljak az illet§ szakmai multjat a
pénziigyi szektorban, valamint a pénziigyi eszkdzokbe valé befektetésekkel kapcsolatos
ismereteit, illetve nyilatkozat az Ugyfél pénziigyi eszkdzokkel és brokerszolgaltatasokkal
kapcsolatos ismereteirdl.

Az Instant Trading EU Ltd. kérheti az Ugyfélt6l tovabbi dokumentumok benyujtasat,
amennyiben a megkiildott iratok nem elegendéek a tapasztalat igazolasara.

5.10. Amennyiben az ligyfél vallalkozas (jogi személy vagy egyéb szervezet), Ugy a vizsgalat
targyat képezd képviselének jogosultnak kell lennie befektetési dontések meghozatalara a
vallalkozas képviseleti szabalyainak megfelel6en.

6. SZAKMAI UGYFELKENT TORTENG BESOROLAST KERO UGYFELEK

Azok az ugyfelek, akik nem tartoznak a 2(B) pontban felsorolt kategéridakba, kérelmezhetik,
hogy szakmai ugyfélként kezeljék 6ket, amennyiben az alabbi harom feltételbdl legalabb
kett6 teljesiil:

a) Az ugyfél az elmult négy negyedév soran atlagosan negyedévente legalabb 10, jelentés
0sszeg( ligyletet hajtott végre a megfeleld piacon;

b) Az lgyfél pénziigyi eszkozokbdl és készpénzes betétekbdl allé portfélidjanak mérete
meghaladja az 500 000 EUR-t;

c) Az ligyfél legaldbb egy éven keresztiil a pénziigyi szektorban dolgozott olyan szakmai
pozicidoban, amely a kért Ugyletekkel vagy szolgaltatdsokkal kapcsolatos ismereteket
igényel.

Jogi személyek esetében a fenti feltételeknek annak a képviselének kell megfelelnie, aki
jogosult a szervezet nevében ligyletet kotni.

Az ilyen Ugyfelek csak akkor mondhatnak le a részletes magatartasi szabalyokbdl fakado

Az instaforex.eu az INSTANT TRADING EU LTD (Cégjegyz¢kszam: HE 266937) kereskedelmi neve ¢s weboldala,
egy Ciprusi Befektetési Tarsasag, amelyet a Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdefeliigyelet (CySEC) feliigyel (Engedélyszam: 266/15).
email: support@instaforex.eu  telefon: +35725654112 web: www.instaforex.eu
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védelemrdl, ha az alabbi eljarast kovetik:

a) Irasban nyilatkozniuk kell a Tarsasag felé, hogy szakmai iigyfélként kivannak eljarni, akar
altalanosan, akar valamely konkrét befektetési szolgaltatas, ligylet, Ugylettipus vagy
terméktipus vonatkozasaban;

b) A Tarsasagnak egyértelm irdsbeli figyelmeztetést kell adnia szamukra arrél, hogy milyen
védelmi és befektetd-kartéritési jogosultsagokrél mondanak le;

c) Az ligyfélnek egy kiilon dokumentumban irdsban nyilatkoznia kell, hogy tisztdban van a
védelem elvesztésének kovetkezményeivel.

A Tarsasag az ugyfél szakmai tgyfélként torténd besoroldsara iranyulé kérelem elfogaddsa
elétt minden ésszerl lépést megtesz annak érdekében, hogy megbizonyosodjon arrél: az
ugyfél teljesiti a fenti kovetelményeket.

Ugyanakkor, ha egy ligyfél mar korabban szakmai ligyfélként keriilt besorolasra hasonlé
paraméterek és eljarasok alapjan, az iranyelv alapjan elfogadott Uj szabalyok nem érintik a
Tarsasdaggal fennallé kapcsolatat.

A szakmai Ugyfelek kotelesek értesiteni a Tarsasagot, ha olyan valtozas torténik, amely
hatassal lehet jelenlegi besorolasukra. Amennyiben a Tarsasag tudomasara jut, hogy az
ugyfél mar nem felel meg a korabbi szakmai besorolasanak feltételeinek, megfeleld
intézkedéseket fog hozni.

7. TAJEKOZTATAS A VEDELEM SZINTJEROL

A lakossagi lgyfelek a szakmai ligyfelekhez vagy elfogadhatd partnerekhez képest tovabbi
védelmet élveznek, tobbek kdzott — de nem kizardlag — az alabbiakban felsorolt teriileteken:

(a) A lakossdgi lgyfelek részletesebb tajékoztatast kapnak a Tarsasdag dijairdl, koltségeirdl
és egyéb terheirdl;

(b) A lakossdgi ligyfelek részletesebb informacidkat és nyilatkozatokat kapnak a Tarsasag
altal kinalt szolgaltatasokrol és termékekrol;

() A lakossagi Uugyfeleknek részletesebb adatokat kell szolgdltatniuk befektetési
ismereteikrél és tapasztalataikrol, annak érdekében, hogy a Tarsasag értékelni tudja, az adott
befektetési szolgaltatas vagy termék megfelelé-e szamukra;

(d) A Tarsasdg koteles minden ésszer(i intézkedést megtenni annak érdekében, hogy a
lakossagi Ugyfél megbizdsat a lehet6 legkedvez6bb mddon hajtsa végre (,legjobb
végrehajtas”);

(e) A lakossagi lgyfél részletesebb és id6szerlibb tajékoztatdst kap a végrehajtott
megbizasokrol;

(f) Amennyiben a lakossdgi Ugyfél portféliokezelési szolgaltatast vesz igénybe, Ugy
gyakrabban és részletesebben tajékoztatjak 6t;

(g) A lakossagi (Ugyfelet tajékoztatjdk a Tarsasag felel6sségérél a letétkezeld
fizet6képességével kapcsolatosan, amennyiben a pénziigyi eszkdzok letétkezel&nél keriilnek
elhelyezésre;

(h) A lakossdagi Ugyfél részletes tdjékoztatast kap a Tarsasdg Osszeférhetetlenségi

Az instaforex.eu az INSTANT TRADING EU LTD (Cégjegyz¢kszam: HE 266937) kereskedelmi neve ¢s weboldala,
egy Ciprusi Befektetési Tarsasag, amelyet a Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdefeliigyelet (CySEC) feliigyel (Engedélyszam: 266/15).
email: support@instaforex.eu  telefon: +35725654112 web: www.instaforex.eu
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politikajarol;

(i) A lakossdgi ligyfél részletes tajékoztatast kap a Tarsasdg panaszkezelési eljarasairdl;

(j) A lakossagi ligyfelet haladéktalanul tjékoztatni kell, amint a Tarsasdg tudomast szerez a
megbizas teljesitését akadalyozé l1ényeges nehézségekrél;

(k) A lakossdgi ligyfél jogosult lehet befekteté-védelmi kompenzéacids alapbdl torténd
kartalanitasra;

() A lakossdgi ligyfél negativ egyenleg elleni védelemben részesiil.

MELLEKLET 1
Kérelem az Ugyfél Kategoriajanak Médositasara

Instant Trading EU Ltd

Kérelmi Grlap — Ugyfél kategorizalas modositéasa

1. Szadmlaadatok

1.1. A szamlatulajdonos neve:

1.2. Szamlaszam:

1.3. Kérem, jeldlje meg a kivant kategdriat
e |Lakossagi tgyfél

e Szakmai ugyfél (*)

e Elfogadhaté partner

1.4. Kérjuk, adja meg a kérelem indokat:

*Megjegyzés: Amennyiben a valasztott kategéria a ,Szakmai tigyfél”, gy kérjik, toltse ki a
2. szakaszt is.

2. Kérjlik, valasszon az alabbiak koziil:

a) Ugyleteim az alabbiak szerint torténtek:

e Jelentds dsszegli tranzakciok, az adott piacon, atlagosan negyedévente 10
alkalommal az elmult négy negyedévben;

e Jelentéktelen 6sszegl tranzakcidk, az adott piacon, atlagosan negyedévente 10
alkalommal az elmult négy negyedévben;

e Jelentds 6sszegl tranzakciok, az adott piacon, atlagosan negyedévente 5 alkalommal
az elmult négy negyedévben;

e Jelentéktelen 6sszegl tranzakcidk, az adott piacon, atlagosan negyedévente 20
alkalommal az elmult négy negyedévben.

b) A pénziigyi eszk6zokbdl allé portféliom mérete (beleértve a készpénzes betéteket is):

kevesebb mint 50 000 EUR;

50 000 — 200 000 EUR ko&zott;

200 000 — 400 000 EUR kozott;

400 000 — 500 000 EUR kozétt;
meghaladja az 500 000 EUR-t.

c) Dolgozom / Dolgoztam:
e a pénzugyi szektorban kevesebb mint 1 évig, olyan szakmai munkakérben, amely az

Az instaforex.eu az INSTANT TRADING EU LTD (Cégjegyz¢kszam: HE 266937) kereskedelmi neve ¢s weboldala,
egy Ciprusi Befektetési Tarsasag, amelyet a Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdefeliigyelet (CySEC) feliigyel (Engedélyszam: 266/15).
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adott tranzakcidkkal vagy szolgaltatasokkal kapcsolatos ismereteket igényel,
e a pénzugyi szektorban legalabb 1 évig, olyan szakmai munkakérben, amely az adott
tranzakcidkkal vagy szolgaltatasokkal kapcsolatos ismereteket igényel;
ingatlanszektorban;
Uzleti adminisztracio teriletén;
épitiparban;
egészsegugyi szektorban;
Egyéb:

*Megjegyzés: A szakmai ligyfél besorolashoz az tigyfélnek legalabb két fenti feltételnek
meg kell felelnie.

Nyilatkozat:

Ezdton megerdsitem, hogy elolvastam és megértettem az Ugyfélkategorizalasi Szabalyzatot,
valamint tisztaban vagyok azzal, hogy az lgyfélkategdéria mddositasara iranyulé kérelmem
kovetkezményekkel jar, kilondsen azzal, hogy lakossagi lgyfélrél szakmai tgyféllé vald
atsorolas esetén bizonyos védelmi jogosultsagokat elveszithetek. A szakmai lgyfélként
torténd besorolas esetén elveszitett védelem tobbek kozott — de nem kizardlag — az
alabbiakat foglalja magaban:

e A lakossagi lgyfelek részletesebb tajékoztatast kapnak a Tarsasag dijairdl, kdltségeirél és
kiadasairol;

o A lakossagi ugyfelek tobb informaciét szolgéltatnak befektetési ismereteikrél és
tapasztalataikrdl, igy a Tarsasag meg tudja itélni, hogy a szdban forgd befektetési
szolgaltatas vagy termék megfelel6-e szamukra;

e A Tarsasagnak minden ésszerili intézkedést meg kell tennie annak érdekében, hogy a
lakossagi Ugyfél megbizasait a leheté legkedvezdbb mdédon hajtsa végre (,legjobb
végrehaijtas”);

o A lakossagi ugyfelek részletesebb és id6ben térténd informaciot kapnak a végrehajtott
megbizasaikrol;

e A lakossagi Ugyfeleket tajékoztatjak a Tarsasag felel6sségérél a letétkezeld
fizetbképességével kapcsolatban, ahol a pénzligyi eszk6zok elhelyezésre kerilnek;

e A lakossagi ligyfeleket tajékoztatjak a Tarsasag 6sszeférhetetlenségi politikajarol;

o A lakossagi tugyfeleket tdjékoztatjak a Tarsasag panaszkezelési eljarasairol;

e A lakossagi ugyfelek jogosultak lehetnek kartalanitasra a Befektetévédelmi Alap
keretében.

e A lakossagi Uugyfelek negativ egyenleg elleni védelemben részesuinek.

Teljes név:

Alairas:

Datum:
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